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Spolec¢nost 2N TELEKOMUNIKACE a.s. je ¢eskym vyrobcem a dodavatelem
telekomunikacni techniky.
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K produktovym fadam, které spolec¢nost vyviji, patfi GSM brany, pobockové Ustredny,
dverni a vytahové komunikatory. 2N TELEKOMUNIKACE a.s. se jiz n€kolik let radi mezi
100 nejlepsich firem Ceské republiky a jiz dvé desitky let symbolizuje stabilitu a
prosperitu na trhu telekomunikacnich technologii. V dnesni dobé spole¢nost vyvazi do
vice nez 120 zemi svéta a ma exkluzivni distributory na vSech kontinentech.

TELECOMMUNICATIONS

2N® je registrovana ochranna zndmka spole¢nosti 2N TELEKOMUNIKACE a.s. Jména
vyrobkd a jakakoli jind jména zde zminéna jsou registrované ochranné znamky a/nebo
ochranné znamky a/nebo znacky chranéné prislusnym zakonem.

Pro rychlé nalezeni informaci a zodpové&zeni dotazd tykajicich se 2N produktd a sluzeb 2N
TELEKOMUNIKACE spravuje databadzi FAQ nejéastéjdich dotaz(. Na fag.2n.cz naleznete
informace tykajici se nastaveni produktd, ndvody na optimalni pouziti a postupy ,Co
délat, kdyz...".

C€

Prohlaseni o shodé

Spole¢nost 2N TELEKOMUNIKACE a.s. timto prohlasuje, Ze zafizeni 2N® OfficeRoute je ve
shodé se zakladnimi pozadavky a dalSimi pfislusnymi ustanovenimi smérnice 1999/5/ES. PIné
znéni prohlaseni o shodé naleznete na prilozeném CD-ROM nebo na www.2n.cz.
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BUREAL VERITAS | "
Cenecaian

Spole¢nost 2N TELEKOMUNIKACE a.s. je vlastnikem certifikatu ISO 9001:2000. VSechny
vyvojové, vyrobni a distribuc¢ni procesy spolecnosti jsou fizeny v souladu s touto normou
a zarucuji vysokou kvalitu, technickou Urovef a profesionalitu véech nasich vyrobka.
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Predstaveni
produktu

V této sekci vam predstavime zafizeni 2N® OfficeRoute, nastinime moznosti jeho
pouziti a poukdzeme na vyhody vyplyvajici z jeho uzivani.

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:
m  Popis produktu
B Zmeény

B Pouzité terminy a symboly



1.1

Popis produktu 1.1

Popis produktu

Predstaveni produktu

Komunikaéni zafizeni 2N® OfficeRoute umozfiuje pfimé propojeni VoIP siti
vyuzivajicich signalizacni protokoly SIP a H.323 se sitémi GSM a UMTS.

Zakladni funkci je hlasovy rezim, tj. odchozi nebo pfichozi hovor. Komunikaéni
zatizeni 2N® OfficeRoute je vybaveno véemi potfebnymi funkcemi pro toto
pouziti a poskytuje v tomto rezimu maximalni komfort.

Datové funkce jako jsou HSPA/EDGE/GPRS umozfiuji vyuzit 2N® OfficeRoute
jako plnohodnotny router a DHCP server, firewall a DNS proxy. Zafizeni navic
obsahuje velmi pokrocilé funkce jako je napf. VRRP (Virtual Router
Redundancy Protocol), takze mGze slouZit jako zaloZni router pro pfipojeni do
sité Internet.

Kromé& pfenosu hlasu umozfiuje 2N® OfficeRoute odesilat a pfijimat kratké
textové zpravy. Zaroven nabizi moznost integrovat funkci odesilani SMS do
vaseho e-mailového klienta (napf. MS Outlook).

2N® OfficeRoute obsahuje vestavény SIP proxy server a mize slouzit jako
pobockova Ustfedna pro SIP telefony.

K béZznému provozu nejsou potieba Zadna pridavna zarizeni (externi GSM
telefon, apod.). Programovatelné parametry jsou vyrobcem prednastaveny
tak, aby bylo mozné po pripojeni Ethernetového a napajeciho kabelu, antény
a SIM karty a po nastaveni IP parametr{ ihned telefonovat.

Jak usetrit na telefonnich poplatcich

Pro odchozi volani do GSM/UMTS sité mizete vyuZit nejvyhodné&jsi tarif
vaseho operatora, protoZe hovory viech uzivatell se seétou dohromady.

Na 2N® OfficeRoute Ize zakazat volani na vybrana &isla nebo skupiny &isel.
Nebudete platit za hovory, které zakazete.

2N® OfficeRoute vede detailni zdznamy o viech hovorech. Snadno tak
piijdete na to, proc je Vas Gcet vyssi, nez by mél byt.

Setfici automat je natolik flexibilni, Ze vdm umozni nastavit pravidla pro

av Vs

nakladq.

DalSi vyhody a moznosti pouziti

2N® OfficeRoute Vam umozni vytéZit z obou komunikaénich technologii
(GSM/UMTS, VoIP) jejich nejlepsi vlastnosti.

S pomoci vestavéného SIP proxy serveru mizete vybudovat kompletni VoIP
sit bez dodateénych naklad@ na produkty tfetich stran.

Funkce Inteligentni smérovani prichozich hovor urychli spojeni
ptichozich hovorl a zajistuje vétsi komfort volani.

Hlasové DISA navésti s moznosti jednoduchého nahrani uvitaci zpravy.



Popis produktu 1.1

B Moznost vyuZiti podminéného i nepodminéného presmérovani.

B Pri telefonovani se nevystavujete pfimému vlivu vysokofrekvencniho
elektromagnetického pole, jako v pfipadé pouziti bé€Zzného mobilniho telefonu.

V4

Bezpecnostni predpisy souvysejici
s vysokofrekvenc¢nim vyzarovanim

A Nebezpecdi arazu, varovani

BV prostorech, kde se pracuje s vybugninami, jako napt. v okoli lomd, je
zakazano pouzivat jakékoli vysilace, tedy i 2N® OfficeRoute.

m U &erpacich stanic, kde je zakaz pouzivani mobilnich telefond, se nesmi
pozivat ani 2N® OfficeRoute.

B Ve zdravotnickych zafizenich mize mit GSM zafizeni vliv na &innost
citlivych ptistrojd, na nichZ zavisi lidské Zivoty. Zde plati zékaz pouZivani
mobilnich telefond a tedy i 2N® OfficeRoute.

B Obecné jakykoli zdkaz pouzivani mobilnich telefond plati i pro 2N®
OfficeRoute, pokud je jeho divodem vyzafovani vysokofrekvenéni energie.

BV pfipadé nutnosti je mozné instalovat 2N® OfficeRoute v bezpe¢né
vzdalenosti (napf. v sousedni budové) a do objektu se zdkazem vést od
2N® OfficeRoute pouze Ethernetovy kabel.

m I kdyz se nepfedpoklada vyuziti 2N® OfficeRoute v letadlech nebo autech,
plati pro né i zde zakazy a predpisy stejné&, jako pro mobilni telefony




Zmény 1.2

1.2 Zmeény

Vyrobce si vyhrazuje pravo na takové Upravy vyrobku oproti pfedlozené dokumentaci,
které povedou ke zlepSeni vlastnosti vyrobku.

A Upozornéni

B Vyrobce pribézné zdokonaluje programové vybaveni, které je obsazeno
v tomto vyrobku (tzv. firmware). Pouzitd technologie Vam umoziuje
kdykoli nahrat do 2N® OfficeRoute nejnovéjsi verzi fidiciho programu za
pomoci b&zného pocitace. Nejnovéjsi verzi firmware mizete ziskat z
www.2n.cz. Potfebné pokyny naleznete v kapitole 12 této prirucky.
Doporucujeme Vam, abyste pouzivali nejnovéjsi verzi programu. Vyhnete
se tim moznosti narazit na nedostatky, které jsou jiz v nové verzi
odstranéné.

Na www.2n.cz naleznete také nejnovéjsi verzi uzivatelské dokumentace.

Pfed tim neZ zaCnete s instalaci vyrobku, zkontrolujte si kompletnost
dodavky podle prilozeného baliciho listu a seznamte se s pokyny
uvedenymi v této pfiruéce. Vyrobce neodpovida za $kody zptsobené
nespravnym pouzitim vyrobku, které bylo v rozporu s uzivatelskou
dokumentaci. Zaruc¢ni podminky se nevztahuji na poskozeni vyrobku
hrubym zachazenim, nespravnym skladovanim nebo prekrocenim
uvedenych technickych parametrd.

B Pro vice informaci tykajicich se nastaveni konkrétnich funkci zarizeni
navstivte faq.2n.cz

10



Pouzité terminy a symboly 1.3

1.3 Pouzité terminy a symboly

Symboly pouzité v manualu

Nebezpecdi Grazu

P

B Vzdy dodrzujte tyto pokyny, abyste se vyhnuli nebezpedi Grazu.

Varovani

B Vzdy dodrzujte tyto pokyny, abyste se vyvarovali poskozeni zarizeni.

Upozornéni

B Dualezité upozornéni. Nedodrzeni pokynt mdze vést k nespravné funkci
zarizeni.

Tip

© b b

B Uzitecné informace pro snazsi a rychlejsi pouzivani nebo nastaveni.

Poznamka

B Postupy a rady pro efektivni vyuziti vlastnosti zarizeni.

11



V této kapitole popisujeme produkt 2N® OfficeRoute a jeho instalaci.

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:

Popis zafizeni

Nez zaCnete

Montaz

Pripojeni k pocitaci a do pocitacové sité
PFipojeni antény

VloZeni SIM karet

Stavové indikatory

PFistup pres konzoli

Popis a instalace

12



Popis zarizeni 21

2.1 Popis zarizeni

Pfed zahdjenim vlastni instalace se nejprve sezndmime s fyzickym uspotadanim 2N®
OfficeRoute, s rozmist&nim konektor( a stavovych indikatord, viz Obr. 2.1 a Obr.
2.20br. 2.2.

Stavowe LED
indik &tory
\\

Tlacitko pro zavedeni
tovarniho nagtaveni
=

Obr. 2.1- Pohled zdola

Anténni konektor
(=M A fermale)

Suplidky pro
SIM karty

Obr. 2.2 - Pohled shora

13



Nez zacnete 2.2

2.2 Nez zacnete

Balici list

Zkontrolujte si, prosim, zda baleni Vami zakoupeného vyrobku 2N® OfficeRoute
odpovida nasledujicimu seznamu.

1x 2N® OfficeRoute — model odpovidajici objednacimu &islu, viz typovy Stitek
na zadni strané zafizeni

1x Sitovy adaptér 12V/2.5A

1x USB kabel

1x LAN kabel

1x Anténa

1x Zavés pro pripevnéni na zed’
2x hmozdinka

2x vrut

uzivatelsky manual

Prohlaseni o shodé

Produktové CD 2N

Zarucni list

Stru€ny pravodce instalaci

Spravné umisténi

2N® OfficeRoute je uréena k zavéSeni na svislou plochu. Drzak, jenz je
soucasti baleni, pfipevnime na zed' a branu na néj zavésime. Pfedepsana
pracovni poloha a dalsi doporuceni jsou podrobné popsany v kapitole 2.3.

PFripojeni kabeld

Branu pripojime pomoci patch-kabelu do lokdIni pocitacové sité. Podrobné
informace o spravném zapojeni viz kapitola 2.4.

Pripojeni antény

Do anténniho konektoru SMA pfipojime bud’ anténu, nebo kabel od externi
antény, kterou umistime do mista s dobrym signalem GSM sité (viz kapitola
2.5).

Viozeni SIM karet

SIM karty se vkladaji do drzak( v hornim ¢ele zafizeni.

Napajeni

soulasti baleni je sitovy adaptér. Zastréime konektor adaptéru do 2N®

OfficeRoute a napdjeci adaptér zasuneme do sitové zasuvky ~230V/50Hz (viz
kapitola 2.3).

Pripojeni k pocitaci a prvotni konfigurace
v b&Zném provozu se nastavovani 2N® OfficeRoute provadi prostifednictvim
webového prohlizeCe. Pokud jsme brané jesté nenastavili IP adresu, budeme

14



Nez zacnete 2.2

se k ni zfejmé potifebovat pripojit USB kabelem, ktery je soucasti baleni.
Zakladni adresa IP adresa brany v tovarnim nastaveni je 192.168.1.1.

Nastavovani a monitorovani

Po nastaveni zakladnich sitovych parametr( (IP adresa, apod.) je mozné VoIP
branu konfigurovat ze standardniho webového prohlizece. Moznosti
konfigurace a zakladni postupy budeme podrobné probirat v samostatnych
kapitolach.

15



Montaz 2.3

2.3 Montaz

Spravné umisténi

Komunikadni zafizeni 2N® OfficeRoute je uréeno k montazi a umisténi na
svislou plochu. Za timto Gc¢elem je dodavana se zavésem na zed. Ten se

ptisroubovava na hmozdinky (Obr. 2.3) a 2N® OfficeRoute se na né&j pouze
zavési, viz Obr. 2.4.

Obr. 2.4 - Zavéseni na zaveés

u Provozovat 2N® OfficeRoute v jiné pracovni poloze, napf. poloZenou na stole,
. v 7 O v .7 v ra V..r r . 7 . r
je mozne, ale muze dojit ke snizeni prijimaného signalu, pokud je anténa
orientovana horizontalné.

B Prekrogeni povolené provozni teploty nemusi mit okamzity vliv na funkci 2N®

. O v 7, 7 .V z Ve v ’

OfficeRoute, ale muze mit za nasledek rychlejsi starnuti a snizeni
spolehlivosti.

[ |

2N® OfficeRoute je uréena do vnitinich prostor. Nesmi byt vystavena desti,
stékajici vodé, kondenzujici vlhkosti, mlze a vodni tFisti.

16



Montaz 2.3

B 2N® OfficeRoute nesmi byt vystavena agresivnim plyndm, vyparim kyselin,
rozpoustédel apod. ani agresivnim tekutindm. Napf. pFi cisténi krytu.

m  2N® OfficeRoute neni uréena do prostiedi se zvySenymi vibracemi, jako jsou
dopravni prostfedky, strojovny apod.

B Nad i pod 2N® OfficeRoute je tfeba ponechat volny prostor na kabely a na
proudici vzduch, ktery odvadi vznikajici teplo.
2N® OfficeRoute je tfeba umistit s ohledem na kvalitu GSM signalu.
Nevhodné umisténi 2N® OfficeRoute nebo antény v blizkosti televiznich,
rozhlasovych, nebo jinych pFistrojQ, citlivych na vysokofrekvenéni pole, mize
mit nezadouci vliv na jejich funkci.

B Anténa 2N® OfficeRoute vyzatuje vysokofrekvenéni energii, proto by neméla
byt v bezprostifedni blizkosti lidského téla. Zdravotni riziko je vyssi nez u
mobilniho telefonu, protoZze 2N® OfficeRoute vysild obvykle velmi &asto, pokud
pres ni vola vice lidi.

Napajeni
PouZivdme pouze napajeci sitovy adaptér, ktery je dodavan vyrobcem spolu s 2N®
OfficeRoute.

A Upozornéni

Pfed pfipojenim do zasuvky se nejprve ubezpelime, Ze napéti elektro-
rozvodné sit& odpovida idajim uvedenym na &titku sitového adaptéru.
Dale se presvédc¢ime, ze mame pripojenou anténu. Pokud by se zafizeni
pripojilo k napajeni bez zapojené antény, mohlo by dojit k poskozeni
vysilace v GSM modulech.

Napajeci adaptér zasuneme do sitové zasuvky a jeho konektor zapojime do
2N® OfficeRoute, viz Obr. 2.5. Cinnost zafizeni je signalizovéna stavovymi indikatory.
Jejich vyznam je popsan v kapitole 2.7.

Obr. 2.5 - PFipojeni napajeciho adaptéru

17



Pripojeni k pocitaci a do pocitacové sité 24

2.4 Pripojeni k pocitaci a do pocitaCoveé site

Pripojeni k pocitaci

Piimé ptipojeni 2N® OfficeRoute k osobnimu poditadi vyuZijeme zejména tehdy, kdyz
nebudeme znat jeji IP adresu, a nebudeme moci branu konfigurovat pomoci webového
prohlizeCe. V takovém pripadé branu pripojime pfilozenym USB kabelem pfimo k USB
portu osobniho pocitace a pomoci konzolového rozhrani nastavime zékladni sitové
parametry. Po pFipojeni brany pomoci USB kabelu pocita¢ detekuje nové zafizeni. USB
ovlada¢ pro zafizeni 2N® OfficeRoute naleznete na pfilozeném CD. Nainstalovanim
ovladac&l se v poditaci vytvori virtudlni COM port.

Konzolové rozhrani Ize ovladat pomoci libovolného programu emulujiciho terminal,
min. podle specifikace VT-100. Soucasti operacniho systému Microsoft Windows je
napr. komunikacni nastroj Hyperterminal, ktery Ize k tomuto Ucelu s vyhodou pouZzit.

Poznamka

B Windows Vista v zakladu neobsahuji HyperTerminal. Pro pfimé pripojeni
do brany lze vyuzit alternativni program jako je napfiklad Putty.

Komunika¢ni parametry sériového portu jsou vyrobcem nastaveny na rychlost
921600 bitli za sec., 8 datovych bitd, Zzadna parita, 1 stop bit, Zzadné Fizeni
toku. Shodné musime nastavit i komunikacni program na strané PC

Pokud pouzivate pro pripojeni k brdné Putty miZete pouzit nastaveni podle Obr. 2.6. V
programu je tifeba zvolit typ pFipojeni Sériové a zadat spravné COM, na kterém je
brana pfipojena.

Erresc B ==

Cateqory:

-] Session Basic options for your PuTTY session

- Terming] Specify the destination you want to connect to
= Terminal
.. Keyboard Serial line Speed

- Bel come 321600

- Features Connection type:
= Window Baw Telnet Rlogin S55H @ Seral
- Appearance

- Behaviour
. Translation Saved Sessions

- Selection COMS_321600|
- Colours
- Connection

Load, zave or delete a stored session

Close window on et
Always MNewver @ Only on clean et

Obr. 2.6 - Putty - Nastaveni programu
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Pripojeni do pocitacové sité

2N® OfficeRoute se ptipojuje do poditaové sité typu 10/100BASE-T (Twisted Pair
Ethernet) pomoci standardniho pfimého kabelu zakonceného konektory RJ-45 stejné
jako jina zafizeni (PC, VoIP terminaly, apod.).

Obr. 2.7 - Pripojeni do pocitacové sité

19



Pfripojeni antény 2.5

2.5 Pripojeni antény

Bez ohledu na to, zda je 2N® OfficeRoute osazena dvéma nebo &tyfmi GSM moduly,
ma pouze jeden spole¢ny anténni konektor typu SMA, viz Obr. 2.8. K tomuto
konektoru se pripojuje kabel od externi antény, kterd by méla byt nainstalovana ve
svislé poloze na misté s dobrym signalem GSM/UMTS sité.

i3 -
i
RL,_—_—::\%;#______.--"'K

Obr. 2.8 - Pripojeni anténniho konektoru

A Upozornéni

m  Konektor antény utahujte lehce rukou; k dotahovani nikdy nepouzivejte
klice!
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2.6 Vlozeni SIM karet

Abychom mohli vlozit SIM kartu do 2N® OfficeRoute, je tfeba nejprve odjistit ptistup
k SIM karté. Po té SIM kartu lehce zatlaCte dovnitf a opét ji zajistéte pojistkou.

Upozornéni

B Vyménu SIM karty neni vhodné provadét pti zapnuté 2N® OfficeRoute a
tuto ¢innost nedoporucujeme.

Obr. 2.9 - Postup vkladani SIM karet
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2.7 Stavové indikatory

Na hornim krytu se nachazi panel s péti kontrolkami.

Krajni, ozna¢enou Power, je signalizovéano, ze 2N® OfficeRoute je jako celek
v ¢innosti. Ostatni, oznac¢ené GSM 1 az GSM 4 indikuji stav jednotlivych GSM moduld.

Indikator Power

Po pfipojeni k napajecimu napéti se automaticky provadi zakladni diagnostické testy.
Kazdy krok testu je signalizovan vlastni barevnou kombinaci kontrolek. Proces
testovani je obvykle kratsi nez 0,5 sec, takze se na prvni pohled jevi jako rychlé
probliknuti véech kontrolek. Kdyby v&ak né&jaky krok testu nebyl Uspé&ny, zlstane
rozsvicena kombinace kontrolek odpovidajici testu, ktery selhal. Pro pracovniky
technické podpory je to uzitecny nastroj pfi identifikovani zavad.

Po Uspésné provedenych testech hardware se zavadi jadro operacniho systému. Pfi
této &innosti jsou kontrolky GSM modul( zhasnuty a modie svitici Power je v intervalu
cca jedna vtefina prerusovan kratkym pohasnutim.

Po zavedeni jadra opera¢niho systému modra kontrolka Power z{stane svitit trvale.

Ve zcela vyjimecnych pripadech, kdy dojde pfi Cinnosti zafizeni k fatalnimu selhani
programového vybaveni a 2N® OfficeRoute pfestane vykonavat svou ¢innost, za¢ne
kontrolka Power rychle blikat. V takovém ptipadé nezbyva nic jiného neZ odpojit 2N®
OfficeRoute na nékolik vtefin od napajeni a provést jeji restart.

kontrolka Power (modra)

Nesviti Zarizeni nepracuje

Sviti pferuSované Zavadéni jadra
systému

Sviti souvisle Zarizeni pracuje

Blika rychle ~Kernel panic" - fatalni
selhani

Indikatory GSM

Kontrolky GSM 1 aZ GSM 4 signalizuji stav pFislusnych GSM modull. Po spusténi
vlastni aplikace VoIP, ke kterému dojde do dvou minut po pfipojeni k napdjeni,
probihd detekce GSM modull a SIM karet.

Pokud je v pribé&hu startu detekovéna vloZend SIM, spusti se proces inicializace
modulu a SIM karty. V jeho pribé&hu sviti kontrolka &ervené&. Po Usp&sném dokond&eni
inicializace pfrislusna kontrolka pohasne. V tomto okamziku je mozné uskutecnovat
hovory a odesilat SMS pres danou SIM.

V prib&hu sestavovani hovoru, kontrolka daného GSM modulu blika rychle zelené&. Po
7 7 Ve . e o 7y . v 7 s
navazani spojeni zustane svitit zelené po celou dobu trvani hovoru.
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kontrolky GSM

Nesviti

Modul je pfipraven

Sviti ¢ervené

Probiha inicializace SIM
karty nebo SIM karta
neni v Supliku

Sviti zluté

SIM neni
zaregistrovana
v zadné GSM siti

Blika rychle zelené

Sestavuje se hovor
(vytadi se)

Sviti zelené

Probiha hovor
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2.8 Pristup pres konzoli

Pfistup do zafizeni 2N® OfficeRoute pres konzoli vyuzijete obzvlasté ve chvilich, kdy
neznate IP adresu brany, takze konfigurace pres webovy prohlize¢ neni mozna. Pres
konzoli je také mozno zménit ¢i smazat heslo Administratora, konfigurovat DHCP
server nebo funkci VRRP.

Konzolovy systém je organizovan jako sada vnorenych nabidek. Vybér polozky
nabidky zpUsobi bud’ pfechod do podnabidky, provedeni dané operace nebo nastaveni
vybraného parametru.

Pristup pres USB kabel

Pokud je brana spusténa a vy jste spravné pripojeni pfes USB kabel podle kapitoly
2.8, zobrazi se po stisku Enter menu podle Obr. 2.10.

Obr. 2.10 - Konfigurace pfres konzoli - Hlavni menu

Kazda nabidka je slozena z nasledujicich ¢asti:

Zahlavi:
Obsahuje (zleva) jméno produktu, verzi firmware, ndzev nabidky a sitové
jméno prifazené danému zafrizeni.

Sloupec voleb:
Zobrazuje Cisla a nazvy dostupnych voleb.

Sloupec hodnot:
Pokud je zde zobrazeno ,[menu]®, tak polozka skryva dalsi podnabidku. Jinak
jde o aktualni hodnotu pfislusné volby.

Sloupec popisek:
Struc¢né vysvétluje vyznam kazdé volby v nabidce.

~Enter an option number... >":
Vyzva k zadani Cisla volby.

Volbu z nabidky vybereme zadanim jejiho Cisla a potvrdime naslednym stiskem
klavesy Enter.

Podnabidky

Vybereme-li polozku odpovidajici podnabidce, zobrazi se tato podnabidka. Od té chvile
mUzeme vybirat polozky ze zvolené nabidky nebo se vratit zpét stiskem klavesy Esc.
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Prikazy a hodnoty

Pokud budeme po zvoleni polozky vyzvani k zadani né&jaké informace, mize jit o
hodnotu jednoho z nasledujicich typQ:

m  Klicové slovo:
Seznam jednoho nebo vice pevnych Fetézcl. K vybrani jednoho z nich postaci
zadat pouze tolik Gvodnich znakd, které ho jednoznaéné odlisi od ostatnich
klicovych slov.

Enter one of [ansi,color,teletype] : a

V uvedeném pripadu miZzeme provést vybér zadédnim znaku: ,a“, ,c" nebo ,t"
nasledovany stiskem klavesy Enter.

B Retézec:
Libovolné mnozstvi znakd. Ve vyzvé se mize objevit rozsah piipustné délky
hodnoty.

Enter a hostname from 1 to 32 characters: 2N® OfficeRoute

7 wvr

B Celé cislo:
Dekadické celé ¢&islo. Ve vyzvé se mize objevit rozsah pfipustnych hodnot.

Enter a size between 1 and 100 : 99

Hexadecimalni celé Cislo - Cislo zadavané v Sestnactkové soustaveé pouzivajici
znaky 0+9 a a+f nebo A+F.

Enter a hex number between 1h and ffh : 1a
] MAC adresa:

12 nebo méné hexacislic fyzické adresy. Nuly na zacatku mohou byt
vynechany.

Enter the remote network address : 50C229C4E2

m IP adresa:
Internetova adresa ve formé Ctyr Cisel 0+255 oddélenych teckami.

Enter an IP address : 192.168.22.30

Jakmile je pozadovana informace zadana, pfislusna operace se provede po stisku

v e v ’ ’ [e] ’ e
tlacitka Enter. Pokud dana operace zméni nastaveni parametru, zobrazi se nové
hodnoty v prekreslené nabidce.

Nékteré konfiguracni parametry mohou nabyvat pouze jedné ze dvou pevné danych
hodnot. Pokud takovou polozku nabidky zvolime, zméni se bezprostiedné jeji hodnota
do opacného stavu, nez v jakém se nachazela pred vybranim. Typickym prikladem
jsou parametry nabyvajici hodnot on nebo off. Je-li hodnota takové polozky on, tak se
po jejim vybrani z nabidky zméni na off a opacné.

Nékteré pFikazy vykondvaji operace, které se zavaznym zplsobem projevuji na
chovani celého systému (napr. restart jednotky). Pred jejich vykonanim se systém
obvykle ,,ubezpecuje", Ze si jejich provedeni skutecné prejeme.

Are you sure [y/n] :

Odpovime-li na takovou otdzku cokoliv jiného nez ,y" nebo ,Y", tak se pfikaz
neprovede.

Vyzvu na zadani libovolné informace Ize v kazdém okamziku opustit stiskem klavesy
Esc a stornovat tak provedeni pfikazu.
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O nabidkach...

Konfigurace pomoci konzole dovoluje upravit jen nejzakladnéjsi parametry brany. V
této Casti budou vysvétleny jen nejzakladnéjsi menu konzole nutné pro prvotni
nastaveni. Detailni popis nastaveni véech parametrd naleznete v ¢asti zabyvajici se
konfiguraci brany pres webovy prohlizec.

Hlavni nabidka:

Objevi se po ptipojeni sériového kabelu k termindlu. Z hlavni nabidky se mdzeme
dostat do konfiguracni nabidky, ménit administratorské heslo nebo zobrazit napovédu.

Konfigura€ni nabidka:

Obsahuje dvé podnabidky: konfiguraci sité a sériové konzole.

Konfigurace sité:

SlouZi k nastaveni IP adresy, sitové masky, vychoziho smérovace, adres DNS serverd,
sitového jména a domény.

4

5

g
-

Obr. 2.11 - Konzole - Hlavni menu

B Address:
IP adresa zafizeni. Pokud je v nastaveni povoleno ziskani IP adresy ze server
DHCP, nelze IP adresu zménit rucné.

| Network mask:
Sitovad maska. Pokud je v nastaveni povoleno ziskani IP adresy ze server
DHCP, nelze sitovou masku zménit ru¢né.

B Gateway:
Brana - IP adresa hlavniho routeru. Pouziva se v pripadé, kdy je treba
komunikovat se zarizenim mimo lokalni sit — typicky pfipojeni k poskytovateli
VoIP. Pokud je v nastaveni povoleno ziskani IP adresy ze server DHCP, nelze
tuto polozku zménit rucné.

[ ] Dns1:
IP adresa primarniho DNS serveru.
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[ | Dns2:
IP adresa sekundarniho DNS serveru.

®  Host name:

Sitovy nazev zarizeni.
B Domain:

Doménové jméno.

B Location:
Text popisujici umisténi brany. Tato hodnota je pfedana pfi pouziti SNMP.

m Contact:
Text popisujici kontakt na spravu brany. Tato hodnota je predana pfi pouziti
SNMP.

® Dhcp:
Automatické ziskani nastaveni sité ze server DHCP. Pokud je vyprano, brana
bude poZadovat informace o nastaveni sitovych parametrd ze server DHCP. V
opacném pfipadé je tfeba sitové parametry zadat ru¢né.

m Class:
Trida. Tento retézec mize slouZit nékterym DHCP servertim odlisit riizné typy
zafizeni a pfifadit jim z(zné typy nastaveni sitovych parametrd.

Pro spravnou funkci zafizeni je tfeba zadat bud’ ziskani nastaveni ze serveru DHCP
nebo je tfeba zadat minimalné IP adresu a Sitovou masku. Branu je tfeba nastavit pro
umoznéni komunikace brany s vnéjsi siti. Dale je vhodné vyplnit alespon jeden DNS
server.

B Console:
Umoznuje nastavit parametry sériové linky pro konfiguraci zafizeni, jako jsou
typ prenosu, pfenosova rychlost, stop bity, parita a Fizeni toku.

®  Command line:
Umozfiuje nastaveni zékladnich parametrl zafizeni, jako je LCR, routovani,
SIP atp. pomoci prikazového radku.

m  States:
Informace o probihajicich hovorech a stavech linek.

®  Reboot:
Moznost softwarového repotu zafizeni.

m  Settings:
Nastaveni VRRP a DHCP serveru umisténého v zarizeni.

Pristup pres telnet

Jako dal$i moZnost pfistupu do zafizeni 2N® OfficeRoute miZzeme povazovat také
pristup prostiednictvim funkce telnet. Tento zplsob poskytuje stejné moznosti
konfigurace jako je pfi pfimém propojeni USB kabelem, pouze s tim rozdilem, ze
pokud se pripojujeme do brany prostfednictvim sluzby telnet, pfistupujeme do zafizeni
prostiednictvim TCP/IP sité.

PFipojeni se provadi pres prikazovy fadek v operacnim system zadanim pfikazu:
telnet <IP adresa 2N® OfficeRoute>.
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Pokud je v3e nastaveno spravné, 2N® OfficeRoute vyzada autentifikaci uzivatele. Pro
pfipojeni pouzijte stejné prihladovaci jméno a heslo, jako méa néktery z uZivateld
nadefinovany ve skupiné Administrators.

Po pfihldseni mizZete vidét stejné konfiguraéni menu, jako v ptipadé ptimého
propojeni pres USB. Pro odhlaseni uzijte polozku Logout v hlavnim menu okna.

Poznamka

BV operacnim systém Windows Vista neni v zakladu aktivovana funkce
Telnet. Pro pripojeni pomoci klienta Telnet je nutné tuto funkci v
operac¢nim systému nejprve zapnout.
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Konfigurace

Konfigurace pres webovy prohlize¢ je u novych zafizeni velmi oblibena pro svoji
jednoduchost a nezavislost na dalSich programech vyrobce. Pfes standardni
internetovy prohlizec Ize prehledné nastavit vSechny dostupné parametry zafizeni.

Tato kapitola obsahuje popis:

m  Konfigurace pomoci webového prohlizece
PFistup z webového prohlizece
Prehled jednotlivych ¢asti nastaveni
Nastaveni sité
Administrace
SMS



Konfigurace pomoci webového prohlizece 3.1

3.1 Konfigurace pomoci webového prohlizece

Pristup pres webové rozhrani

Zatimco rozhrani sériové konzole umozniuje ménit pouze zakladni parametry, pres
webové rozhrani je pristupné nastavovani vedkerych parametrl, kterymi 2N®
OfficeRoute disponuje, a vSech sluzeb které poskytuje. Spojeni s branou navazeme
tak, ze v prohlizeci do radku pro zadani internetové adresy zadame IP adresu zafizeni.

Pokud je spojeni pocitace a brany nastaveno spravné, zobrazi se po prvnim pfistupu
vrs ’ . v 7 o r 7 ’ . r v . V.

do zarizeni konfiguracni pruvodce, ktery ma za ukol maximalné zjednodusit

konfiguraci zakladnich funkci.

Pravodce konfiguraci

Pokud se pFipojujete do 2N® OfficeRoute poprvé po jeho zakoupeni nebo po nastaveni
tovarnich hodnot, zobrazi se vdm pred vstoupenim do samotného konfiguracniho
menu privodce, ktery vdm umozni v nékolika malo krocich nastavit nejpouzivané&jsi
funkce zafizeni. Po zadani nékolika malo vstupnich informaci bude mozné pouzivat
pripojeni k Internetu, provadét odchozi a pfichozi hovory pres GSM a UMTS sité stejné
tak jako volat pres VoIP operatora.

-)r\':(%
t*“

Wizard

TELECOMMUNICATIONS

1. Uvod

Obr. 3.1 - Konfiguraéni pravodce - Uvod

1. Nastaveni hesla administratora

Zadejte nové administratorské heslo pro prihlaseni do webového rozhrani.
v . o T4 o v . v

Zmeéna hesla je dulezita z duvodu bezpecnosti a ochrany vasich dat.

Prihlasovaci jméno spravce je Admin.
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TELECOMMUNICATIONS

2. Nastaveni hesla administratora

2. Nastaveni hesla
administritora

Obr. 3.2 - Konfiguracni prliivodce — Nastaveni hesla administratora

2. Nastaveni ¢asové zony

Vyberte ¢asovou zénu, ve které se nachazite. Vybér ¢asové zdny je dilezity

s P4 ’ ré s o v v .e ’
pro spravnou funkci casovych podminek a zaznamu o hovorech. Rovnéz zajisti
spravné prepinani letniho casu.

TELECOMMUNICATIONS

3. Nastaveni casové zony

3. Nastaveni
tasové zony

Europe/Prague w

Obr. 3.3 - Konfiguraéni priivodce — Nastaveni ¢asové zony

3. Nastaveni PIN pro SIM

V nasledujici tabulce vidite seznam vlozenych SIM karet. Pokud vyzaduje SIM
karta PIN kéd, nemdzZe byt nactena a je potfeba PIN kdéd zadat. PIN kéd
naleznete v balicku SIM karty, ktery jste obdrzeli spolu se SIM kartou od
operatora. Pokud PIN neni SIM kartou vyzadovan, neni tfeba jej zadavat. Po
nastaveni kédl PIN bude zafizeni restartovano. Vy&kejte prosim, aZ prob&hne
restart a znovu nactéte strdnku privodce nastavenim.
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TELECOMMUNICATIONS

4. Nastaveni PIN pro SIM

4. Nastaveni PIN
pro SIM

SIM karta nenalezena

Obr. 3.4 - Konfiguracni priivodce - Nastaveni PIN

4. Datové pripojeni

V tomto kroku mizete nastavit datové pripojeni pres UMTS SIM kartu.
Zadejte APN a jméno a heslo pro datové pripojeni (tuto informaci zjistite z
balicku SIM karty nebo na info lince operatora). Pokud zaskrtnete poli¢ko
"Automaticky aktivovat pfipojeni", bude pfipojeni k Internetu stale aktivni i po
restartu nebo docasné ztraté napajeni.

Upozornéni

B SIM karta urcena pro datové spojeni pres UMTS musi vzdy byt v pozici 1.
Pokud ménite SIM karty, je vzdy nutné provést restart celé brany.

TELECOMMUNICATIONS

5. Datové pripojeni

Obr. 3.5 - Konfiguracni priivodce - Datové pfipojeni
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5. Cislovaci plan poboéek

Nyni se provede zalozeni IP pobocek. Zadejte, kolik IP pobocek chcete
automaticky zaloZit. Pobockam budou pfidélena cisla 100, 101, 102... Pokud
mate verzi 2N® OfficeRoute s analogovou linkou, bude mit pfipojeny
analogovy telefon ¢&islo 199. Po ukonéeni priivodce mizZete nastaveni kdykoliv
zménit v sekci "Sprava uzivatel(".

TELECOMMUNICATIONS

6. Cislovaci plan pobocek

6. Cislavaci plan
poboéek

Obr. 3.6 - Konfiguraéni priivodce - Cislovaci plan poboéek

6. Nastaveni hesel pobockam

Zalozenym IP pobockam je tfeba nastavit heslo, které poté pouZijete v
konfiguraci IP telefonu. Hesla budou viditelnd na obrazovce, proto prosim
dbejte na bezpeénost. Po ukonéeni privodce mizZete hesla kdykoliv zmé&nit v
sekci "Sprava uZivatelQ".

TELECOMMUNICATIONS

7. Nastaveni hesel pobockam

7. Nastaveni hesel
pobo&kdam

Obr. 3.7 - Konfiguracni prliivodce - Nastaveni hesel pobockam
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7. 0Odchozi hovory prFes VoIP operatora

Chcete-li pouzivat s 2N® OfficeRoute také odchozi hovory pres VoIP operatora
(je tfreba mit pridélené uzivatelské konto), vyplnte Udaje Gctu takto:

Adresa SIP serveru = doména nebo IP adresa SIP serveru operatora,
SIP jméno = pridélené telefonni Cislo nebo nazev Gctu,

Uzivatelské jméno = jméno pro autentizaci (mtZe byt shodné se SIP
jménem),

Heslo = pridélené heslo. Je rovnéz nutné specifikovat preddisli (prefix), pro
které se bude hovor smérovat pres VoIP operatora.

TELECOMMUNICATIONS

8. Odchozi hovory pies VoIP operatora

Prefix 1

8. Odchozi hovory Adresa SIP serveru:
pifes VoIP

operatora e

Popis:

Obr. 3.8 - Konfiguracni prlivodce - SIP operator

8. Odchozi hovory pres GSM/UMTS

Odchozi hovory pro volani mimo kancelar volte vzdy s nulou na zacatku.
Pokud jste v predchozim kroku nastavili VoIP operatora, budou hovory na
Cisla se zadanymi preddcislimi (prefixy) smérovany pres VoIP, vSsechna ostatni
volani budou smérovany pres prvni volny UMTS/GSM modul.
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TELECOMMUNICATIONS

9. Odchozi hovory pifes GSM/UMTS

Al

9. 0dchozi hovary
pies GEM/UMTS

Obr. 3.9 - Konfiguraéni priivodce - GSM/UMTS

9. Prichozi hovory
Zvolte, kam maji byt smérovany prichozi hovory. Pokud zvolite "Do DISA

linky", bude pfehrana uvitaci zprava a volajici bude moci zvolit Cislo pobocky.

Jestlize zvolite "Na pobocku", prichozi hovory budou smérovany na vami
zvolenou pobocku

TELECOMMUNICATIONS

10. Prichozi hovory

10. Pfichozi hovory

Obr. 3.10 - Konfiguracni priivodce - PFichozi hovory

10. Dokonceni nastaveni
Nyni je 2N Office route pfipraven k pouZziti.
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.;C&
‘*t

Wizard

TELECOMMUNICATIONS

11. Dokonceni nastaveni

11. Dokonceni
nastaveni

Obr. 3.11 - Konfiguracni priivodce - dokonceni

Poznamka

B Konfiguraéni privodce se zobrazi pouze po uvedeni zafizeni do tovarniho
nastaveni pfi prvnim pfistupu pfes webové rozhrani. Pokud potfebujete
pouzit konfiguraéniho privodce znovu, je tfeba uvést zatizeni do tovarniho
nastaveni - viz kapitola 0.
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3.2 Pristup z weboveého prohlizece

A

Pokud jste jiz jednou provedli konfiguraci zafizeni pomoci konfiguraéniho privodce,
mUzete i nadéle provadét zmény viech parametrl zafizeni pomoci webového
prohlizeCe. Zatimco rozhrani sériové konzole umoznuje ménit pouze zakladni
parametry, pres webové rozhrani je pFistupné nastavovani vedkerych parametrd,
kterymi 2N® OfficeRoute disponuje, a véech sluzeb které poskytuje. Pro pfistup do
konfigurace 2N Office Route zadejte do pole adresy vaseho internetového prohlizece IP
adresu zarizeni 2N Office Route. Pokud je vSe spravné nastaveno, zobrazi se tabulka

s vyzvou o zadani prihlasovaciho jména a hesla.

2N OfficeRoute

TELECOMMUENICATIONS

— .

B FPassword

login

Obr. 3.12 - Prihlasovaci stranka webového rozhrani

Zakladni prihlasovaci Gdaje jsou:

Pfihlasovaci jméno (username) — Admin, heslo (password) se nevypliuje.

Upozornéni

m  Zakladni IP adresa zafizeni je 192.168.1.1. Zatizeni ma pri tovarnim
nastaveni zapnuty interni DHCP server. To znamena, Ze pro pfistup pred
webové rozhrani staci propojit pocitac se zafizenim 2N Office Route a
nastavit na pfislusné sitové karté ,Ziskat IP adrese ze serveru DHCP"
(Jedna se o zakladni konfiguraci sitovych karet v poéitadi - ve vétsiné
pripadl neni tfeba nastaveni sitové karty ménit).

B Vyrobce dodava 2N® OfficeRoute s vestavénym uZivatelskym Uc¢tem
Admin, ktery nema nastavené heslo. Pri zadavani uzivatelského jména a
hesla zalezi na velikosti pismen! Jednou z prvnich véci, kterou bychom
mé&li z bezpednostnich divodd po uvedeni nové 2N® OfficeRoute do
provozu udélat, je zména administratorského hesla

Po Uspésném prihlaseni do systému se dostaneme do zakladniho zobrazeni webové
aplikace. Okno je rozdéleno do CtyF zakladnich Casti.
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TELECOMMUNICATIONS

Systémoveé informace

2N TELEKOMLU

Obr. 3.13 - Hlavni nabidka

Lista zahlavi:

Zahlavi okna obsahuje v pravém hornim rohu nabidku pro vybér jazyka, ve kterém
bude probihat uzivatelska relace. Dale obsahuje 6 tematickych skupin, které umoznuji
pristup ke konfiguraci Sit&, UZivatel(, Telefonnich sluzeb, administraci zafizeni,
Prohlizeni a stahovani zdznamuU a odesilani a pfijimani kratkych textovych zprav
(SMS).

Skupinova nabidka:

Nastaveni jsou usporadana do dvojurovnovych nabidek. Klepnutim na polozku prvni
urovné se zobrazi pFislusné podpolozky, které se nachazi na druhé Urovni. Pokud
polozka nabidky na prvni Grovni jiz nema zadné podpolozky, nebo pokud klepnete na
né&jakou podpolozku, zobrazi se na zbylé plose okna pfislusny aplika¢ni formular.

Aplikacni formular:
Je hlavni ¢asti uzivatelského rozhrani. Obsahuje ovladaci prvky specifické pro
vybranou polozku ze skupinové nabidky.
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3.3 Prehled jednotlivych ¢asti nastaveni

Network - sit’:

Nastaveni IP adresy zarizeni, DHCP server, Firewallu, NATP, DNS proxy a
HSPA/EDGE/GPRS.

User management — sprava uzivatelu:

Nastaveni uzivateld a skupin.

Telephony services — hlasové sluzby:

Nastaveni zafizeni (SIP, H.323, DISA lines, FAX), Routovani (smérovani hovorQ) -
LCR, nastaveni SIP proxy.

Administration - administrace:

Hlavni konfigurace, Nastaveni ¢asu, Aktualizace firmware, Zadani licence, Zaloha
konfigurace, Nastaveni SNMP, Restart zarizeni.

States&Logs — stavy a zaznamy:

Stavy zafizeni a hovort, Zaznamy (logy), CDR.

Messaging - zpravy:
Odesilani a pfrijem SMS zprav pres webové rozhrani, SMTP/POP3.

Parametry nebo nové hodnoty mohou byt pridany kliknutim na ikonu se znakem E’E:' ,

zménény pomoci ikony s tuzkou &, resetovany pomoci 'x’ [5 , odstranény pomoci

ikony s Cervenou Sipkou e nebo uloZzeny pomoci ikony s disketou ﬂ
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3.4 Nastaveni sit'é

Zakladni nastaveni:

V této ¢asti je mozné nastavit nejen IP adresu pro zafizeni 2N® OfficeRoute ale i
ostatni parametry sitového rozhrani. Tyto parametry je téz mozné zménit pomoci
konzole pfi pfimém pfipojeni pres USB kabel ¢i Telnet.

Zakladni nastaveni

Zména sitové konfigurace
eth0

Povolit DHCP: |

101.1.14
266.0.0.0
10111

DNS

0.0.00
0.0.00

Obr. 3.14 - Nastaveni sité

Formular obsahuje pole:

Povolit DHCP
pfiznak, zda se sitové parametry maji ziskavat z DHCP serveru, nebo jestli
jsou zadany rucné.

IP adresa
IP adresa zafizeni. Je-li zapnuto dynamické pridélovani adres pomoci
protokolu DHCP, hodnotu pole neni mozné ru¢né ménit.

Maska sité
maska sité. Je-li zapnuto dynamické pridélovani adres pomoci protokolu
DHCP, hodnotu pole neni mozné ru¢né meénit.

Brana

IP adresa vychoziho smérovace. Pouziva se pro smérovani datového provozu
za hranici sité. Je-li zapnuto dynamické pridélovani adres pomoci protokolu
DHCP, hodnotu pole neni mozné ruc¢né meénit.

Dns1
IP adresa prvniho DNS serveru.

Dns2
IP adresa druhého DNS serveru.

Zmeény potvrdime klepnutim na odkaz Zménit. Nastaveni novych hodnot trva néjaky
Cas. Vyckeijte, prosim, na odezvu prohlizece.
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V4

Filtrovani:

Nové pravidlo interniho firewallu Ize pfidat pomoci ikony se znakem plus % \Y
pravidle zle nastavit povoleni nebo zakazani daného typu komunikace, zdrojové nebo
cilové adresy nebo portu. Pfi vytvareni vice pravidel pamatujte ne to, ze jsou dané
zakazy Ci vyjimky aplikovany postupné od prvni k posledni.

Pridat sitovy filtr

Filtrovani Povoleno:

Protokal:

Obr. 3.15 - Sitovy filtr

FormulafF na Obr. 3.15 obsahuje nasledujici polozky:

®  Protokol:
Protokol, na ktery bude aplikovano pravidlo.

m  Akce:
Povoleni ¢i zakazani komunikace pro dany filtr

B Zdrojova IP adresa:
IP adresa, pro kterou se pravidlo vztahuje

m  Cilovy port:
Cilovy port, ktery bude filtrovan

m  Popis:
Popis pro dany filtr

Mapovani porti:

Nastaveni NATP pro pfistup do zafizeni umisténého v lokalni siti pres UMTS (Pro
spravnou funkci musi mit SIM karta od operatora pridélenou verejnou IP). Tato funkce
se pouziva v situacich, kdy je tfeba pfistoupit prostfednictvim Internetové sité do
zarizeni, které nema primo vefejnou IP adresu.

Priklad:
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Pridat mapovani portu

Povoleno:

Protokaol:

Mapovani portd

Interface: pppd

10.0.0.100:8080 adresa[:port]

Obr. 3.16 — Mapovani porti

Nastaveni, které muzete vidét na Obr. 3.16 zobrazuje konfiguraci pro mapovani
komunikace na TCP port 80 na IP adresu 10.0.0.100 s portem 8080 umisténé v lokalni
siti.

DHCP server:

Nastaveni internino DHCP serveru pro pripad, ze 2N Office Route ma slouzit jako DHCP
server v lokalni siti.

Zména konfigurace

DHCP server zapnut:

DHCP server

92.168.1.100
192.168.1.200
255.266.255.0
192.168.1.1
92.168.1.1

[ |
3600
0000

Obr. 3.17 - Nastaveni DHCP serveru

m Cas obnoveni:
Doba platnosti pridélené IP adresy v sekundach

m  Pocatecni adresa:
Pocatecni IP adresa pridélovana serverem

B Koncova adresa:
Koncova IP adresa pridélovana serverem

m  Sitova maska:
Sitova maska pro danou sit
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u Router:
Defaultni brana sité (Typicky se jedna o IP adresu 2N Office Route, v pfipadé
VRRP se jedna o IP adresu virtualniho routeru).

B Primarni a Sekundarni DNS:
IP adresa DNS serveru, ktera bude predana zarfizenim v lokalni siti. (Typicky
IP adresa 2N Office Route, pfipadné IP adresa mistniho DNS serveru Ci
serveru doporuceného operatorem).

DNS proxy:

Poskytuje mezipamét pro DNS zdznamy v pfipadé, ze je 2N Office Route pouzit jako
UMTS router. DNS proxy obdrzi DNS dotazy z mistni sité a preposila je do
doménovych serverl umisténych v siti Internet. Vysledek dotazu umisti ve své interni
paméti a pri dalSim stejném pozadavku se jiz nedotazuje externiho DNS serveru.
Pokud je DNS proxy vypnuto, vSechny pozadavky na DNS server jsou preposilany do
DNS server poskytovatele Internetového pripojeni (UMTS operator). Nastaveni
dovoluje prevzit IP adresu externiho DNS serveru od operatora nebo nadefinovat
vlastni DNS servery.

Zména konfigurace DNS proxy

Povolit DNS proxy:

DMNS z nastaveni sité:

DNS proxy

Obr. 3.18 - Konfigurace DNS proxy

VRRP:

(Virtual Router Redundancy Protocol) jedna se o Internetovy protokol, ktery poskytuje
moZnost vyuZiti jednoho nebo vice zaloZnich router( v lokalni siti. Nejéasté&ji se v siti
urci jeden router, ktery slouzi jako hlavni router pro pristup z lokani do verejné sité.
Pokud je tento router z n&jakého dlvodu nefunkéni, vétdinou neni zadny zplsob, jak
zajistit automatické pfepnuti na zalozni router.

V pripadé pouziti VRRP se v siti uréi jako zakladni brana do sité Internet router s
virtualni IP adresou. Tato virtualni IP adresa je sdilena vSemi ostatnimi zaloznimi
routery s podporou VRRP. Jeden z routerd je vzdy oznaden jako primarni a ostatni
slouzi jako zalozni. Pokud dojde k vypadku primarniho routeru, virtualni IP adresa je
automaticky pfifazena zaloznimu routeru (pokud je zaloznich routerl vice, uréi se
novy primarni router podle nastavené priority zaloZnich routerd) a komunikace se
automaticky presméruje na zalozni pfistup do verejné sité.
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Zména konfigurace

¥RRP zapnut: ||

VRID:

tudlniho routeru:

VRRP rtisement interval:

Obr. 3.19 - Konfigurace VRRP

| VRID:
Identifikace virtualniho routeru. Musi byt unikatni pro kazdy virtualni router.

[ | Priorita:

vvvvv

®m  Advertisement interval:
Znaci Casovy interval mezi testovanim funkcénosti primarniho routeru.
Zakladni hodnota je nastavena na 1 vtefinu.

B Adresa virtualniho routeru:
IP adresa virtualniho routeru

Dynamické DNS:

Dynamické DNS (anglicky Dynamic DNS, zkratka DDNS) je systém, ktery umoznuje v
realném cCase aktualizovat zaznamy ulozené o internetové doméné na DNS serveru.
NejCastéji se jedna o propojeni nazvu pocitace s dynamicky pridélenou IP adresou, coz
umoznuje pouzivat pro spojeni s pocitacem stabilni DNS jméno misto neustdle se
meénici IP adresy. Systém je vyuzivan v lokalnich sitich nebo pro poditace, které se
pfipojuji k rGznym poskytovatelGm pFipojeni k Internetu.

UZivatel, ktery se pripojuje k riznym poskytovateldim internetového ptipojeni, mize
pokazdé mit jinou IP adresu. Aby protistrana nemusela pro pfipojeni k jeho pocitaci
slozité zjistovat IP adresu, zajisti uzivatel ihned po pfipojeni k Internetu zapis pomoci
DDNS, ktery propoji stalé internetové jméno s praveé pouzitou IP adresou.

Zmeéna konfigurace dynamického DNS

Povolit dynamicke DNS:

Hostname:

dyndns{@dyndns.org

Dynamické DNS

Obr. 3.20 - Dynamicé DNS
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® Hostname:
vase hostname registrované u poskytovatele sluzby DDNS

m  Systém:
Vyberte vaseho DDNS poskytovatele z nabizeného seznamu podporovanych
poskytovateld.

B Username:
uzivatelské jméno podle vaseho Uctu u poskytovatele DDNS

u Password:
heslo podle vaseho Uctu u poskytovatele DDNS

m Interval aktualizace:
perioda obnoveni verejné IP adresy v DDNS serveru

| HTTP proxy:
Vyplnte IP adresu vasi HTTP proxy. Pokud HTTP proxy nevyuzivate, ponechte
pole prazdné.

Datové pripojeni:

V tomto menu mizete nalézt seznam vloZzenych SIM karet a spustit ¢ vypnout datové
spojeni kliknutim na tlacitko “Pripojit”.

TELECOMMUNICATIONS

Data_on_SIM_8942030310210505675 1

Dynamickeé DNS

Datové pfipojeni

Obr. 3.21 - Datové pripojeni

Zména parametrt SIM karty

Nastaveni datového spojeni Ize zménit kliknutim na ikonku se znakem tuzky.

45



Nastaveni sit'é 34

Zména SIM karty cislo "94203031021050 "

Parametry SIM karty

PFitomna:

Cislo SIM karty: 94203031021050

CZ0
+420603005681
Data_on_SIM_ 9420302

Internet

Pri vyméné SIM karty je vzdy treba provést restart zafizeni.

V jednotlivych sloupcich se zobrazuje:

Pritomna:
priznak (pouze pro Cteni), ze SIM karta je aktudlné vloZzena v brané.

Cislo SIM karty:
jedinecny identifikator karty - IMSI (pouze pro Cteni); byva rovnéz vytistén na
kart& vedle kontaktd.

ID operatora:
Cislo operatora mobilni sité (pouze pro cteni).

Nazev operatora:
jméno mobilni operatora (pouze pro cteni).

USSD kéd pro zjisténi kreditu:

Do tohoto pole se zada kdd pro zjisténi zbyvajiciho kreditu u predplacenych
SIM karet. Informaci o vysledku dotazu na tento USSD kdéd ziskate stiskem
polozky “Get USSD” v menu SIM karty.

Posledni USSD zprava:
V poli se zobrazi posledni obdrzena USSD zprava po stisku polozky “Get
USSD” v menu SIM karty.

Cas posledni USSD zpravy:
V poli je zobrazeno, kdy doslo k pFijeti USSD zpravy.
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Popis:
libovolny text, ktery dokumentuje vyznam linky.

NASTAVENI SMS

Cislo stirediska zprav:
Cislo strediska zprav, pres které se maji odesilat SMS

DATOVE PRIPOJENI

Jméno poskytovatele spojeni:
jméno poskytovatele sluzby. Lze pouzit libovolny nazev (alfanumerické
znaky).

Cislo pro vytoéeni (volitelné):
Cislo, které se vytaci pri navazovani datového spojeni. Toto Cislo Vam sdéli
Vas poskytovatel sluzby.

APN (pfFistupovy bod):
Jméno pristupového bodu do sité internet. APN Vam sdéli Vas poskytovatel
sluzby GPRS.

Inicializaéni AT prikazy (volitelné):

Nepovinny parametr. Poskytovatel sluzby GPRS mUZe p¥i navazovani GPRS
spojeni vyzadovat jesté zvlastni inicializacni prikaz, ktery se zadava do tohoto
pole.

UzZivatelské jméno PPP (volitelné):

Nepovinny parametr. Vyplfite podle daji od Vadeho poskytovatele datového
pfipojeni.

Heslo pro PPP (volitelné):

Nepovinny parametr. Vyplfite podle daji od Vadeho poskytovatele datového
pripojeni.

Aby bylo mozné pouzit SIM kartu pro datové prenosy (GPRS/EDGE/UMTS/HSPA) je
tfeba nastavit nasledujici polozky:
Jméno poskytovatele spojeni a APN pfistupovy bod.

Ostatni paramtery jsou zavislé na pozadavcich poskytovatele datovych sluzeb.

SNMP

Simple Network Management Protocol (SNMP) je soucasti sady internetovych
protokoll. SlouZi potfebdm spravy siti. Umozfuje pribéZzny sbér nejriznéjsich dat pro
potreby spravy sité, a jejich nasledné vyhodnocovani. Na tomto protokolu je dnes
zaloZena vétdina prostfedkl a nastrojl pro spravu sité.
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Konfigurace SNMP

IP adresa pro posilani SMMP zpraw: 192.168.1.2
Karmunita: public

avaleng trapy:

SNMIP

Obr. 3.23 - Konfigurace SNMP

IP adresa pro posilani SNMP zprav:
IP adresa, na kterou budou zpravy (trapy) posilany.

Komunita:
Organizaéni identifikaéni Gdaj pro skupinu agentd SNMP. Nazev komunity obsahuje
kazda zprava SNMP. Vychozi nazvy komunit jsou:

public — pouze pro cteni
private - ¢teni i zapis

doporuceno je zménit ndzvy komunit. Definovani vice komunit mize slouzit k lep&i
administraci a zvyseni zabezpeceni. Agenti a stanice pro management mezi sebou
komunikuji, pouze pokud jsou ve stejné komunité!

Povolené trapy:
onitorovat Ize trapy pro hovory, LCR a GSM.

48



Sprava uzivatelt 3.5

3.5 Sprava uzivatelu

Uzivatelé

V tomto okné je zobrazen seznam vsech uZivatel(d 2N Office Route. UZivatelem mize
byt (v zavislosti na nastavenych opravnénich) bud’ telefonni stanice nebo Ucet pro
odesilani SMS bez moznosti uskutec¢riovat hovory. Pokud ma uzivatel vyplnéné
telefonni Cislo, stava se zaroven telefonni stanici.

Uzivatelé

UZivatele

Administrators ¢ Administrator

Obr. 3.24 - Seznam uzivatell

Admin je zakladni uZivatel, ktery nemuze byt odstranén a slouzi k pfistupu do
konfigurace zafizeni.

Nouzova zména hesla Administratora
V pripadé zapomenuti hesla je mozna pomoci konzole pfipojenim pres USB kabel
pfimo do zafizeni.

Pridani uzivatele:

Pridani nového uzivatele/stanice se provadi kliknutim na ikonu ﬁ v pravém dolnim
rohu okna.
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Pridani uzivatele

Administrators v
Slovensky v
Sprava uiivateld v

B STV ATELE+L

Mobility Extension

Povolit odchozi ME:

a pro

Hlasova posta

3nka povolena:

Obr. 3.25 - Pridani uzivatele

UzZivatelské jméno:
jméno uzivatelského Gctu. Musi byt unikatni, obsahovat pouze alfanumerické
znaky a zalezi u né&j na velikosti pismen.

Nové heslo:
s Vo s ’ V. V. v s ’ v ’ o o]
heslo, které uzivatel zadava pri prihlasovani. Z bezpecnostnich duvodu se
’ o] .7 7
misto znaku zobrazuji puntiky.

Potvrzeni nového hesla:
protoZe se namisto znakU hesla zobrazuji puntiky, chrdnime se pred pieklepy
jeho opakovanym zadavanim.

Skupina:

skupina opravnéni. Pro rizné skupiny uzivatelG mtZeme pfipravit rizné
skupiny opravnéni. Kdyz zakladame novy uzivatelsky Ucet, tak jsme schopni
efektivné definovat rozsah uzivatelskych prav prostym vybérem pFislusné
skupiny opravnéni. Vedle toho vSak stale zistdvd moznost individudlné
upravit bezpec¢nostni pravidla pfimo konkrétnimu uzivateli.

Jazyk:
jazyk, do kterého se webové rozhrani prepne po prihlaseni uzivatele.

Vychozi aplikace:
vychozi skupinova zalozka, kterd bude v okamziku prihlaseni aktivni.

Prava:
prava, kterd umozni uzivateli pfistup nad ramec zvolené skupiny opravnéni.
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m  Zakazana prava:
prava, kterd budou uzivateli odeprena i presto, ze by k nim vzhledem k
zvolené skupiné opravnéni meél jinak pristup.

m  Cislo linky:
udava dislo linky, pod kterym lze zaregistrovat na interni SIP Proxy server IP
telefon.

m  Popis:
libovolny text, popisujici vyznam uctu.

®  Mobility Extension:
Povoleni pfichozi a odchozi Mobility Extension — ME. Pokud chcete funkci
vyuzivat, vyplnte cislo pro prichozi a odchozi ME.

B Voicemail:
Nastaveni PIN kédu pro pristup uzivatele do hlasové schranky. Pro pfijem
odesilani SMS oznamena o nové hlasové zprave vyplite Cislo, na které se
budou oznameni odesilat.

Skupiny

Skupiny opravnéni vytvarime proto, abychom pro kazdého jednotlivého uzivatele
nemuseli vzdy znovu pri zakladani jeho Uc¢tu vyjmenovavat, ke kterym castem
systému ma mit prFistup. Vysledna mnozina pridélenych a odepfenych prav se po
prihlaseni do systému slozi z nastaveni pfifazené skupiny opravnéni a z pfip. korekci,
které jsme provedli pfi zakladani uzivatelského uctu.

Skupiny

Skupiny Jn

Obr. 3.26 - Skupiny

Administrators
skupina s povolenymi vSemi pravy.

SMS
skupina s opravnénim odesilat a pfijimat SMS.

Pridani skupiny

Pridani nové skupiny se provede kliknutim na ikonuﬁ v pravém dolnim rohu okna.
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Pridani skupiny

IJmeéno skupiny:

Popis:

Obr. 3.27 - Pridani skupiny

Formulaf na Obr. 3.27 obsahuje nasledujici polozky:

®  Jméno skupiny:
jednoznacny identifikator.

®  Prava:
Casti systému, které maji byt zpfistupnéni.

m  Zakazana prava:
¢asti systému, ke kterym ma byt pristup odepren.

m  Popis:
libovolny text, ktery dokumentuje vyznam skupiny.

Webové rozhrani je rozdéleno do ¢asti, ke kterym se mohou pridélovat pfip. odepirat
pristupova opravnéni. Kazdé skupiné odpovida jedna dvojice zaskrtavacich poli ve

r v . ’ v s s . s v ré V. ’ s v, O
vyse popisovanych formularich pro nastavovani skupin opravnéni a uzivatelskych uctu.
Jsou to:

m  VSECHNA:
cely systém.

m  UZIVATELE:
definovani uzivatelskych G¢td a skupin.

[ ] LINKY:
nastaveni komunikacnich linek.
[ ] LCR:

konfigurace Setficiho automatu.

Skupinové zvonéni

Novou skupinu pridate kliknutim na ikonu {:] v pravém dolnim rohu okna.
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Pridat skupinu
Skupina: _

Pobotky: Clenem skupiny  Mobility extension

Skupinovd zvonéni

Obr. 3.28 - Skupinové zvonéni

Zatrhnutim checkboxU pFifadite stanici a jeji ME ¢&islo do nové vyzvanéci skupiny.

3.5
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3.6 Hlasoveé sluzby

Pfed samotnym popisem jednotlivych poloZzek v menu Telephony services je dobré
upfesnit principy uzivané ve VolIP sitich.

Usporadani VolP sité

Komunikace ve VoIP telefonii ma dvé slozky - signaliza¢ni a hlasovou. Signalizace se
pouZiva zejména k sestavovani a ukon&ovani hovord, k registraci telefonl

k pobo&kové Ustfedné, k vyjednavani parametrd hovorového kanélu a k jeho fizeni.
Hovorovym kanalem se prenasi pouze zakddovana digitalizovana hlasova informace.

Obvykle se VoIP telefony provozuji spolu s pobockovou Ustfednou, ktera koordinuje
jejich provoz. Takové usporadani je schematicky zobrazeno naObr. 3.29. PobocCkova
ustfedna pro VoIP telefonii je softwarova aplikace, ktera plni podobnou funkci, jako
klasicka pobocCkova Ustfedna. Jde zejména o zajisténi konzistence Cislovaciho planu,
smé&rovani, autorizaci uZivateld resp. telefon(, G&tovani hovorl, pfesmérovani, DISA,
apod. MlZe v sobé integrovat i dalsi sluzby, napt. hlasovou postu. Pobockové Ustfedny
pro SIP telefony byvaji obvykle oznacovany jako SIP proxy.

VoIlP PBX
(SIP proxy)

i

signalizace
— hlasovy kanal

VolIP telefony

Obr. 3.29 - Usporadani s VoIP pobockovou Gstrednou

Aby VoIP pobockova Ustfedna mohla plnit svou funkci, musi zpracovavat veskery
signalizacni provoz. Naproti tomu data hlasového kanalu jsou prenasena mezi
koncovymi body spojeni pfimo. Tim se mj. liSi od modelu usporadani, ktery je popsan
dale.

Pro IP telefonii totiz neni bezpodminecné nutna pritomnost pobockové Ustfedny.
Signalizac¢ni protokoly jsou navrzeny tak, ze Ize z jednoho koncového zafizeni volat
jiné pfimo, bez prostiednika. Je k tomu samozrejmé potieba znat plnou identifikaci
volaného zafizeni, tzn. i IP adresu a cilovy port. Pro lokality s vice telefony je to hlavni
nevyhoda oproti pfedchozimu modelu usporadani.
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signalizace
— hlasovy kanal LAN

VolIP telefony

Obr. 3.30 - Usporadani , kazdy s kazdym™"

Pokud pouzijeme pobocCkovou Ustfednu, musi koncova zafizeni znat pouze adresu
pobockové Ustredny. Ta je schopna smérovat pozadavky na zakladé informaci
ziskanych pfi procesu registrace telefonu k Ustfedné. Pfi usporadani ,kazdy s kazdym"
musi mit vSechny telefony informace o vSech okolnich telefonech. Tento model se
uplatiiuje zejména pfi primém telefonovani pres Internet, kdy nechceme nebo
nem0zeme vyuZivat sluzeb 24dného poskytovatele telekomunika&nich sluzeb.

2N® OfficeRoute je schopna pracovat v obou téchto prostfedich, s pobo¢kovou
Ustrednou i bez ni.

s [ VoIP PBX
N | 1N
(SIP proxy |
patekerper)
— G5 =t
signali zace
— hlazawy kanél LAN

Vo IP telefony

Obr. 3.31 - VoIP brana do GSM v siti s pobockovou UstiFednou

Pro SIP telefony mize dokonce pobockovou Ustfednu piné nahradit, protoZze ma
v sobé integrovanu SIP proxy. Usporadani VoIP sité se tim zjednodusi, jak je vidét
naObr. 3.32.

— hlazowy kand

LAN

signalizacs |

SIP telefony

Obr. 3.32 - 2N® OfficeRoute v roli SIP proxy
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Smeérovani

Smérovanim se v nasi terminologii oznacuje proces vyhledavani cesty od volajiciho
7 v 7 ’ O v v 7 2

k volanému. Metody smérovani muzeme rozliSovat podle typu volani a podle toho,

odkud volani pfichazi.

V ramci VolP sité

Pokud hovofime o smérovani v ramci jedné VoIP sité, mame na mysli ¢innost, kterou
vykonava pobockova ustredna, kdyz jeji registrovany ucastnik iniciuje nové volani.
Vysledkem tohoto procesu je nalezeni cesty k jinému registrovanému uUcastniku na
zakladé analyzy volaného &isla. Tim mlze byt IP telefon, GSM brana, brana do VTS,
jind VoIP Ustfedna apod.

VolP PBX
(SIP proxy /
gatekeeper)

Smeérovani hovorll VoIP pobockovou Gstfednou

MozZnosti smérovani jsou dané schopnostmi konkrétni pobockové Ustredny. Pro
telefony komunikujici protokolem SIP mZeme jako pobockovou Ustfednu vyuZit
vestavény SIP proxy server ve 2N® OfficeRoute.

Z VolP do GSM

V okamziku, kdy se né&jaké volani ocitne na VoIP lince 2N® OfficeRoute, je postoupeno
do tzv. Setficiho automatu (LCR - Least Cost Router). Ten rozhodne, jakou linkou
volani branu opusti. Volba linky zavisi na volaném disle a na nastaveni smérovacich
pravidel Setficiho automatu.

GSM linka
SIPlinka | ~3, | .
Setrici automat SIP link
(LCR) Inka
H.323 linka | =72
H.323 linka

Smérovani hovora prichazejicich na branu z VolIP sité

Ackoliv je Setfici automat, jak uz nazev napovida, navrzen zejména pro vyhledavani
optimalni cesty do GSM siti s ohledem na cenu hovoru, jeho pouziti se neomezuje
pouze na tuto ¢innost. Obecné dokaze propojovat hovory prichazejici z VoIP linek do
libovolnych linek, které jsou v brané k dispozici, bez ohledu na jejich typ. Toho lze
vyuzit k propojeni vice nesourodych VoIP siti.

Volani prichazejici z GSM
Pro volani pfichazejici do 2N® OfficeRoute z GSM siti, se aplikuje zvlaStni mechanismus
smérovani.
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GSM smérovac

Operator SIP linka
GSM linka | =———> DISA
ME CLIP H.323 linka

Smérovani hovort prichazejicich na branu z GSM sité

V rémci tak zvaného GSM smérovace se volitelné: 1) volani pfepoji na fixniho
operatora, 2) podle CLIP volajiciho vyhleda preddefinovany cilovy Gcastnik, nebo 3)
hovor propoji do DISA automatu, ve kterém si volajici prostfednictvim hlasové nabidky
a ténové volby zvoli dalsi cestu.

Volani z GSM sité Ize uvnitf brany smérovat pouze do VoIP linek, takze v ramci tohoto
typu smeérovani neni mozné propojit hovor zpét do néjaké GSM sité. To vSak
neznamena, ze by nebylo mozné tuto operaci uskutecnit na jiné Garovni smérovani,
napfr. v pobockové Ustredné.

Jsou-li VoIP telefony vybaveny funkci zobrazovani identifikace volajiciho (CLIP), tak se
pro pFichozi volani z GSM mize zobrazovat bud’ interni &islo linky, pres kterou volani
branu opousti, nebo prfimo CLIP volajiciho, ziskany z GSM sité. Jde o parametr VoIP
linky, ktery je implicitné nastaven na prvni uvedenou moznost. Pokud ma bréna
dopravovat verejné Cislo volajiciho az na VolIP telefony, je potreba zajistit, aby
vSechny smérovaci prvky dokazaly takovy CLIP v opac¢ném sméru spravné
zpracovavat.

Zarizeni

Propojovéni a smé&rovani hovorl v 2N® OfficeRoute probihd mezi tzv. linkami. To
znamena, ze pokud ndm nékam ,nevede" 7adna linka, nebude tam 2N® OfficeRoute
schopna propojit zadny hovor. Nicméné v pojeti 2N® OfficeRoute je pojem linka o
poznani méné& hmatatelny ne? u klasickych telefonnich systémd.

V brané jsou vzdy k dispozici pfinejmensim linky odpovidajici GSM moduldim. Pokud
ma zarizeni plnit funkci brany, pak musime vytvorit alespon jednu dalsi linku do
prostiedi VoIP. Ta slouzi bud pro pfipojeni k VoIP pobockové Ustfedné&, nebo pro pfimé
ptipojeni mezi 2N® OfficeRoute a VoIP telefonem. Z pohledu sitového okoli 2N®
OfficeRoute predstavuje VoIP linka virtualni VoIP telefon.

V 2N® OfficeRoute je mozno nadefinovat vice neZ jednu VoIP linku. Pak se 2N®
OfficeRoute svému okoli jevi jako vice virtudlnich VoIP telefon{. Pro Géely smérovani a
propojovani hovor{ jsou si véechny typy linek rovny. Stejné jako Ize definovat
smérovaci pravidla mezi VoIP a GSM linkami, Ize je definovat pro VoIP linky navzajem
mezi sebou. To mdzZe byt uzite¢né, pokud potfebujeme propojit vice VoIP siti.

SIP linky

2N® OfficeRoute mize mit nadefinovénu jednu nebo vice linek, pres které komunikuje
s jinymi VoIP zaFizenimi pomoci signalizacniho protokolu SIP. Kazda linka ma své Cislo
a UDP port, na kterém pfijima. Linku mQzeme registrovat na SIP proxy nebo
komunikovat pfimo s jinym koncovym VoIP zafizenim. Registrace mize byt bud’
anonymni, nebo spojena s autentikaci.
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Interni SIP linka je v konfiguraci pfipravena automaticky. Tato linka je nutna pro
uskute¢fiovani hovorl mezi LCR a interni SIP proxy.

Linky SIP

ID linky SIP server

Zafizeni
Telefonni Pobis
My Lp
cislo k
Internal SIP
line

IHEaL ket

Obr. 3.33 - Seznam SIP linek

Zmeéna SIP linky

Pro uskute&fovani odchozich hovorl ze SIP proxy je tfeba upravit nastaveni interni
SIP linky podle aktualni konfigurace brany. Pro vytvoreni linky k VoIP operatorovi je
vzdy tfeba vytvofit novou linku.

Zména linky SIP ID "16"

Adresa SIP serveru: 101119
meno linky: whegw

u Posun nahoru

ﬂ Pasun dald

3

0o
d
d

Request URI
d

Internal SIF line
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Obr. 3.34 - Zména SIP linky

Adresa SIP serveru:

IP adresa nebo plné kvalifikované sitové jméno SIP proxy, na kterou se ma
linka registrovat. Pro interni SIP linku nastavte IP adresu 2N Office Route. Pro
linku k Operatorovi vypliite IP adresu poskytovatele.

SIPova doména:
Volitelny parametr pro linku k operatorovi. Pro interni SIP linku se ponechava
pole prazdné.

Jméno linky
volaci Cislo linky.

Zobrazované jméno
text, ktery se ma zobrazovat volanému.

Pouzity port
UDP port, na kterém linka pfijima.

Uzivatelské jméno
jméno, kterym se linka prokazuje pfi registraci na SIP proxy.

Heslo
heslo, kterym se linka autentizuje pfi registraci na SIP proxy. Z divodu
utajeni se misto znak{ zobrazuji jen puntiky.

Kodeky
seznam kodekd, které budou poskytnuty branou pfi vyjednavani hlasového
kanalu. Oznacte, které kodeky se maji uplatnit.

Pridat Phone context do pozadavku REGISTER:
Pouziva se ve specialnich pfipadech. Neni tfeba vyplnovat.

Cas vyprseni registrace:
Zadejte hodnotu podle vaseho VoIP poskytovatele. Pro interni SIP linku neni
parametr podstatny.

Registrovat k proxy:
Zaskrtnéte pole, pokud vas$ operator vyzaduje registraci klientd k proxy. Pro
interni SIP linku se registrace nezadava.

Povolit CLIP:
Povoleni prenosu identifikace volajiciho.

Povolit pouze jeden hovor:

Zaskrtnutim této moznosti nebude mozné pres danou linku uskutecnit vice
v r ]

soucasnych hovoru.

Cislo volaného z:

Specialni nastaveni pro nékteré druhy telefonnich Ustfeden. Ve vétsiné
pripadl neni tfeba ménit.

Povolit NAT:

Pouziva se v pripadé primého spojeni 2 zafizeni pres SIP linku bez registrace
do Proxy. Zaskrtnéte v pfipad€, ze je 2N Office Route na vnitfni adrese a pres
SIP linku je propojen s jinym SIP zafizenim na verejné adrese bez registrace
do Proxy.

Prvni NAT port:
Prvni NAT port pro RTP (=hlasové) pakety podle nastaveni sitového routeru.
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®  Rozsah NAT porti:
Polet portl, které jsou vymezeny v sitovém routeru pro RTP prenosy (napr.
100).

m  IP adresa NAT:
Verejné IP adresa sitového routeru, za kterym se nachazi ve vnitfni siti 2N
Office Route.

m  Popis
libovolny text, ktery dokumentuje vyznam linky.

H.323 linky

Dalsim podporovanym signalizacnim standardem pro VoIP telefonii je skupina
protokoll oznacovanych H.323. Podobné jako pro SIP linky plati, Ze branu m@ze
reprezentovat jedna nebo vice H.323 linek, které se registruji na gatekeeper nebo
komunikuji pfimo s VoIP telefony pfip. jinymi branami.

Pridani linky H.323

Gateway b

Automaticky nalézt Gatekeepera (pouiit multicast) v

Gateway ¥

Cisla:

PouZity port:

zat Fast start:

zat H.245 tunneling:
Typ DTMF:

G711 A Law 64000 bps
G.711 u Law 64000 bps

729 8000 bps u Posun nahoru

ﬂ Posun dold

Kad pro odmitnuté hovory: Loké&lni kancowy bod typu aplikace ukondil howvar b
Kad pro nezedanou cestu: Loké&lni kancowy bod typu aplikace ukondil howvar b

Obr. 3.35 - Linka H.323
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Volaci metoda:
o e 7 ’ r r s 7 v ’ V. v .
zpusob iniciovani noveho volani. Na vybér mame tri moznosti:

direct - volani s udanim pIné kvalifikovaného sitového jména volaného,

gatekeeper - nalezeni pfislusné cesty a spojeni zajisti vybrany Gatekeeper,
nebo

gateway - volani pfes zadanou branu.

Metoda nalézani Gatekeepera:
uréuje, jak brana zjisti adresu dostupného Gatekeepera. Adresa mize byt
zadana staticky, nebo ji Ize urcit prohledanim sité.

IP adresa Gatekeepera:
v pfipadé, Ze se adresa Gatekeepera nezjistuje prohledavanim sité, musi byt
zadana v tomto poli.

Jméno Gatekeepera:
jméno Gatekeepera, na kterého se ma brana prihlasit. Parametr je nepovinny.

IP adresa gatewaye:
adresa brany, ktera se pouzije pfi volani, je-li vybrana metoda volani
gateway.

Prefix(y) gatewaye:
prefixy, pod kterymi se brana prihlasi na Gatekeepera.

Typ endpointu:

zpUsob pFihlaeni brany na Gatekeeper. Bréana se mize ptihlasit bud’ jako
gateway s prislusnym prefixem (na branu se tedy sméruji vsechny hovory
zacinajici zadanym cislem = prefixem) nebo jako terminal (na branu se
sméruji pouze hovory, které jsou vytoCeny na zadana Cisla terminalu).

Zobrazované jméno:

text, ktery se ma zobrazovat volanému.

Cisla:

Cisla, kterymi se brana prihlasi na Gatekeeper v mddu terminal.
Pouzity port:

TCP port, na kterém linka prijima pfichozi H.323 spojeni.

Zakazat Fast start:

vybé&rem této volby zakazete metodu Fast start. Metoda Fast start zajistuje
rychlejéi start hovorovych kanall p¥i navazovani spojeni pomoci protokolu
H.323.

Zakazat H.245 tunneling:
vybérem této volby zakazete pouzivani metody H.245 tunneling.

Zakazat Early media start:

vybérem této volby zakazete pouzivani metody Early media start. Metoda

Early media start umoziuje navazat hovorové kanaly jesté predtim, nez je
hovor signalizaéné spojen (metoda slouzi hlavné pro pfenos progress ténd
GSM sité).

Typ DTMF:
pro pfenos DTMF ténl nastavite bud’ pouze &isla (volba Signal) nebo povolite
alfanumerické znaky (volba Alphanum).

Metoda transferu:
pro transfer hovoru lze vybrat bud metodu Call forwarding nebo H.450.2 call
transfer.
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B Kodeky:
seznam kodekd, které budou poskytnuty branou pfi vyjednavani hlasového
kanalu.

m  Popis:

libovolny text, ktery dokumentuje vyznam linky.

SIM karty

Pokud pouzivate v zafizeni 2N Office Route SIM karty rdznych operatord, uréité budete
chtit zajistit smérovani odchozich hovorl podle toho, do jakého GSM operéatora je
hovor sméfrovan. Po vlozeni nové SIM s identifikacnim Cislem - xxx (vétSinou se jedna
o Cislo napsané primo na SIM karté) se automaticky vytvori nova linka SIM karet pro
dané identifikacni Cislo karty. Nezalezi tedy na fyzickém umisténi karty v zafizeni.

Poznamka

B Vyménu SIM karet provadéjte vzdy pfi vypnutém zafizeni.

Kazda SIM karta, kterd se do brany vlozi, ma svou sadu parametr{. Jejich hodnoty
jsou vazany na identifikacni &islo karty a zUstavaji v brané ulozeny i po vyjmuti SIM
karty, takze se po prip. opétovném vlozeni nemusi znovu nastavovat. Seznam karet,
pro které jsou k dispozici konfiguraCni parametry, se zobrazuje v tabulce na Gvodni
strance konfigurace SIM karet.

Zafizeni

SIM karty

= §IM karty . . T-Mobile

cz

Vodafone
CZ

Obr. 3.36 - List of available SIM cards

Seznam karet, pro které jsou k dispozici konfigura¢ni parametry, se zobrazuje v
tabulce na Uvodni strance konfigurace SIM karet. V tomto menu Ize také jednoduse
zjistit stav kreditu pro danou SIM, pokud ma spravné nadefinovan USSD kdd (kod pro
informaci o kreditu).

V jednotlivych sloupcich se zobrazuje:

®  Prfitomna:
pfiznak, Ze SIM karta je aktualné vloZena v brané.

m  Cislo SIM karty:
jedineény identifikator karty; byva rovnéz vytistén na karté vedle kontaktd.
Klepnutim na Cislo se zobrazi detail nastaveni karty.

®  ID operator:
identifikator operatora mobilni sité.

® Nazev operatora:
nazev operatora mobilni sité.
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Popis:
spravcem zaddavany text.

Klepnutim na symbol tuzky prejdeme do detailu nastaveni linky, ve kterém miZeme
provadét zmeény. Krizek slouzi k vymazani linky.

Zména parametrt SIM karty:

Zafizeni

Zmeéna SIM karty cislo "94203031021050"

Parametry SIM karty

PFitomna:

Cislo SIM karty: 94203031021050

Popis:
Nastaveni SMS

Cislo stfedi v +420608005651

Datové pfipojeni

Jmeéno

Heslo pro PPP {valitelng):

Obr. 3.37 — Zména parametrli SIM Karty

Pifitomna:
pfiznak (pouze pro Cteni), Zze SIM karta je aktualné vlozena v brané.

Cislo SIM karty:
jedinecny identifikator karty - IMSI (pouze pro ¢teni); byva rovnéz vytistén na
karté vedle kontaktd.

ID operatora:
Cislo operatora mobilni sité (pouze pro cteni).

Nazev operatora:
jméno mobilni operatora (pouze pro ¢teni).

USSD kéd pro zjisténi kreditu:

Do tohoto pole se zada kdd pro zjisténi zbyvajiciho kreditu u predplacenych
SIM karet. Informaci o vysledku dotazu na tento USSD kéd ziskate stiskem
polozky “Get USSD” v menu SIM Kkarty.

Posledni USSD zprava:
V poli se zobrazi posledni obdrzena USSD zprava po stisku polozky “Get
USSD” v menu SIM karty.

63



Hlasové sluzby 3.6

m  Cas posledni USSD zpravy:
V poli je zobrazeno, kdy doslo k pFijeti USSD zpravy.

m  Popis:
libovolny text, ktery dokumentuje vyznam linky.

NASTAVENI SMS

m Cislo stiediska zprav:
Cislo strediska zprav, pres které se maji odesilat SMS

DATOVE PRIPOJENI

B JIméno poskytovatele spojeni:
jméno poskytovatele sluzby. Lze pouzZit libovolny nazev (alfanumerické
znaky).

m Cislo pro vytoéeni (volitelné):
Cislo, které se vytaci pfi navazovani datového spojeni. Toto Cislo Vam sdéli
Vas poskytovatel sluzby.

B APN (pfistupovy bod):
Jméno pristupového bodu do sité internet. APN Vam sdéli Vas poskytovatel
sluzby GPRS.

B Inicializac¢ni AT pfFikazy (volitelné):
Nepovinny parametr. Poskytovatel sluzby GPRS miZe pfi navazovani GPRS
spojeni vyzadovat jesté zvlastni inicializacni pfikaz, ktery se zadava do tohoto
pole.

B Uzivatelské jméno PPP (volitelné):
Nepovinny parametr. Vyplfite podle Udaji od Vaseho poskytovatele datového
pripojeni.

m  Heslo pro PPP (volitelné):

Nepovinny parametr. Vyplfite podle Udaji od Vadeho poskytovatele datového
pripojeni.

DISA linka

DISA linka mUZe byt bud’ standardni nebo uZivatelsky definovana uvitaci zprava,
hlasova zprava nebo jednoduchy IVR systém. Jakoukoliv DISA linku je mozZné pouzit
pouze pro prichozi hovor. Nej¢astéji se DISA linka pouziva pro prichozi hovory z GSM
sité. Samoziejmé, Ze stejnym zplsobem mdze byt DISA pouzita i pro pfichozi hovory
od poskytovatele VoIP linky.

DISA linka vzdy volajicimu prehraje hlavovou zpravu (nebo jednoduse prehrava dial
ton) a dale ocekava od volajiciho dalsi ténovou (DTMF) volbu. Po vyprseni stanovené
doby nebo po pfijeti znaku # je hovor nasmérovan do nadefinované linky podle
pravidel uvedenych v LCR Setficim automatu.

Na uvodni obrazovce pro konfiguraci DISA linek je vyobrazen prehled nadefinovanych
DISA linek.

Stiskem ikoni se znakem pera je mozné upravit parametry pfislusné linky. Symbol

se znakem slouzi k odstranéni pfislusné linky.
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Pod tabulkou s pfehledem nadefinovanych linek je symbol se znakem plus {:] , ktery
slouzi k pfidani nové linky. Dal&i ikony slouzi k nahrani rGiznych druhl DISA zprav -

Ikona DISA =854 glouZi pro nahrani zvukového souboru s DISA zpravou, DISA/IVR
=R je uréeno pro nahrani archivu *.tar.gz s predpfipravenou strukturou pro IVR

systém. Posledni ikona I=E4 slouZi pro nahrani jazykového bali¢ku pro hlasovou
postu.

Parametry DISA linky

Pro pridani nové linky slouzi ikona se znakem plus {:] Béhem Upravy existujici linky

Ize provedené zmény ulozit stiskem ikony s disketou ﬂ, Resetovat zmény ikonou &

nebo se vratit zpét «

Pridat linku DISA

Zakladni DISA

E] ovoleny poc

Popis:

Obr. 3.38 — DISA linka

Typ DISA:
Obsahuje vybér z péti moznosti:

®  Zakladni DISA
DISA zprava nahrané pri vyrobé zafizeni

m  Zakladni DISA s uzivatelskou hlaskou
zakladni uzivatelska DISA zprava

m DISA/IVR na MMC karte
DISA zprava ulozena v externi paméti

®H DISA/IVR na interni paméti flash
DISA zprava ulozena v interni paméti zarizeni

B Systém hlasové posty
hlasové menu pro systém hlasové schranky

Maximalni povoleny pocet dislic:
. z e v v . 4 O v .77 V. v
maximalni pocet Cislic, které muze zadat volajici pri provolbe

Popis:
Jakykoliv text popisujici vyznam linky.

Poznamka

m  Priklady s nastavenim DISA zprav naleznete na faq.2n.cz
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Faxové linky

Pro pridani nové faxové linky stisknéte ikonu se znakem plus {:j Béhem Upravy

parametrl linky Ize provedené zmény uloZit stiskem ikony s disketou H

Pridat faxovou linku
Fas = Zafizeni:

Eislo faxu:

Fopis:

Obr. 3.39 - FAX linka

m  Faxové zarizeni:
Vyberte GSM modul ve kterém je vloZzena SIM, urcena pro faxové prenosy.

m  Cislo faxu:
Cislo FXS linky

u Popis:
Jakykoliv text popisujici vyznam linky.

Poznamka

m  Priklady nastaveni FAXovych linek naleznete na fag.2n.cz

Linka Fxs

Tato linka je v zakladé nastavena podle konfiguraéniho privodce. Pokud si prejete

zmeénit nékteré parametry této linky, kliknéte na ikonu s tuzkou A

Linka FXS

1D linky Gislo FX8 Popis

Zafizeni

17 199

= Linka FXS§

Obr. 3.40 - Fxs linka
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Zmeéna FXS linky ID "17"

Cislo FX5:

Doba walby §

Doha v

Popis:

Obr. 3.41 - Zména parametrl FXS linky

m  Cislo Fxs:
Cislo FXS linky

B Doba volby (sekundy):
Cas pro volbu prvni Cislice

®  Doba vyzvanéni (sekundy):
Doba vyzvanéni FXS linky pro prichozi hovor.

m  Povolit reverzaci linky:
Reverzace polarity linky (polarity reverse) na zacatku a konci hovoru.

®  Povolit ‘#' jako ukonceni volby:
Moznost pouziti stisku mfizky pro ukonceni volby.

m  Popis:
Jakykoliv text popisujici vyznam linky.

GSM

PINy

V tomto menu se definuji PIN kédy pro SIM karty v jednotlivych modulech.

PIMN pro 5
PIN pro
FIM pro

PIN pro SIM karty v modulu 4

Obr. 3.42 - GSM - PINy
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Audio parametry

Uprava zesileni hlasu pro pfijem z mikrofonu a vysilani do reproduktoru pro kazdy
modul zvlast. Rozsah je od -24dB do +12dB pro UMTS modul a od -24dB do + 24dB
pro GSM moduly s krokem 1dB.

Audio parametre

- modul 1:

= Audio parametre

Obr. 3.43 - GSM - Audio parametry

CLIPy

V této Casti Ize nastavit takzvanou funkci CLI (Calling Line Identification). Pro
jednotlivé moduly Ize tak nastavit zobrazeni (CLIP - Calling Line Identification
Presentation) nebo potlaceni (CLIR - Calling Line Identification Restriction) cisla
volajiciho.

Ve spodni poloviné obrazovky se pak nastavuje tzv. Auto CLIP routing:

Auto CLIP routing se pouziva k automatickému smérovani pfichoziho hovoru na vnitini
linku. Zaznam o tom, na kterou z vnitfnich linek se bude dany pfichozi hovor
smérovat, jsou ukladany po odchozim hovoru automaticky do paméti zarizeni na
piredem definovanou dobu. Pokud je, pfi zapnuté funkci Auto CLIP routing, uskute¢nén
odchozi hovor z nékteré z vnitrnich linek, ulozi se do paméti zafizeni zaznam o
volajicim a volaném Ccisle. Pokud ve stanovené prijde do brany hovor z Cisla, které je
jiz ulozeno v paméti, je hovor automaticky smérovan na danou pobocku, ktera je

s timto cislem sparovana v paméti.

= CLIPY

ném wolani:

Obr. 3.44 - GSM - CLIPy
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Zobrazeni originalniho CLI:
zaskrtnéte pro povoleni identifikace volajiciho (CLIP)

Auto CLIP routing: povoleni funkce automatického smérovani prichozich hovord

-platnost zaznam:
doba v hodinach, po kterou budou zaznamy o volanych a volajicich Cislech
ulozeny v paméti zarizeni

-smazat zaznam po Uspésném zpétném volani:
zaskrtnéte pro smazani zaznamu z paméti po UspéSném zpétném hovoru.
-piidavat pouze zmeskané hovory:
v v Ve s 7 . 7 ’ o
zaskrtnéme pro pridani pouze nespojenych odchozich hovoru

-prohledavat oba seznamy (hovorti a zprav):
umozni pridat zdznam i po odeslané sms.

Vypnout detekci vyzvanéni v GSM:
pokud je volba zaskrtnuta, brana nedetekuje zpravu allerting ze sité a okamzité posila
Session Progress

Mobility extension

Mobility Extension (ME) je funkce zafizeni 2N® OfficeRoute, kterd umoZzfiuje internim
linkdm byt v dosahu na mobilnim telefonu. Pfichozi hovor na danou vnitfni linku zvoni
jak na dané lince, tak na Cisle, které je definované jako ME Cislo pro danou vnitini
linku. UZivatel se sdm mdzZe rozhodnout, jaky telefon vyzvedne - stale bude mit k
dispozici véechny sluzby, jako jsou prepojovani hovord atp. Cislo pro Mobility
Extension musi byt definovano v nastaveni daného uzivatele. Globalni nastaveni pro
funkci ME je znazornéno naObr. 3.45.

Mobility Extension

Mobility Extension

'O t o o 1E: |

192.168.1.1:5061
DISA - created by wizard +

Obr. 3.45 - Mobility extension

Povolit odchozi ME:
povoleni funkce Mobility extension pro odchozi volani.

Povolit prichozi ME:
povoleni funkce Mobility extension pro pfichozi volani (pfichozi hovory z ME
Cisel definovanych u jednotlivych uzivateld).

Cesta SIP pro ME:
cesta, ktera bude pouzita pro odchozi ME cisla

Disa linka pro ME:
DISA zprava pro prichozi ME.

Poznamka

Priklady nastaveni Mobility Extension naleznete na faq.2n.cz
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Fax

2N® OfficeRoute Ize pouZit také pro pfijem a odesilani FAXG pomoci standardu T.38.

Pro zmé&nu parametrl T.38 kliknéte na ikonu s tuzkou \ .

Konfigurace faxu

Konfigurace faxu:

Fax

Obr. 3.46 - T.38 fax relay parametres settings

B Maximalni rychlost:
pirenosova rychlost [bit/s]pro T.38 FAX

B Redundance zprav protokolu T.30:
redundance pro signalizaci

B Redundance zobrazovanych dat:
redundance dat

LCR

LCR (Least Cost Router) neboli Setfici Automat je mechanismus, jehoZ tkolem je
nalézt optimalni vystupni linku pro volané c¢islo. LCR proces ma nékolik fazi:

Vstupni normalizace:

Pfevod disel volajiciho a volaného Ucastnika do tzv. normalniho
- tvaru pred vstupem do Setficiho automatu.
Vstupni
normalizace Vyhledani destinace:
Destinaci rozumime cilovou stranu hovoru. Soucasti destinace je
— GSM skupina a zplsob prochazeni jednotlivych linek v GSM skupiné.
\éfs‘{ﬁ]daact GSM skupina se vyhledava podle prefixu normalizovaného disla

volaného.

Nalezeni GSM skupiny:

Nalezeni GSM GSM skupinou rozumime logické seskupeni linek. Soucasti definice
skupiny GSM skupiny je i ¢asové omezeni platnosti cesty v ramci

jednotlivych dnl tydne.

Vyhledani linky:

Cesta mize byt tvorena jednou nebo vice linkami. Linka, do které se
volani nakonec prepoji, se urci podle zvoleného algoritmu vybéru
linky. K dispozici jsou tfi zplsoby hledani:

Vyhledani linky

Vystupni , , , i
normalizace 1. prvni volna - nalezne prvni volnou linku,
2. cyklus - vybere volnou linku s nejstarsim ¢asem posledniho
hovoru a
Kontrola
zakazanych Cisel 3. volné minuty - pouzije volnou linku s nejvyssim poctem
l zbyvajicich volnych minut.
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Aby tato metoda pracovala spravné, musi byt pro pfislusné linky nastaveny tarify.

Vystupni normalizace:
Pfevod cisel volajiciho a volaného Ucastnika do normalniho tvaru pred prepojenim do
vystupni linky.

Kontrola zakazanych disel:
Po vystupni normalizaci pfed prepojenim do nalezené vystupni linky se prohledava
tabulka zakazanych cisel a v pfipadé shody je hovor odmitnut.

SetFici automat (LCR)

SetfFici automat Destinace Prefix Povoleno Cesty

LGR
¢ ) To F e 17 199
To SIP line 16 1

To SIP line 19 SIP line 19

To GSM o GSM factory default

Obr. 3.47 - List of LCR rules

Smérovaci pravidla:

Smeérovaci pravidla tvori zaklad Setficiho automatu. Skladaji se z pomérné velkého
v e o r r .7 v r v Aty
mnozstvi parametru, které davaji smerovacimu procesu znacnou flexibilitu.

Kliknutim na polozku LCR v menu Telephony services se zobrazi preddefinovana
pravidla vytvorend konfiguraénim privodcem. Nové pravidlo Ize ptidat kliknutim na

ikonu se znakem plus %llﬂ, zvolené pravidlo lze posunout nahoru @ nebo dold @,
pred zvolené pravidlo Ize pfidat pravidlo nové '# nebo lze nové pravidlo pridat za

vybrané, jiz vytvorené pravidlo %’, hotové pravidlo Ize upravit % ¢i smazat p

VSechny vysSe zminéné funkce kromé pfidani nového pravidla jsou funkcni pouze,
pokud je alespon jedna z linek vybrana pomoci checkboxu v pfislusném Fadku.

Pridani pravidla

Pridani smérovaciho pravidla provedeme stiskem tlacitka Pfidat, resp. Pfidat za nebo
VloZit pred.

V prvnim kroku definujeme tzv. destinaci. V podstaté jde o mnozinu prefix(. Kdyz
automat hleda vhodné smérovaci pravidlo, vyhledava podle normalizovaného volaného
Cisla tak, ze prochazi povolend smérovaci pravidla shora doll a porovnavd jeho
zacCatek s prefixy destinaci. Prvni vyhovujici prefix prohledavani prerusi a dale se
sméruje podle pravidla pfislusné destinace.
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Pridat polozku tabulky LCR

Povoleno:

Imeéno destinace:

Fficlat dalsi...

Popis:
Iméno cesty: FrS line 17 Pridat cesty

Typ priorty 1 Froniwvalng v
Typ priority 2 Meznama (v
Typ priority 2 Meindma v
Typ priority 4 Meznama ¥

Popis

Obr. 3.48 - LCR - Pridani pravidla

Formular obsahuje pole:

Povoleno

v Ve . O v r - 7 e v e
smerovaci pravidlo muze byt nadefinovano, ale nemusi se ve smérovacim
procesu pouzivat. Pouzivaji se pouze pravidla, kterd maji zaskrtnuto toto pole.

Jméno destinace

destinace musi byt pojmenovana, nejlépe stru¢né a vystizné napft. podle
mobilniho operatora nebo podle jiné charakteristické vlastnosti, ktera
destinaci odliSuje od ostatnich. Jméno smi obsahovat pouze alfanumerické
znaky.

Prefix n

prefix destinace, kde n je poradové Cislo. Prefix je zacatek cilového
telefonniho Cisla. Pokud prvni prefix nechame prazdny a nezadame zadny
dalsi, pak dana destinace zahrnuje vsechna volana Cisla. Chceme-li zadat vice
prefixd, priddvame je stiskem tlacitka Pridat dalsi.

Popis
libovolny text dokumentujici vyznam destinace
Jméno cesty

z rozbalovaci nabidky vybirdme jiz existujici cestu, nebo stiskem tlacitka
PFridat cestu pfidame novou.

Typ priority n
priorita linek definovanych pro danou cestu

Popis
libovolny text dokumentujici vyznam pravidla
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Casové intervaly

urcuji ¢asovou platnost smérovaciho pravidla. Standardné jsou preddefinovany tfi
Casové skupiny: weekdays - pondéli az patek cely den, workdays — pondéli az patek
cely od 7:00 do 17:00, weekend - sobota a nedéle. Nové Casové intervaly Ize vytvaret
po stisknuti tlacitka Pfidat denni skupinu resp. Pfidat ¢asovy rozsah.

Casové intervaly
Denni skupiny

Jméno

Setfici automat
(LCR)

= Casové intervaly

Casoveé rozsahy

Obr. 3.49 - Time intervals

Normalizace

Kdyz jsme se seznamovali s ¢innostmi Setficiho automatu, zminili jsme i Upravy Cisel pred
vstupem a po vystupu ze smérovaciho procesu - tzv. normalizace. Jsou to podminéné
transformace volaného a/nebo volajiciho &isla. Zajistuje se tak pfevod do jednotného
formatu, ktery nasledné zjednodusuje definici vlastnich smérovacich pravidel.

Normalizacni pfedpis je urcen tFemi parametry:

®  Typ normalizace
urcuje v jaké fazi procesu (na vstupu/na vystupu) a na ktera Cisla
(volané/volajici) ma byt pouzita.

B Podminka
transformace bude aplikovana pouze cisla, vyhovujici podmince. Podminka je
specifikovana prefixem - retézcem, kterym musi Cislo zacinat. Prefix je
automaticky odtrzen a do transformacni faze uz vstupuje pouze zbytek Cisla
nasledujici za prefixem.

B Transformacni predpis
v v . . v v Ve Ve, 1 v o . v 7
umoznuje modifikovat Cislo odtrzenim urcitého pocCtu znaku z jeho pocatku,
pfip. pfidanim nového prefixu.

Normalizace

Setfici automat

factory default

ault

Obr. 3.50 - Normalizace
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Pro pfidani nového pravidla pro normalizaci lze pouzit ikona se znakem plus %I:'
Kliknutim na tuto ikonu se zobrazi nasledujici formular.

Pridat LCR normalizaci

Linka:

Prefix:

Odstranit pocet:

Pfidat Zislo:

Typ: Odchozivolany

Fopis:

Obr. 3.51 - Normalizace - PFidani pravidla

Vyznam poli ve formulati se shoduje s vyznamem sloupct v tabulce normalizaci na
Obr. 3.51:

m Linka
Pro jakou linku se pravidlo pouzije

B Prefix
prefix, kterym musi Cislo zacinat, aby na né&j mohl byt aplikovan transformacni
predpis.

B Odstranit pocet
pocet znakUl, které se odtrhnou ze zatatku &isla za prefixem.

m  Pridat dislo
prefix, ktery se prida pred zbytek Cisla po odtrzeni prefixu a daného poctu
pocatecnich dcislic.

= Typ
typ normalizace urcuje, v které fazi se normalizacni pravidlo uplatni.
Na vybér mame ze ¢tyf moznosti:
Prichozi volajici - na vstupu pro volajici ¢isla,Prichozi volany - na vstupu pro
volana cCisla, Odchozi volajici — na vystupu pro volajici ¢isla, Odchozi volany -
na vystupu pro volana disla.

m  Popis
libovolny text, ktery by mél osvétlovat vyznam normaliza¢niho pravidla.

Tarifikace

Tarifikaci hovorl se v branach 2N® OfficeRoute rozumi sofistikovana evidence
provolaného ¢asu na jednotlivych SIM kartach. Stavajici verze programového vybaveni
zadnym zplsobem nelé&tuje ceny hovord. Sledovani volnych minut se provadi za
Uc¢elem optimalniho vyuziti zakoupenych volacich tarifl a pouZiva se ve smérovacim
procesu Setficiho automatu.

Tarifikaéni schéma déli hovor do dvou ¢asovych pasem. V kazdém pasmu mize
probihat tarifikace po rlznych ¢asovych jednotkach. K jedné SIM karté je mozné
definovat pro riizné dny v tydnu a riizné denni doby rdzna tarifikaéni schémata a
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skladat je dohromady. Timto mechanismem lze velmi dobfe pokryt drtivou vétsinu
tarifG b&Zné& nabizenych mobilnimi operatory.

Tarify se zakladaji a pfifazuji k SIM kartdm ve skupinové zalozce Konfigurace
v nabidce Setfici automat (LCR) po otevieni polozky Tarifikace. Vstupnim bodem je
prehledova tabulka nadefinovanych tarifd, viz Obr. 3.52.

Pridat LCR tarif

Imeéeno tarifu: SlkA 1

ID linkoy: Sl karta - 94203031021050 il

ve intervaly:

Obhnowveni limitu kaZdy

Den obnowveni limitu wolani:

Tarifikowvat: prvnich jednotek po m vtefinach
dalsi jednotky po viefinach

Yolng minuty:
Yolne Sh

Popis:

Obr. 3.52 - Pridat LCR tarif
Formular na Obr. 3.52 obsahuje pole:

B JIméno tarifu
kazdy tarif musi byt pojmenovan.

m  ID linky
seznam SIM karet, ke kterym lze tarif navazat.

m  Casové interval
vymezuji ¢asovou platnost tarifu.

®  Den obnoveni limitu volani
¢itace provolanych minut se nuluji kazdy mésic ve zvoleny den.

®  Tarifikovat - pocet ¢asovych jednotek v prvnim pasmu, délka jednotky
prvniho pasma, délka jednotky druhého pasma.

®E  Volné minuty
pocet volnych minut.

m Volné SMS
pocet volnych SMS.

m  Popis
libovolny text, ktery dokumentuje vyznam tarifu.
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Priklad z Obr. 3.52:

tarif je aplikovan na SIM kartu 94....... 050 pouze béhem pracovnich dni (Casové
intervaly jsou definovany v predchozi nabidce). Limit pro volné minuty je obnoven
vzdy 1. den v mésici (v zaFizeni musi byt nastaven spravny c¢as a datum). Pocitani
volnych minut probiha nasledovné: po spojeni hovoru je zapocitano vzdy 60 sekund
okamzité, po uplynuti 60 sekund je hovor jiz Gctovan po jednotlivych vtefinach. SIM
muUzZe vyuZit 300 minut pro voldni a 50 SMS. Po prekroéeni limitu nelze uskuteénit
odchozi hovory.

Blacklist (zakazana cisla)

Po vystupni normalizaci pred tim, nez se hovor propoji do nalezené vystupni linky, se
provadi kontrola volaného Cisla proti seznamu zakazanych c&isel. Zacina-li
normalizované volané Cislo retézcem uvedenym v seznamu, je hovor odmitnut. To
znamenad, ¥e do seznamu mzeme uvadét jak konkrétni celd telefonni &isla tak pouze
jejich pocatecni casti (prefixy) a hromadné vyloucit napf. vsechny mezinarodni hovory
nebo volani na zvlastni sluzby zpoplathované vyssimi sazbami (erotické linky apod.).

Nastaveni zakazanych cisel provadime ve skupinové zalozce Telephony services
v nabidce Setfici automat (LCR). Po vybrani polozky Zakazana Cisla se zobrazi seznam
zakazanych cisel.

Pridat poloZku blacklistu

Regularni vyraz:
Popis:

Setfici automat
{LCR)

= Blacklist

Obr. 3.53 - Blacklist

Regularni vyraz:
v 7 r 7 v O v 4 . 7 wvrs
zacatek zakazaného Cisla (muzeme uvést i celé Cislo).

Popis:
libovolny text, ktery dokumentuje vyznam polozky

Cesty

Cesty jsou soulasti LCR pravidel. Cesta znadi v zarizeni 2N® OfficeRoute odchozi
svazek napt. SIM karet, moduld, SIP linek nebo DISA linek. Seznam cest Ize vypsat
klepnutim na odkaz cesty v podmenu Setriciho automatu (LCR).

PFidani nové cesty:
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Pridat cestu
Imeéno cesty:

B posun nahoru
Setfici automat sty
(LCR) ; B posun dold

CLIP/CLIR:

Obr. 3.54 - LCR - Pfidani nové cesty

v

Na Obr. 3.54 je priklad cesty pojmenované “Mobilni sité”. Cesta obsahuje vSechny
moduly a bude pouzita ve vSech nadefinovanych ¢asovych intervalech.

Formular obsahuje nasledujici polozky:

B Jméno cesty:
Jméno cesty miZe obsahovat libovolné alfanumerické znaky. Na toto jméno
se odkazuji LCR pravidla tak jak bylo uvedeno v predchozi kapitole.

B Linky cesty:
seznam dostupnych linek, které tvofi GSM skupinu. Vybér provadime, resp.
rusime klepnutim levého tlac¢itka mysi na prislusné polozce. V seznamu je
mozné vybrat vice polozek najednou tak, Ze spolu s klepnutim tla¢itka mysi
drzime soucasné stisknutou klavesu CTRL. Vybrané polozky jsou prosviceny
modfe. Nové linky lze zakladat stisknutim tlacitka Pridat SIP linku

m  Casové intervaly:
urcuji casovou platnost smérovaciho pravidla. Standardné jsou
preddefinovany tfi Casové skupiny: weekdays — pondéli az patek cely den,
workdays - pondéli az patek cely od 7:00 do 17:00, weekend - sobota a
nedéle. Nové Casové intervaly lze vytvaret po stisknuti tlacitka Pridat denni
skupinu resp. Pridat ¢asovy rozsah.

| CLIP/CLIR:
povoleni/zakazani identifikace volajiciho

m  Popis:
libovolny text, ktery dokumentuje vyznam cesty.

LCR test

PoloZka LCR Test v nabidce Setfici automat (LCR) slouzi k otestovéni zmén v
nastaveni Setriciho automatu. Po zadani linky pfichazi hovor, volajiciho a volaného

¢isla a klepnuti na odkaz LCR Test B umistény pod formulafem se provede simulace
LCR procesu.
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Zadani LCR testu

Obr. 3.55 - LCR test

Po provedeni simulace se zobrazi normalizované volajici a volané Cislo a nazev
7 r T o v Ve r T r v v r
nalezené vystupni linky nebo duvod, procC nebylo vyhledavani linky Uspésné.

GSM routovani

Zpracovani ptichozich hovor( z GSM sité provadi 2N® OfficeRoute
- velmi jednoduchym zplsobem a to tak, Ze ptichozi hovor je
Vyhledani v . P . Teor oy v -
sluzby smeérovan do VolIP sité na jedno konkretni Cislo. Smérovani Ize
nastavit pro kazdou SIM kartu nebo GSM modul zvIast.
Vyhledani

odchozi linky PFi zpracovavani ptichozich hovorll z GSM strany se nejdfive automat
pokusi vyhledat sluzbu operator podle GSM modulu, pak podle Cisla
SIM karty. Po nalezeni sluzby je pro odchozi hovor vybrana linka,

Vystupni kterd je ke sluzbé operator pfifazena. Nakonec je volajici Cislo
normalizace znormalizovano podle tabulky normalizaci.
Operator

Nastaveni smérovani se provadi klepnutim na volbu GSM routovani. Nejdrive je tfeba
nastavit sluzbu operator. Klepnutim na volbu Operator se vypise tabulka
nakonfigurovanych operator( (viz Obr. 3.56)

GSM routovani - Operator

Mazew sluZby Cislo operdtora VoIP linka Popis

Operator 101 d 101 SIP - Internal 5IF ling o Operatar

Obr. 3.56 — GSM routovani — Operator

Novou sluzbu operator Ize klepnutim na tlacitko Pfidat. Poté se na obrazovce objevi
formular pro pridani sluzby operator (Obr. 3.57).
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Pridat sluzbu Operatora pro GSM routovani
Nazev sluZby: _

DISA - created by wizard v

Obr. 3.57 - GSM routovani - Pridat sluzbu Operatora

®H  Nazev sluzby:
Pole mize obsahovat libovolné alfanumerické znaky.

m Cislo operatora:
je Cislo ve VoIP siti, na které se sméruje prichozi hovor z GSM sité.

®m  VoIP linka:
je linka, ktera se pouzije pro vytoceni Cisla do VoIP sité.

m  Popis:
libovolny text, ktery dokumentuje vyznam sluzby operator.

Zmeéna sluzby operator se provede vybranim prislusné radky (vybér provedeme
zaskrtnutim ve druhém sloupci tabulky, kterd je znazornéna na Obr. 3.56) a klepnutim
na tlac¢itko zménit. DalSi postup je stejny jako v pfedchozim odstavci s tim rozdilem,
ze ulozeni zmén provedeme klepnutim na volbu Zménit.

Sluzbu operator odstranime vybranim prislusné radky (podobné jak je popsano
v predchozim odstavci) a klepnutim na tlac¢itko Odstranit.

SIM

Klepnutim na volbu SIM v levém menu se zobrazi seznam routovacich pravidel SIM
(viz Obr. 3.58).

GSM routovani - SIM

SIM card Service name Description

94203031021050 Operator 10 on line 16

GSM routovani

Obr. 3.58 — GSM routovani — SIM

Klepnutim na volbu Pridat routovani SIM karty se v prohlizeci objevi formulaf pro
pridani routovaciho pravidla (viz Obr. 3.59).
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Pridat routovani SIM karty
SIM karta:

Operator 101 |+
Fopis:

Obr. 3.59 - GSM routovani - Pridat routovani SIM karty

m SIM karta:
do tohoto pole se vybere Cislo SIM karty. Pfichozi hovory pres toto ¢islo SIM
karty budou zarazeny ke sluzbé, ktera se vybere v poli Nazev sluzby.

®m  Nazev sluzby:
do tohoto pole se vybere sluzba, pfes kterou se maji hovory routovat do VoIP
sité.

m  Popis:
libovolny text, ktery dokumentuje vyznam routovaciho pravidla SIM.

GSM

Klepnutim na volbu GSM v levém menu se zobrazi seznam routovacich pravidel GSM
(viz Obr. 3.60).

Nastaveni routovani GSM zaFrizeni

GSM routovani

Obr. 3.60 — GSM routovani - GSM

Klepnutim na volbu Pridat routovani GSM zafrizeni se v prohlizeci objevi formular pro
pridani routovaciho pravidla (vizObr. 3.61).

Pridat routovani GSM zarizeni
GSM zafizeni:

v osluzhy: Operator 101 |+

Obr. 3.61 - GSM routovani - Pridani pravidla pro GSM routovani
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®m  GSM zarFizeni:
do tohoto pole se vybere Cislo GSM modulu. Pfichozi hovory pres tento modul
budou zarazeny ke sluzbé, kterd se vybere v poli Nazev sluzby.

B Nazev sluzby:

do tohoto pole se vybere sluzba, pres kterou se maji hovory routovat do VoIP sité.
m  Popis:

libovolny text, ktery dokumentuje vyznam routovaciho pravidla GSM.

GSM normalizace:

Prace s tabulkou normalizace probiha stejné, jako je popsano v kapitole Hlasové
sluzby/normalizace. Tabulkou se normalizuji volajici (CLIP) &isla u prichozich hovord
z GSM sité.

Normalizace by se méla provadét tak, aby se na IP telefonu zobrazilo volajici Cislo tak,
aby se zpétny hovor spravné nasméroval do 2N® OfficeRoute.

Pokud je naptiklad 2N® OfficeRoute nastavena tak, ze se hovory do GSM sité vytaceji
pomoci prefixu 0 a pfichozi CLIP z GSM sité zacina +420 je tfeba prefix +420
odtrhnout a nahradit jej 0 (viz Obr. 3.62).

Priklad:

Pridat normalizaci GSM routovani

Prefix:
Odstranit po
Ffidat cislo:

Popis:

Obr. 3.62 - GSM routovani - Pridani pravidla pro normalizaci routovani

SIP Proxy

2N® OfficeRoute se dodava s vestavénou SIP proxy, kterd je schopna plnit funkci
pobockové Ustredny pro SIP telefony. Jeji konfigurace je velmi snadna a sklada se
pouze z jednoduchého nastavovani smérovani.

Smeérovaci pravidla pro SIP proxy

KdyZ prefix ©Odeber Pridej Proved akci S5 parametrem
SIP - Internal SIP line

SIP - Internal SIP line

SIP proxy

Obr. 3.63 - SIP proxy
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Na Obr. 3.63 je priklad vyplnéné smérovaci tabulky, ktera se objevi po otevieni
polozky SIP proxy ve skupinové zalozce Telephony services.

Kazdy radek reprezentuje jedno pravidlo. Po obdrzeni pozadavku na sestaveni hovoru
SIP proxy prochazi tuto tabulku shora doll a hleda pravidlo, podle kterého provede
dalsi smérovani. Prislusné pravidlo se urci na zakladé porovnani volané destinace

s hodnotou v prvnim sloupecku tabulky. Pokud identifikator volaného Ucastnika zacina
prefixem uvedenym v poli Kdyz prefix smérovaciho pravidla, vyhledavani se ukonci a
hovor se sméruje podle nalezeného pravidla.

Posledni Fadek tabulky predstavuje tzv. vychozi smérovaci pravidlo. To nelze vymazat.
Podle né&j se sméruji vsechna volani, pro kterd nebylo nalezeno explicitni smérovaci
pravidlo.

Smeérovaci pravidlo urcuje, co ma SIP proxy s volanim provést. Hovor Ize odmitnout,
piresmérovat na jiného hostitele a/nebo port, presmérovat do VoIP linky (tzn. do LCR)
nebo hledat volaného G¢astnika v databazi zaregistrovanych SIP telefond. Pred
provedenim jedné z uvedenych operaci je mozné modifikovat identifikator volaného
Uc¢astnika odebranim urcitého poltu znakl zleva pfip. ptidanim nového fetézce na
zacatek identifikatoru (viz. sloupce Odeber a Pridej).

Pridani nového pravidla:

Na Obr. 3.64 je formuldF, ve kterém se provadi nastaveni parametrl smérovacich
pravidel SIP proxy. Pole formulafe odpovidaji zahlavi tabulky na Obr. 3.63.

Pridat pravidlo

efix: sip:?

0

propojitdo LCR
SIP - Intemal SIF line +

Obr. 3.64 - SIP proxy - Pridani pravidla

Formular i tabulka obsahuji pole:

B Kdyz prefix:
pokud URI volaného (Uniform Resource Identifier) zacina timto retézcem,
pouzije se ke smérovani praveé toto pravidlo. V SIP protokolu jsou URI
uvozeny prefixem ,sip:", ktery musi byt i soucasti hodnoty v tomto poli,
pokud ma vyhledavani pravidla pracovat korektné.

B Odeber
pocet znakl za prefixem ,sip:", které se maji z URI odstranit pfed dalsim
zpracovanim.

®  Pridej

fetézec, ktery ma byt vlozen do URI za prefix ,sip:".

®m  Proved akci
nasledna akce, kterd se ma s hovorem provést. V rozbalovacim seznamu se
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nabizi Sest moznosti, ale v podstaté jde pouze o tfi - odmitnuti, pfesmérovani
a propojeni v ramci registraci SIP proxy. Pro Uplnost si je ale ve struc¢nosti
probereme vsechny:

odmitnuti — volany obdrzi obsazovaci tén,
prepsani hostitele - presméruje hovor na stejny port zadaného hostitele,

prepsat port - pfresméruje volani na zadany port na stejném hostiteli (Ize tim
dosahnout téhoz efektu jako moznosti €. 5),

4. prepsani hostitele a portu — umozni presmérovat hovor na libovolny port
zvoleného hostitele,

5. propojeni do LCR - propoji hovor do zadané SIP linky a potazmo do Setficiho
automatu,

6. vyhledani registrace - pokusi se vyhledat pozadované URI mezi uzivateli
zaregistrovanymi na SIP proxy a presmérovat hovor na prislusného hostitele.

®m S parametrem
vySe uvedené akce kromé prvni a posledni vyZaduji zadani parametru. U
presmérovani jde o specifikaci nového cile smérovani a parametrem akce
Propojeni do 2N® OfficeRoute je nazev SIP linky.

Parametrem pii presmérovani mize byt: adresa hostitele (2) ve formé& IP adresy nebo
plné kvalifikovaného sitového nazvu, ¢islo portu (3), nebo oboji souc¢astné (4) priéemz
specifikace hostitele je od Cisla portu oddélena znakem ,:*.

Registrace

PFes webové rozhrani je mozné sledovat, ktera zafizeni jsou zaregistrovana na SIP
proxy. Tento prehled je dostupny pod polozkou Registrace v nabidce SIP proxy
v zalozce Sluzby.

Zapnuti/Vypnuti SIP proxy

Pokud pouzivate externi SIP proxy server a nechcete vyuzivat sluzeb integrovaného
proxy serveru je mozné integrovany proxy server vypnout.

Pokud je integrovany SIP proxy server zapnuty lze jej vypnout klepnutim na volbu
v menu - Vypnout SIP Proxy.

Pokud je SIP proxy server vypnuty lze jej zapnout klepnutim na volbu - Zapnout SIP
Proxy.
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3.7 Administrace

Zakladni nastaveni

V této ¢asti konfigurace Ize nastavit zakladni parametry zarizeni (vychozi jazyk, DSP
kodek a dalsi).

Administrace

Zakladni nastaveni

p
Routing S
p
R

Obr. 3.65 — Administrace - Zakladni nastaveni

FormulaFr na Obr. 3.65 obsahuje pole:

®  Potvrzeni smazani:
je-li pfiznak nastaven, pak se pri kazdém pozadavku na vymazani jakékoliv
polozky objevi dialogové okno s zadosti o potvrzeni takové operace.

B Routing SIM karet:
pfiznak povolujici moznost navazovani smérovacich pravidel na konkrétni SIM
karty bez ohledu na to, v jakém Supliku se fyzicky nachazi.

®  Povolit SIP progress tony (session progress):
priznak, kterym se povoluje SIP stacku zasilani tzv. session progess zprav
v pribé&hu sestavovani hovoru.

m  DSP kodek:
Typ pouzitého kodeku v digitalnim signalovém procesoru

®  Vychozi jazyk:
jazyk, ve kterém bude zobrazena pfihlasovaci stranka webového rozhrani.

®  Maximalni doba uzivatelské relace:
relace do webového rozhrani se automaticky odpoji po zvolené dobé
neaktivity.

®m  Jednoducha pfihlasovaci stranka:
zaskrtnéte pro omezeni grafickych prvkd na pfihladovaci strance

Nastaveni casové zény

Vybér &asového pasma, ve kterém je 2N® OfficeRoute pouzivan.
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Nastaveni casové zény

Nastaveni tasove
zony

Yyberte casovou zanu Europe/Frague v

Obr. 3.66 — Nastaveni casové zény

Synchronizace casu

Synchronizace ¢asu zatizeni 2N® OfficeRoute s ¢asem v poditadi.

Synchronizace casu

Cas v zaFizeni:

Gas v potitadi:

Synchronizace
casu

Obr. 3.67 - Synchronizace c¢asu

Aktualizace firmware

Aktualizace firmware slouzi pro vyménu programového vybaveni 2N® OfficeRoute.
Aktualizaci provadéjte vyhradné firmwarem, ktery Vam dodal vyrobce nebo ktery jste
si stahli z internetovych stranek vyrobce.

Aktualizace firmware slouzi hlavné pro nahrani oprav pfipadnych chyb, které mize
2N® OfficeRoute pfi zakoupeni obsahovat nebo pro nahrani novych verzi
programového vybaveni, které obsahuji nové funkce.

Aktualizace se provadi klepnutim na volbu Aktualizace firmware. Po vybrani souboru
s novym firmwarem se stiskem tlacitky se znakem diskety provede aktualizace.

Aktualizace firmware
sktualizace firmw 18]alulyl] _

Aktualizace
firmware

Obr. 3.68 - Aktualizace firmware
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Pridani licence

Licenéni soubor slouZi k zapnuti koupenych sluzeb, které 2N® OfficeRoute poskytuje.
Nové zakoupené zafizeni obsahuje licenci na 800 provoznich hodin. Licencni soubor si
pired nahranim ulozte na mistni disk Vaseho pocitace a zapamatujte si cestu k jeho
umisténi.

Licen&ni soubor do 2N® OfficeRoute nahrajeme tak, Zze v menu Main conObruration
klepneme na volbu Pridani licence. Poté se v prohlizeci objevi dialog pro pridani
licen¢niho souboru tak, jak je znazornéno naObr. 3.69.

h F 4 r -
Pridani licence

PFidani licence

Obr. 3.69 - Pridani licence

Stazeni konfigurace

Vzdy se uklada kompletni konfigurace zafizeni véetné licenci a nastaveni IP adres. Pri
zapisovani konfigurace zpét do zafizeni Ize vybrat moznost “Zachovat licenci”, pokud
si prejete zachovat v zafizeni stavajici licenci.

Stazeni konfigurace
StaZeni konfigurace

Zaloha konfigurace

Obr. 3.70 - Stazeni konfigurace

4 L -
Zapis konfigurace
Zapis konfigurace ze souboru _

Obr. 3.71 - Zapis zalohy konfigurace

86



Administrace

Restart

3.7

Stisknéte tlacitko Restart pro znovuspusténi zarizeni. Doba restartu je priblizné 3
minuty.

Restart

Restart systému trvd néjaky cas, prosim vyckejte na start systému po stisku tlacitka

Restart.

Restart

Obr. 3.72 - Restart zarizeni
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Funkce a uz

V této kapitole jsou popsany zakladni a rozsifujici funkce produktu.

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:
m  Stavy a zdznamy
m SMS

t

y
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4.1 Stavy a zaznamy

Stavy

V tomto menu Ize nalézt informace o vSech zafizenich v 2N office Route,
registrovanych linkach, hovorech a tarifech.

Tarifikace

Prehled nastavenych tarifG a vyuZitych volnych minut/SMS.

Hovory

Informace o probihajicich hovorech.

Hovory

Stavy

ID

|il'lk\f' Trvani Stav

od Jméno ID linky Jméno

WO unlmmen o et SiE a: 22 0:00:38  COMMECTED

line

Obr. 4.01 - Stavy - Hovory

m  Od:
Cislo volajiciho
B Jméno:

jméno linky je vyplnéno jen pokud je tato funkce podporovana hovorem (IP
telefonie)

m  ID linky:
ID linky pres kterou pfrisel hovor

[ | Do:
volané ¢islo

®  Jméno:
jméno linky je vyplnéno jen pokud je tato funkce podporovana hovorem (IP
telefonie)

m  ID linky:
linka, kterou hovor opousti zafizeni

®  Trvani:
doba hovoru

u Stav:
stav hovoru
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Zarizeni

Piehled vech linek v zafizeni a jejich stavl (stav signalu, registrace externich linek).

Stavy

Line UP

= Zafizeni

Line UP

Obr. 4.02 - Stavy zafFizeni

Registrace

Informace o registrovanych SIP terminalech.

Registrace

Stavy

sip:201@10.1.1.13

Obr. 4.03 - Stavy - Registrace

Uétovani hovorut

Zaznamy o uskuteénénych hovorech se ukladaji do souborl v textovém formatu.
Aktudlni soubor, do kterého 2N® OfficeRoute uklada zdznamy o hovorech, ma nazev
~current.acc”. Na konci zvolené ¢asové periody je automaticky pfejmenovan a 2N®
OfficeRoute zacne ukladat nové zdznamy do prazdného souboru. Nazvy uzavienych
soubort koresponduji s pFisludnym ¢asovym obdobim.

Seznam uloZenych soubor( se zdznamy o hovorech zobrazime v zaloZce States&Logs
’ v s 7 o
v nabidce Uctovani hovoru.

r 4

Uétovani hovort

Uétovani hovord

Obr. 4.04 - U&tovani hovort
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Kazdy radek souboru odpovida jednomu volani. Priklad jednoho zaznamu je uveden
v nasledujicim ramecku.

d ** 30.03.05/08:35:57 O-OK CAU-000 gsm/1 0:08 000:10 123456789 +420602123456 4444 8942020390514319884

Zaznam se sklada z poli, které jsou oddéleny mezerami:

** — (jlvodni sekvence zaznamu.

30.03.05/08:35:57
datum a ¢as prichodu volani do 2N® OfficeRoute.

0-0K

typ a status volani. Znak pfed pomlckou odpovida, sméru volani. I
reprezentuje volani z GSM sit&, O volani do GSM sité. Dvojice znakd za
pomlckou Fika, jak volani skoncilo. Skonci-li korektné, bude za pomlickou OK.
FD oznaduje rozpojeni hovoru v ddsledku chyby.

CAU-000
kéd zplsobu ukon&eni hovoru (chyby). MoZné hodnoty jsou:

Kéd Vyznam
CAU-000 Normalni ukonceni
CAU-001 Interni chyba protocol-stacku
CAU-002 Chyba protokolu
CAU-003 Spojeni bylo pfedano jiné
aplikaci
CAU-004 Neni volna linka
CAU-005 Linka obsazena
CAU-006 Volani odmitnuto
CAU-007 Volana strana neodpovida
gsm/1
¢islo modulu, pres ktery bylo volani uskute¢néno.
0:08

¢as sestavovani hovoru. Doba od pfijeti volani na branu, do chvile, nez volana
strana vyzvedla linku.

000:10
élka hovoru (od vyzvednuti linky volanou stranou).

123456789
identifikace 2N® OfficeRoute - sériové &islo (volitelné pole).

+420602123456
volané dislo.

4444
volajici cislo.

8942020390514319884
identifikace SIM karty.
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Zaznamy

V prGbé&hu &innosti vznikaji udalosti, které se zaznamendavaji do provoznich zdznamu a
mohou slouzit k analyze dale chybovych stav(. Uddlosti se déli do péti skupin a jsou
uklddany do samostatnych soubori:

®  Ladici
rozsirené informace urcené pro diagnostické Ucely. Kategorie ladicich
. s 7 r ’ ’ .7 ’ 3 o
informaci, které budou zaznamenavany, se vybiraji v nastaveni zaznamu.

[ ] GSM AT
zaznam komunikace mezi branou a GSM moduly. Do tohoto zaznamu se
zaznamenavaji véechny AT pfikazy, které 2N® OfficeRoute odesila do GSM
modull, a odpovédi, které pFichadzi zpét.

m  Datové pripojeni:
Informace o datové komunikaci mezi modulem a siti

®  Upozornéni

udalosti, které by se nemély bézné vyskytovat, ale jejich pfitomnost nema
vliv na &innost 2N® OfficeRoute.

®  Chyby
hyby, které omezuji nebo ohrozuji funkci. Jejich vyskyt obvykle signalizuje
blizici se fatalni selhani.
Nastaveni chovani provoznich zaznami se provadi menu States&Logs. Po kliknuti na
nabidku Zaznamy se zobrazi formular, viz nasledujici obrazek.

Zména nastaveni zaznamu

Zaznamy

Stupefi ladicich zdznami:

<]

Jing:

<< I << <

Obr. 4.05 - Zaznamy
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Stavy a zaznamy 4.1

Formular obsahuje pole:

®  Smazat ladici zaznamy p¥i startu
pfiznak, zda soubor ladiciho zaznamu ma byt automaticky smazan pfi zapnuti
2N® OfficeRoute.

®  Pridat datum k zaznamim
ptiznak, zda ma 2N® OfficeRoute k zaznamenavanym udalostem pfipojovat
casové razitko.

m  Pocet zaznami na stranku
v v s o r ’ . . 4 7 V. v e
pocCet radku, které se zobrazi najednou na jedné strance pri prohlizeni
7 o
zaznamu.

m  Velikost pro rotaci (kB)
je-li kritérium pro ,rotovani® soubor( nastaveno na hodnotu Velikost, viz dale,
tak budou soubory ,odrolovany" po prekroceni zadané velikosti (v
kilobajtech).

m  Pocet souborii
maximalni pocet ,,odrolovanych" soubord kazdého typu, které se uchovavaji
v paméti 2N® OfficeRoute. Starsi se automaticky odmazavaiji.

B Rotace podle
Lrotaéni® kritérium. Soubory se po splnéni urcité podminky uzaviraji,
pirejmenuji a zaznam udalosti pokracuje do nového souboru. Soubory je
mozné uzavirat na konci zvolené ¢asové periody (den, tyden, mésic) nebo po
dosazeni zadané velikosti.

m  Stupen ladicich zaznami
priznaky, které urcuji, jaké kategorie ladicich udalosti budou zaznamenavany.

Download - vyéteni zaznamu

Prohlizeni soubor( se zdznamy ve webovém prohlizedi, jak bylo popsano v ptedchozi
kapitole, neni efektivni pro komplikovana vyhledavani udalosti, které se odehraly ve
vzdalenéjsi minulosti. V takovém pripadé je vyhodnéjsi, stahnout si soubory se
zdznamy na osobni poéita¢ a prohlizet je pomoci sofistikovanéjich nastroju.

Ke stahnuti zapakovanych souborl se zaznamy slouzi tla¢itko Stahnout... na strance,
r . e ’ v r o
ktera se objevi po klepnuti na polozku Download zaznamu.

A V|
Download zaznam
Download zéznami Downloa

Download zaznami

Obr. 4.06 - Download zaznamu

Rychlost pripojeni

V této sekci je mozné zmérit rychlost stahovani a odesila dat. Zaroven jsou zde
prehledné zndzornény sily signalu pro jednotlivé moduly.
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100kbiys

10kbiys AMbit=

Rychlost pFipojeni

Technologie
Rychlost stahovani

Rychlost uploadu

8ila signalu:
Modul 1

Modul 2
Modul 3

Obr. 4.07 - Rychlost pfipojeni

Stavy a zaznamy

"X

4.1
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SMS 4.2

4.2 SMS

Diky vestav&nému SMS serveru mize 2N® OfficeRoute zpravy SMS nejen odesilat, ale
je schopna je i pfijimat a doru¢ovat do schranek jednotlivym uZivateldim.

PFi posilani SMS pres webové rozhrani jsou prava na odesilani a pfijimani pro kazdého
V. . r ’ V. r r v, O
uzivatele definovana v nastaveni uzivatelskych uctu.

SloZzka Dorucené

Prohlizeni zprav 1-2, pocet zprav: 2

SRR

SMS

Odesilatel Pfijato Zprava

Dobry den, Nalezli jsme nekolik komunit, ktere mozna znate.
Klepnutim je muzete 1/2

Obr. 4.08 — SMS - Slozka dorucené

Nabidka SMS obsahuje nasledujici polozky:

®  Dorucené:
Vypis doruc¢enych SMS

® Odeslané:
Vypis odeslanych SMS.

m K odelani:
Seznam SMS pripravenych k odeslani.

B NeUspésné:
Seznam SMS zprav, které se nepodafilo odeslat.

Odesilani SMS

Novou zpravu lze vytvorit kliknutim na ikonu se znakem obalky v pravém dolnim rohu
obrazovky.

Telefonni Eislo pfijemce:

Zpréva (bez diakritiky):

Zadat potvrzeni o doruéeni:

Obr. 4.09 - SMS - Nova SMS
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SMS 4.2

m  Telefonni Cislo prijemce:
¢islo, na které bude SMS odeslana

B Zprava (bez diakritiky):
text sms zpravy se piSe bez diakritiky

B ZAadat potvrzeni o doruéeni:
Zatrhnéte, pro obdrzeni dorucenky po pfijeti zpravy pfrijemcem

Dorucovani SMS

2N® OfficeRoute obsahuje interni SMTP/POP3 server, ktery umozfiuje odesilat a
pfrijimat SMS pres e-mailového klienta.

Zmena nastaveni dorucovani SMS
Doruttovani SMS Rozesilat pFichozi zpravy

Podle aobsahu:

Modul

Modul 2

Modul :

Modul 4 - 5 dorucit uzi

silat pomoci GS modul 1+

JEEE e e E
=2 EX EA B
S E-S BES B=
L4 B9 BY B

Automatické dorucovani odpovédi

MNastaveni SMTP/POP3 serveru

Zn.cz

SME from 2ento %iu, date S2d

EEEEEII

Obr. 4.10 - Dorucovani SMS
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Formular obsahuje nasledujici polozky:

Podle obsahu:
umoznuje dorucit danému uZivateli podle obsahu SMS.

Odpovéd’ na zpravu:
umoznuje odpovédeét pfimo uzivateli, ktery odeslal zpravu.

VIP dCisla:
Dorucovani na zakladné seznamu VIP ¢isel

Ukladat odeslané zpravy:
UlozZeni zpravy po jejim odeslani

Modul n - SMS dorucdit uzivateli:
Zvolte zakladniho uZivatele, ktery obdrzi SMS prijatou do jednoho z moduld.

Odesilat pomoci:

Vyberte GSM modul nebo LCR pro odesilani SMS.

Odpovéd’ prichazi do:

Nastavte ¢as pro odpové&d na odeslanou SMS. V pribé&hu této doby bude
odpovéd na odeslanou SMS automaticky odeslana na ucet uzivatele, ktery

odeslal plvodni zpravu. Po uplynuti této doby bude SMS doruéena na
uzivatele pfifazeného k danému modulu.

Doména pro e-maily:

Doména musi byt shodna s POP3 doménovym nazvem. Doména je pouzita
pro odesilani SMS. SMS se pres e-mail odesila na adresu ve tvaru: <tel.Cislo
prijemce>@<Doména>

Mazat SMS pres POP3:

PfeCtené zpravy mohou byt z POP3 serveru smazany. PrecCtené zpravy lze
smazat ze zatizeni 2N® OfficeRoute nebo je oznadit jako prectené. V tomto
pripadé jsou stale dostupné ve sloZce prichozi posty prostfednictvim
webového rozhrani ale POP3 server je jiz nevidi.

Pifedmét e-mailu pies POP3:

Pfedmét zpravy muZe byt uveden podle nastaveni 2N® OfficeRoute. K
formatovani lze vyuzit nasledujici retézce: %n - Cislo odesilatele, %u - Cislo
prijemce, %d - datum.

Maximalni pocet SMS na e-mail:
SMTP server miZe odeslat jednu nebo vice SMS z pfijatého e-mailu.
Maximalni po¢et sms mlzZe byt nastaven v rozmezi 0 az 100 zprav.

SMTP pristup podle IP adresy:
Umoznuje nadefinovat jednotlivé IP adresy nebo rozsahy, které maji povoleno
odesilat SMS prostrednictvim e-mailu.

SMTP autentizace:
Autentizace kontroluje uzivatelské jméno a heslo shodné s prihlaSovacimi
Udaji uzivatele pro pristup do webového rozhrani.

Povolit 16 bitové SMS:
server podporuje bud’ 7-bitové sms s kédovanim ISO-8859 nebo 16-bitové
Unicode UTF-8 pro sms zpravy obsahujici diakritiku.

Povolit vicenasobné SMS:
umozni spojit vice SMS do jedné zpravy.

Vlozit do SMS odesilatele mailu:
vlozi odesilatele e-mailu do téla SMS
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B Viozit do SMS predmét zpravy:
vlozi predmét e-mailu do téla SMS zpravy

VIP cisla

Jednim ze zpUsobd, jak rozhodnout kterému uzivateli pfijatou zpravu dorudit, je
prohledavani tabulky tzv. VIP Cisel. Tabulka obsahuje ¢ast nebo celé VIP ¢islo, které se
porovnava s Cislem odesilatele zpravy. Ke kazdému VIP Cislu je pfifazen seznam
schranek, do kterych se maji zpravy od VIP odesilatel( ukladat.

Pridat VIP cislo

Doruovani SMS VIP Eislo:
Popis:

¥ybrani adresati:

100

Obr. 4.11 - VIP disla

Formular obsahuje pole:

m  VIP dislo
zacatek nebo cely CLIP zpravy SMS.

m  Popis
libovolny text, ktery dokumentuje vyznam polozky.

B Dostupni uzivatelé
V. o r . v 4 v
seznam uzivatelu, kterym je mozné dorucCovat SMS.

B Vybrani adresat

seznam vybranych uZivateld rany, kterym budou doruéeny zpravy vyhovujici
zadanému kritériu.

Jména uZivatell mdZeme z jednoho seznamu presouvat do druhého pomoci
manipulacnich Sipek umisténych mezi seznamy. Pfislusného uZivatele nejprve
vybereme levym tlacitkem mysi a vlastni pfesun pak realizujeme klepnutim na Sipku
smérujici k druhému seznamu.
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SMTP pristup podle IP adresy

SMTP server miZe, stejné tak jako autentifikaci, kontrolovat IP adresu pro pFistup ke
sluzbé odesilani/pfijimani SMS pres e-mail. Tuto funkci Ize povolit ¢i zakazat
prostiednictvim konfigurace v menu “"Dorucovani SMS”.

Pridat IP adresu

SMS
Doruéovani SMS IP adresa/Maska: _-
o 5 L
= SMTP pfistup podle X _ - P, _ . . e aem 4 e
IP adres IP adresu/masku v CIDR zapisu, napf. 192,168.1.1/32 pro jednotlivé IP nebo 192,168.1.0/24 pro celou

Obr. 4.12 - SMTP pristup podle IP adresy

Nastaveni IP adresy

SMS

Doruovani SMS
= ¥IP Eisla

= SMTP pfistup podle
IP adres

Obr. 4.13 - SMTP pFistup podle IP adresy - pfehled
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Obnova tovarnich hodnot 4.3

4.3 Obnova tovarnich hodnot

Pro obnovu tovarniho nastaveni je nutné provést nasledujici kroky:
1. Odpojte napajeci adaptér ze zafizeni.

Stisknéte a drzte tladitko pro obnovu tovarniho nastaveni (umisténi tlagitka mize byt
v zavislosti na typu brany na horni ¢i spodni strané zafizenti)

2. Pripojte napajeci adaptér za stalého drzeni tlacitka.

3. Tladitko drzte po dobu startu zafizeni (alespon 20 sekund).

Tovarni nastaveni

Obr. 4.14 - Tlacitko pro obnovu tovarnich hodnot
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Technickeé
parametry

V této ¢asti naleznete soupis technickych parametrt zafizeni.
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Technické parametry

5.1 Technické parametry

5.1

VolP
Signalizace SIP, H.323
Hlasovy kodek G.711 PCM (64 kbps)
G.729A CS-ACELP (8 kbps)
G.723.1 MP-MLQ/ACELP 6.3 kbps
(optional)
PCM A-law / p-law
Typ mobilnich siti |UMTS WCDMA FDD
EGSM 900 phase II
GSM 1800 MHz
SIM karta Plug-in 3V (small)
Vysilaci vykon 2W (1w)
Citlivost prijimace |-95 (-104) dBm
Pocet soucasnych | 1-4 - dle modelu
hovord do
UMTS/GSM
Anténa
Frekvence UMTS WCDMA FDD
800/850/900/1900/2100 MHz
GSM 850/900/1800/1900 MHz
Impedance 50 Q
Max. vystupni 2W
vykon
Typ antenniho SMA
konektoru
Zdroj
Sitovy adaptér 230V+10%, 50/60Hz / 12V DC
Napéti 12V / 2.5A
Konektor DC jack, 2.1 mm
PFikon do 20W
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Rozhrani

Technické parametry 5.1

Provozni podminky

USB Konektor typ A a B, host a master
USB 2.0
Micro SD
Ethernet RJ-45
10/100 Base T
Protokol IP, ICMP, TCP, UDP, DHCP, RTP, TELNET,

SSH, HTTP, HTTPS, SMTP, SNMP, POP3

Ostatni

Teplota

0°C + 40°C

VIhkost

5 = 90% nekondenzujici

Rozmeéry (bez
pfipojenych
konektort)

250x150x50 mm

CE certifice

EN 60 950:2000, EN 55 024, EN 55 022
Class B
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Dopinkoveé
informace

V této kapitole jsou popsany dalsi informace o produktu.

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:

[ Smérnice, zakony a narizeni
n Redeni problémi
] Seznam obrazkd

107



Smeérnice, zakony a nafizeni 6.1

6.1 Smeérnice, zakony a narizeni

Produkt 2N® OfficeRoute splfiuje vdechny poZadavky nésledujicich smérnic, zakond
a nafizeni:

Zakon ¢. 22/1997 Sb ze dne 24. ledna 1997 o technickych poZadavcich na
vyrobky a o zmé&né a doplnéni nékterych zakond,

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 1999/5/ES radiovych zarizenich a
telekomunikacnich koncovych zafizenich a vzajemném uznavani jejich shody,

Nafizeni vlady ¢. 426/2000 Sb., kterym se stanovi technické pozadavky na
radiova a na koncova telekomunikacni zarizeni,

Smeérnice Rady 2006/95/ES ze dne 16. ledna 2007 o harmonizaci pravnich
predpisl &lenskych statl tykajicich se elektrickych zatizeni uréenych pro
uzivani v uréenych mezich napéti,

Nafizeni vlady ¢. 17/2003 Sb., kterym se stanovi technické pozadavky na
elektricka zafizeni nizkého napéti,

Smeérnice Rady 2004/108/ES ze dne 15. prosince 2004 o sblizovani pravnich
predpisl &lenskych statl tykajicich se elektromagnetické kompatibility,

Nafizeni vlady €. 616/2006 Sb., kterym se stanovi technické pozadavky na
vyrobky z hlediska jejich elektromagnetické kompatibility,

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/95/ES ze dne 27. ledna 2003
o0 omezeni pouzivani nékterych nebezpecnych latek v elektrickych a
elektronickych zafizenich,

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1907/2006 ze dne 18.
prosince 2006 o registraci, hodnoceni, povolovani a omezovani chemickych
latek, o zfizeni Evropské agentury pro chemické latky, o zméné smérnice
1999/45/ES a o zruSeni nafizeni Rady (EHS) ¢. 793/93, nafizeni Komise (ES)
¢. 1488/94, smérnice Rady 76/769/EHS a smérnic Komise 91/155/EHS,
93/67/EHS, 93/105/ES a 2000/21/ES,

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/96/ES ze dne 27. ledna 2003
o odpadnich elektrickych a elektronickych zafizenich.
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Reseni problémd 6.2
6.2 Reseni problémi

W Typy pro tfedeni dalsich pripadnych problémd naleznete na fag.2n.cz.
2 =3
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6.4 Obecné pokyny a upozorneéeni

Pfed pouzitim tohoto vyrobku si prosim peclivé prectéte tento navod k pouziti a Fidte
se pokyny a doporucenimi v ném uvedenymi.

V pfipadé pouzivani vyrobku jinym zplsobem neZ je uvedeno v tomto ndvodu mdze
dojit k nespravnému fungovani vyrobku nebo k jeho poskozeni ¢i zniceni.

Vyrobce nenese zadnou odpovédnost za pripadné skody vzniklé pouzivanim vyrobku
. r ] v oo 7 . r . z r
jinym zpusobem, nez je uvedeno v tomto navodu, tedy zejména jeho nespravnym
pouzitim, nerespektovanim doporuceni a upozornéni v rozporu s timto navodem.

Jakékoliv jiné pouziti nebo zapojeni vyrobku, kromé postupl a zapojeni uvedenych

v navodu, je povazovano za nespravné a vyrobce nenese zadnou zodpovédnost za
7 o 7 ’ v 7 ’

nasledky zpusobené timto pocinanim.

Vyrobce déle neodpovida za pogkozeni, resp. zni¢eni vyrobku zpdsobené nevhodnym
umisténim, instalaci, nespravnou obsluhou ¢i pouzivanim vyrobku v rozporu s timto
navodem k pouziti.

Vyrobce nenese odpovédnost za nespravné fungovani, poskozeni ¢i zniceni vyrobku
o] 4 r v n O o TN — 7 s r g
dusledkem neodborné vymeny dilu nebo dusledkem pouziti neoriginalnich nahradnich
n o
dilu.
Vyrobce neodpovida za ztratu ¢i poskozeni vyrobku zivelnou pohromou ¢i jinymi vlivy
pfirodnich podminek.

Vyrobce neodpovida za poskozeni vyrobku vzniklé pfi jeho prepravé.
Vyrobce neposkytuje zadnou zaruku na ztratu nebo poskozeni dat.

Vyrobce nenese zadnou odpovédnost za pfimé nebo nepiimé $kody zplisobené

Vg s ’ ’ Va . e ’ [e] TN
pouzitim vyrobku v rozporu s timto navodem nebo jeho selhanim v dusledku pouziti
vyrobku v rozporu s timto navodem.

PFi instalaci a uzivani vyrobku musi byt dodrzeny zédkonné pozadavky nebo ustanoveni
technickych norem pro elektroinstalaci. Vyrobce nenese odpovédnost za poskozeni Ci
zniceni vyrobku ani za pripadné Skody vzniklé zékaznikovi, pokud bude s vyrobkem
nakladano v rozporu s uvedenymi normami.

Zakaznik je povinen si na vlastni naklady zajistit softwarové zabezpeceni vyrobku.
Vyrobce nenese zodpovédnost za &kody zplisobené nedostatenym zabezpe&enim.

Zakaznik je povinen si bezprostfedné po instalaci zménit pfistupové heslo k vyrobku.
Vyrobce neodpovida za $kody, které vzniknou v souvislosti s uzivanim plvodniho
pristupového hesla.

Vyrobce rovnéz neodpovida za vicendklady, které zakaznikovi vznikly v souvislosti
v v r e o] . 7 v ’ .
s uskutecnovanim hovoru na linky se zvysenym tarifem.
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Nakladani s elektroodpadem a upotrebenymi
akumulatory

)i

Pouzita elektrozafizeni a akumulatory nepatfi do komunalniho odpadu. Jejich
nespravnou likvidaci by mohlo dojit k poskozeni Zivotniho prostredi!

Po dobé jejich pouzitelnosti elektrozarizeni pochazejici z domacnosti a upotrebené
akumulatory vyjmuté ze zafizeni odevzdejte na specialnich sbérnych mistech nebo
predejte zpét prodejci nebo vyrobci, ktery zajisti jejich ekologické zpracovani. Zpétny
odbér je provadén bezplatné a neni vazan na nakup dalsiho zbozi. Odevzdavana
zarizeni museji byt Uplna.

Akumulatory nevhazujte je do ohné, nerozebirejte, nezkratuijte.
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