Nasim cilem je VaSe spokojenost ...
Vazeni zakaznici,

blahoprejeme vam, Zze [ste se rozhodli pro nakup
programoveho vybaveni OMEGA - PANEL pro Windows pro
pobockovou Ustfednu nové fady ATEUS © - OMEGA od
vyrobce 2N TELEKOMUNIKACE a.s.

Soucasné vas prosime, abyste si dfive, nez zacnete program
pouZzivat, peclivé procetli tento navod k pouZziti.

Navod je urCen pro vSechny druhy ustreden stavebnicoveé
fady ATEUS® - OMEGA. Pokud budete mit jakékoliv dotazy,
obratte se laskave na prodejni organizaci, pfipadne primo na
nasi firmu.
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1. Zprovoznéni OMEGA - PANELu

Zprovoznéni OMEGA - PANELu je mozné dvojim zplsobem:

1.1. Instalace pouze na jednom PC pro jednoho uzivatele.

Co je potieba: - SW OMEGA - PANEL ) )
- propojovaci kabel mezi sériovym portem a PbU (je soucasti PbU)
- PC s WIN 9X, WIN XP, WIN 2000, NT

«  Zapojit propojovaci sériovy kabel mezi PbU (zasuvka RJ12 je vlevo z boku ustfedny) a PC
(sériovy port s konektorem CANON 9pin samecek).

¢ Nainstalovat z CD SW OMEGA - PANEL.

+  Po spusténi PANELu vybrat v poloZce Volba komunikaéniho kanalu polozku Zadny.

¢ V menu Nastaveni, Vybér COM vybrat vhodny sériovy port.

* V menu Nastaveni, Volba komunikaéniho kanalu vybrat polozku COM.

Nyni po vybrani nékteré z polozek menu Panel - Monitor se zobrazi stav na obrazovce monitoru.

1.2. Instalace na vice PC pro nékolik soubézné spusténych OMEGA - PANELU
Co je potieba: - SW OMEGA - PANEL
- SW OMEGA - AGENT (sougasti PbU) pfipadné SW XAPI"-SERVER
(sougasti PbU)
- propojovaci kabel mezi sériovym portem a PbU (je souéasti PbU)
- PC s WIN 9X, WIN XP, WIN 2000, NT s nainstalovanou podporou TCP/IP
protokolu

- znat IP adresu PC kde je nainstalovan OMEGA — AGENT nebo XAPI"-
SERVER

O»es

Viceuzivatelska instalace
OMEGA - PANELuU na LAN

= vefejnd
""" telefonni

SE@ \ sit OMEGA - PANEL

OMEGA - AGENT

;! OMEGA - PROGRAM

o

TCP/IP

OMEGA - PANEL

OMEGA - PANEL 3



OMEGA - PANEL _;—;”él‘_;i,?;,:;.'j_é;:;",—;-‘:’;;

&
py
I‘.
C

« Zapojit propojovaci sériovy kabel mezi PbU (zasuvka RJ12 je vlevo z boku ustfedny) a PC
(sériovy port s konektorem CANON 9pin samecek).

¢ Nainstalovat podporu protokolu TCP/IP, pokud jesté neni nainstalovana.
¢ Poznamenat si IP adresu tohoto PC.

« Nainstalovat z CD SW OMEGA — AGENT nebo . XAPI"-SERVER

¢V menu Nastaveni, Volba sériového portu vybrat vhodny COM.

e DalSi postup Ize provést na jakémkoliv PC s WIN 9X/NT s protokolem TCP/IP zapojeného do
LAN (je mozno i na PC kde je instalovan OMEGA — AGENT ¢&i XAPI”-SERVER).

¢ Nainstalovat z CD SW OMEGA — PANEL.

e Po spusténi PANELU vybrat v poloZce Volba komunikaéniho kanalu polozku Zadny.

¢V menu Nastaveni, TCP/IP zadat spravné IP adresu PC kde je nainstalovan OMEGA - AGENT.
¢V menu Nastaveni, Volba komunikaéniho kanalu vybrat polozku TCP/IP.

Nyni po vybrani nékteré z polozek menu Panel — Monitor se zobrazi stav na obrazovce monitoru.
Poznamka: Pri instalaci TCP/IP protokolu na PC se poradte s Vasim spravcem sité.

Pfidani protokolu Ize provést z pracovni plochy z menu :
Start - Nastaveni - Ovladaci panel - Sit’ - Pridat - Protokol - Pfridat - Microsoft - TCP/IP

Git 3 ES W Frotokol TCPAF - vinsbnosi
Eorliguace | idsntikace | Rizen phistpu | Vazhy |  Upfesrd | Me@05 | HordgusceDHS |
Adresa 12

Secas reileloviiny pnleckilol ouliaki il B | Kerfumca Wil

(%~ Protokod standardu IP/SP - 3o Ethedink 40 COMB 2] E*He:?:u :Tﬁxﬂ%ﬁ*ﬁﬁ:gﬂﬂﬁy i kit Ll

¥ Protokol stamdandy IPLSPE - Teletonnd adapedi B2 [pod — Hﬂd‘:m pdEhaH::: A

L £ sl ik 291 COMBO 10ME E

& Prolokod TOPP o Tddidonrs solspdi

|4 Protokol TOPAF o Talslonn sdaptdi H2 [padpsia WPN])

all i rl ™ Dirkst sy IP a parvan [HCP

¥ Zaget whesu IF ueng:

Primierd piibisden | siti adesalfs 196,111, 12 . BD |

R £ Wi I Maskapodi [255 255255 0 |
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Fopis
TEFAF g piohoks] pouli-an) g phpopn b Inbsinsiu &
sczhehdim silim.
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2. Popis programu OMEGA - PANEL pro Windows

OMEGA - PANEL pro Windows je software pro pocitate PC kompatibilni s prostfedim Windows
(95,98,2000,XP,NT). Program umozni zobrazeni kompletnich informaci o provozu ustfedny ATEUS®
- OMEGA na PC a to pomoci sitového (napf. Ethernet) nebo sérového propojeni. Program je uren
ke véem modeltim Ustfeden ATEUS®- OMEGA.

Na kazdém OMEGA - PANELu se zobrazuje:
- stav kazdé vnitini linky
- stav kazdé vnéjsi linky
- rezim DEN/NOC pro kazdou skupinu
- stav spinacu
- obsazeni parkovist
- po které sbérnici probiha ktery hovor
- probihajici hovory
- pfichozi zvonéni na vnéjsich linkach
- zaznamy o uskute€nénych hovorech (uctovaci radky)
- informace o ustfedné
- atd.

Rozlozeni oken v Panelu — sestavu, Ize ulozit do souboru. Téchto sestav Ize ulozit vice a je tedy
mozné, aby kazdy uzivatel mél rozloZeni oken a ikonek v Panelu podle svého pfani.

OMEGA - PANEL Ize doporucit spojovatelkam, manazerim a na kazdé dalSi pracovisté s vySSim
zatizenim telefonniho provozu. Vzhledem ke skutecnosti, Ze program je vyvinut v prostiedi Windows,
muze spojovatelka paralelné vyuzivat pocitac i k jiné Cinnosti pod Windows (psani dopisu atd.) a
program bude pokradovat v komunikaci s Ustfednou. Program téZ umozriuje trvalé stahovani u€etnich
dat ustfedny do zvoleného souboru.

3. Menu OMEGA - PANELu

Jsou rozdélena do jednotlivych podmenu:

3.1. Menu OMEGA - PANELu

Jednotlivé celky zobrazujici stav ustfedny jsou zobrazovany v jednotlivych oknech programu.
Jednotliva okna programu byla sdruZzena podle vlastnosti do ur&itych skupin.

RozliSujeme tyto skupiny oken:
Monitor
Tato skupina obsahuje okna popisujici stav Ustfedny.

Hovory

Sklada se z okna pfichozich zvonéni a probihajicich hovora.

Uget

Obsahuje pouze okno uétovacich fadkl, ve kterych jsou ulozeny informace pro vypocet ceny
hovorného jednotlivych hovoru.

Informace
Specialni okno se zakladnimi informacemi o Ustfedné ( rozméry, atd.).

OMEGA - PANEL 5
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3.1.1. Monitor

Tato skupina obsahuje nasledujici okna:
Vnitini linky Spinace
Analogové linky Skupiny
Systémové linky Parkovisté
Vnéjsi linky Oddéleni
Statni linky Svazek
E&M linky Obecné
GSM brany
ISDN linky

Jednotliva okna programu jsou okna typu dokument. Pokud jsou okna zmensena do ikony, tak se
ikona neobjevi na zakladni plose Windows, ale na ploSe aplikace.

3.1.1.1.  Vnitini linky

Zobrazuje graficky stavy jednotlivych vnitfnich linek. Bez ohledu na to, jestli je linka analogova nebo
systémova. Pokud je budete chtit zobrazit v samostatném okné vyberte si menu Analogové linky

nebo Systémové linky.

() Vnitini linky M=l E3

-
@

Ing. Cert

1I3 Eﬁ/ m f::.__-'_'_.l'?ﬂ ﬁ'ﬁ'
14

Zpusob zobrazeni ikon je mozné modifikovat pomoci pfislusného kontextového menu.
Pod kaZdou ikonou vnitfni linky je zobrazena jeji popiska. U ikony linky mohou byt zobrazeny dalSi
informace jako presmérovani, Cislo sbérnice, Cislo linky atd.

3.1.1.2. Stavy vnitrnich linek

RozliSujeme nasledujici stavy vnitfni linky:

Pokud je v Zakladnim nastaveni — Okna zaskrinuto Uzivatelska ikona mimo klid, tak jsou stavy
vnitinich linek zobrazovany symbolem v pravém hornim rohu uzivatelské ikony. V opaéném zpusobu
nastaveni jsou stavy zobrazovany ikonou telefonniho pfistroje.

Zobrazeni pro zakladni nastaveni (uzivatelska ikona mimo klid):

Ing. Cert - linka je v klidu Ing. Cert - linka je vyzvednuta
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- linka zvoni Ing. Cert - linka je v hovoru
3 Q P
- linka je pfidrzena Ing. Cert - linka je zaparkovana

MNovakova - linka je prepojena MNovakowa - linka je blokovana

Ing. Cert - linka je v poruse

zobrazeni pro opacné nastaveni (v zavorce je uvedena barva ikony):

- linka je v klidu (Seda) @ - linka je zaparkovana (Seda)

- linka je vyzvednuta a vola (zelena) @ - linka je pfepojena (Zluta)

@" - linka zvoni (zelena - pohybuje se sluchéatko) @ - linka je blokovana (svétle modra)
@ - linka je v hovoru (zelend) @ - linka je v poruSe (Cervena)

- linka je pfidrzena (Seda)

V levém hornim rohu je v ur€itych stavech zobrazovano Cislo s nasledujicim vyznamem:

Zvoni - modfe &islo linky, ktera vola
Hovor - Cervené ¢islo uzité sbérnice
Pridrzeno - zelené Cislo pfidrzujici linky
Parkovano - Cervené Cislo parkovisté

3.1.1.3. Kontextové menu

Polozky spojené s ikonou:

Stav - vyvola okno s doplfiujicimi informacemi o ikoné
Vlastnosti - vyvola okno pro volbu ikony a typu popisky
Skryt - skryje danou ikonu

Rozméry - umozfiuje ménit rozméry jednotlivé ikony
Pismo - okno pro nastaveni pisma jednotlivé ikony

Polozky spojené s oknem:

Vlastnosti okna - umozruje meénit a nastavovat rozméry vSech ikon v okné
Viditelnost ikon - dialog, ve kterém je mozné nastavit, které ikony jsou a které nejsou vidét
Pfejmenovat okno - umozriuje pfejmenovat okno

Poznamka: Do pfejmenovaného okna monitoru Ize jiz pomoci Drag&Drop umistovat ikony z jinych oken.

OMEGA - PANEL
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Usporadat ikony - usporada ikony v okné a to dle polohy, textu nebo Cisla
Pismo okna - dialog pro nastaveni pisma, které se uplatni na vdechny prvky v okné

Podkladova bitmapa - Ize pod ikony nastavit podkladovou bitmapu a ozivit tim pozadi ikon

3.1.1.4. Informace o lince

Toto okno je vyvolano z polozky Stav kontextového menu.
V tomto dialogovém okné byvaji zobrazeny dalSi informace o lince. Nejvétsi vyznam maji tyto
informace u vnitfnich a vnéjsich linek, nebot zobrazuji dalSi informace o nich, jako je pfesmérovani.

3.1.1.5. Presmérovani hovoru
Ustfedna ATEUS®- OMEGA rozliSuje nasledujici zpUsoby pfesmérovani:

Vzdy - linka trvale pfesmérovana

Nebere - linka pfesmérovana, pokud po danou dobu nedojde k vyzvednuti hovoru
(v nepfitomnosti)

Obsazen - linka pfesmérovana, pokud je obsazena jinym hovorem

Nasleduj mé - aktivovana sluzba nasleduj mé (do mistnosti, kde se nyni nachazi uc¢astnik)

Baby - sluzba détského volani ,BabyCall* (pfesmérovani na konkrétni vefejné
telefonni Cislo)

Do VTS - presmeérovani do vefejné telefonni sité (pfesmérovani na konkrétni vefejné

telefonni Cislo)

Kazda vnitini linka mdze mit naraz uplatnénu libovolnou kombinaci téchto pfesmérovani.

!“! Nad popiskou ikony se zobrazuje kole€ko v barvé, ktera odpovida kombinaci jejiho
’g} o pfesmérovani.

Ing. Cert

3.1.1.6. Vnéjsi linky

Zobrazuje graficky stavy jednotlivych vnéjSich linek. Bez ohledu na to, jestli je to linka analogova,
ISDN, GSM nebo E&M. Pokud je budete chtit zobrazit v samostatném okné&, vyberte si menu
Analogové linky nebo Systémové linky.

.‘,;1 Zpusob zobrazeni ikon je mozné modifikovat pomoci
: ] pfisluSného kontextového menu.

8 OMEGA - PANEL
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A _linka je v klidu (S3eda) & - linka je pfidrzena (3eda)

>

-u

@ - linka je v hovoru (zelena)

- linka je vyzvednuta (3eda) @ - linka je zaparkovana (Sed4)

- linka zvoni (zelena - pohybuje se sluchéatko) @ - linka je v poru$e (Cervena)

3.1.1.8. Parkovisté
Toto okno zobrazuje stav jednotlivych parkovist Ustfedny, na které je mozné odlozit hovor.

() Parkovists _ Ol x]| Ustredna ATEUS®- OMEGA je vybavena deviti parkoviéti.
A toto okno zobrazuje samostatné stav kazdého parkovisté.

B

Fark. 1 14 Fark3  Parkd
&)
£

Fark 5 11 Fark 7 Fark &

3.1.1.9. Oddéleni

V tomto okné jsou zobrazovany pouze vnitfni linky, které patfi do daného oddé&leni. Udaje o
prisludnosti k oddéleni jsou ¢teny z ustfedny ATEUS®- OMEGA.

{) Sklad

oD

=3
«Q
Ox
()
o

e

—_
™o

3.1.1.10. Svazek

V tomto okné& jsou zobrazovany pouze vnittni linky, které pati do daného svazku. Udaje o ptislugnosti
ke svazku jsou &teny z ustfedny ATEUS®- OMEGA.

:
1

2

Jednotliva oddéleni je mozné pojmenovat v Zakladnim nastaveni
v zalozce Oddéleni.
Ostatni vlastnosti jsou stejné jako u vnitfnich linek.

Jednotlivé svazky je mozné pojmenovat v Zakladnim nastaveni
v zaloZce Svazky.
Ostatni vlastnosti jsou stejné jako u vnéjSich linek.

OMEGA - PANEL
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3.1.2. Hovory
Tato skupina oken je tvofena dvéma okny:

Prichozi zvonéni Probihajici hovory

Tato okna byvaji uZivana operatorkou (telefonni spojovatelkou).

3.1.2.1. Prichozi zvonéni
Toto okno sleduje pfichozi zvonéni po vnéjsich linkach, pfiCemz fadi zvonéni podle pofadi, tak jak
pfichazeji.
() Piichozi zvonéni !EH
00 ':." azdé zvonici vnéjsi linky je zobrazena jeji doba zvonéni.
o000 U kazd link b dob

3.1.2.2. Probihajici hovory

V tomto okné jsou zobrazeny probihajici hovory, které jsou fazeny podle pofadi jejich uskute&néni.

) Probihajici hovory !Em
Na lince hovoru je zobrazena informace o uzité sbérnici, po

m_ _ f;.;,f'.?n ﬁ'ﬁ' které probiha hovor, dale €as hovoru a nakonec seznam
00-00:09 1 12 hovoficich linek. Linky na fadce jsou fazeny od puvodce
hovoru. Ikony vnitfnich linek jsou zobrazeny ve stavu klid

; pfevzatém z okna vnitfnich linek.

13 14

n0:00:04

3.1.3. Uget
V tomto okné jsou zobrazovany uctovaci fadky. Jde o fadky, které obsahuji informace o
uskuteénénych hovorech.

() Uitovaci data !EIH

$010198-000036-IHN -0Z-11 - -0o000-00007--
S010198-015549-TH -0Z-11 -00004-00001--

EEII:I 10198-015552-ERR -01-13

Data jsou v fadce uloZena v pevné daném formatu, ktery byl stanoven pro Ustfednu ATEUS®- OMEGA.

Stahovani ugetnich dat a jejich zobrazovani v okné je Fizeno nastavenim v zalozce Ué&tovani
v Zakladnim nastaveni.

10 OMEGA - PANEL
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3.1.3.1. Popis tétovacich dat ATEUS ®- OMEGA

nejsou programem z uctovani vynaty. Hovor je zaznamenan vzdy pfi ukonceni a také pfi uspésSném
predani jiné pobocce. Doba trvani odchozich hovord se zaina pocitat od posledni odvolené Cislice a
odecita se od ni programovatelnd odpocitatelna doba. Pfichozi hovory se poditaji okamZikem
vyzvednuti obsluhujici pobo&ky a nezaznamenavaji se u nich pfedani hovoru. Doba vyzvanéni se
zaznamenava do polozky tarifni impulsy. Tarifni impulsy se zaznamenavaji u odchozich hovor(
automaticky pfi jejich pfitomnosti, pfijem vSak Ize programové potlacit pro kazdou z vnéjSich linek.
Kapacita paméti ustfedny je 2520 zaznamu a je energeticky nezavisla. Jeji stav ukazuje kontrolka na
panelu ustfedny:

e Nesviti ... pamét je prazdna

 Zelena ... zaplnéno do 50%  do 1260 zaznami
e Oranzova ...zaplnénodo 80%  do 2020 zaznami
+ Cervena ... zaplnéno pfes 80% do 2520 zaznamul
* Blika ... dochazi ke ztraté dat

Zaplnénim se rozumi pocet uloZzenych uétovacich dat, které nebyly pfeneseny pomoci sériového
rozhranni k dal§imu zpracovani. Data vSak v paméti zUstavaji i po jejich odeslani a volbou tisk
uctovacich dat z panelu ustfedny budou vytistény v8echny hovory zaznamenané od posledniho
pouziti sluzby “Vymazani paméti hovorného”.

Sluzebni fadek zacina znakem “*’ (hvézdicka), za kterou nasleduje systémova textova zprava.
Uétovaci fadek zaéina znakem ‘$’ a obsahuje nasledujici polozky oddélené znakem ‘- :

$051099- 163032- AUT -GL-17 - -00011- 00000- 0603150213-

e Datum ukonCeni hovoru ve formatu ddmmr r tedy 6 znak
+ Cas ukonéeni hovoru ve formatu hhmrss tedy 6 znaki
e Typ hovoru — 4 znaky s nasledujicim vyznamem:

* IN ... pfichozi obslouZeny hovor

* |IND ...pfichozi hovor DISA

* |INN ...pfichozi neobslouzeny hovor

* | NND ... pfichozi neobslouzeny hovor DISA
* FAX ... pfichozi hovor, detekovany fax

* MOD ...pfichozi hovor, detekovany modem
e AUT ... automaticky odchozi hovor

e A000 ... A999 automaticky odchozi hovor za pouziti ARS/LCR s Cislem trasy
* AUTN ... automaticky odchozi hovor s pouZitim draZsi cesty

* PRIV ... soukromy odchozi hovor

* P0O0O0 ...P999 soukromy odchozi hovor za pouZiti ARS/LCR s &islem trasy

* PRIN ...soukromy odchozi hovor s pouZitim draZsi cesty

e SPD ... odchozi hovor ze zkracené volby

* S000 ...S999 odchozi hovor ze zkracené volby za pouZiti ARS/LCR s Cislem trasy
e SPDN ... odchozi hovor ze zkracené volby s pouzitim drazsi cesty

e CFW ... odchozi pfesmérovany hovor

* (000 ...C999 odchozi pfesmérovany hovor za pouziti ARS/LCR s €islem trasy

e CFWN ... odchozi pfesmérovany hovor s pouzitim drazsi cesty

OMEGA - PANEL 11
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¢ MAN ... ruéni vybér odchoziho svazku
e« DIR ... pfimi nab&h na odchozi linku (tl. na systémovém telefonu)
e EXT ... odchozi tranzitni hovor
* FW ... pfichozi pfesmérovany hovor
e PFWAD ... pfichozi pfesmérovany hovor — volanym nevyzvednuty
e THRU ... pfichozi hovor s naslednym tranzitnim odchozim hovorem

e 01-24 - 24 statnich linek
e 11-16 - 6 I SDN S |i nek
 Gl-CC - 12 GSM i nky
 El1-EC - 12 E+MIlinek

Ugastnické &islo pobogky (nebo virtualniho portu/linky) na jejiz uéet ma byt hovor pficten,
tedy 4 znaky

Ugastnické &islo skuteéné volajici pobodky (pfipadné oznadeni vnéjsi linky odkud byl hovor
vyvolan), je-li rozdilna od uc¢tované (soukromy hovor zjiného aparatu), tedy 4 znaky.
V pfipadé pfepojeného hovoru se zde zapiSe Cislo linky ze které byl hovor pfepojen.

Doba trvani hovoru v sekundach na 5 znak (maximalné 65535s)

Pocet pfijatych tarifnich impulst na 5 znakd (maximalné 65535).

= U pfichozich hovort je zde doba trvani vyzvanéni.

Volané Cislo, ¢&i identifikace volajiciho (vyzaduje ISDN linku nebo interni modul GSM brany a
nastaveni v Ustfedn& ATEUS®- OMEGA) nyni na 16 znakd

kéd Cisla zakazky na 4 znaky

12
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Priklady:

Prichozi hovory:

60
$161000- 123000-I N -01-21 - - 00020- 00001- -
$161000- 123100- | NN - 01- 2222- - 00000- 00015- —

* 1sec trvalo nez byl hovor vyzvednut na vnitfni lince €.21 s naslednou délkou hovoru 20sec
¢ 15sec trvalo pfichozi nevyzvednuté zvonéni na vnitini linku €.2222

| SDN
$161000- 123200-IN -11-21 - - 00020- 00001- +420603410167-
$161000- 123300- | NN -1 1-2222- - 00000- 00015- +420603410167-

¢ 1sec trvalo nez byl hovor vyzvednut na vnitfni lince €.21 s naslednou délkou hovoru 20sec, volal
Ucastnik z €isla +420603410167

e 15sec trvalo pfichozi nevyzvednuté zvonéni na vnitini linku &.2222, volal u€astnik z &isla
+420603410167

GSM
$161000-123400-IN -G1-21 - - 00020- 00001- +420603410167-
$161000-123500- | NN - G1- 2222- - 00000- 00015- +420603410167-

e 1sec trvalo nez byl hovor vyzvednut na vnitini lince €.21 s naslednou délkou hovoru 20sec, volal
Ucastnik z Eisla +420603410167

e 15sec trvalo pfichozi nevyzvednuté zvonéni na vnitini linku €.2222, volal uastnik z &isla
+420603410167

DI SA
$161000- 143600- | ND -01-14 - - 00009- 00001- -
$161000- 143700- | NND- 01- 13 - -00015-00001—

* s volajicim hovofila vnitini linka €.14 a to 9sec
* s volajicim nikdo nemluvil, posledni linka kde se zvonilo byla vnitini linka ¢.13

FAX

$161000- 143800- FAX -01-12 - - 00009- 00001- -

e pfichozi hovor na 1. analogovou vnéjsi linku s aktivovanym FAX detektorem, vnéjsi linka byla
vyzvednuta po 1sec s volajicim byla v hovoru vnitini linka €.12 (deklarovana jako FAX) a to 9sec

MODEM

$161000- 144000- MOD -01-12 - - 00009- 00001—

e pfichozi hovor na 1. analogovou vnéjsi linku s aktivovanym MODEM detektorem, vné&j&i linka byla
vyzvednuta po 1sec s volajicim byla v hovoru vnitfni linka €.12 (deklarovana jako MODEM) a to
9sec

OMEGA - PANEL 13
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Odchozi hovory:

AUT

$161000- 151421- AUT -01-13 - - 00003- 00000- 2251-
$161000- 151521- A001- 01-13 - - 00002- 00000- 308-
$161000- 151801- AUTN- 01-13 - - 00154- 00000- 308-

hovor trval 3sec bylo volano &islo 2251

* odchozi automaticky hovor s vyuzitim ARS/LCR trasa €. 001, volala vnitfni linka €. 13 pfes vnéjsi
linku €. 01 hovor trval 2sec bylo volano ¢islo 308

» odchozi automaticky hovor s vyuzitim ARS/LCR (bohuzel nebyla volna levnéjsi trasa, s hlaskou “Pozor,
drazsi hovor”), volala vnitfni linka €. 13 pres vnéjsi linku €. 01 hovor trval 154sec bylo volano &islo 308

PRI V

$161000- 152416- PRI V- 01- 13 - - 00004- 00000- 2264-
$161000- 152538- PO0OO- 1 1-13 - - 00003-00001-0603410167-
$161000- 152648- PRI N- 01- 13 - - 00003- 00000- 308-

* odchozi soukromy-privatni hovor bez vyuZiti ARS/LCR volala vnitfni linka €. 13 (nebo také

* odchozi soukromy-privatni hovor s vyuzitim ARS/LCR trasa €. 000, volala vnitfni linka €. 13 (nebo

také virtualni port/linka) pfes vnéjsi linku ISDN ¢. 01 hovor trval 3sec bylo volano cislo
0603410167 a hovor stal 1 impuls
* odchozi soukromy-privatni hovor s vyuzitim ARS/LCR (bohuzel nebyla volna levngjsi trasa,

s hldskou “Pozor, draz8i hovor”), volala vnitfni linka €. 13 (nebo také virtualni port/linka) pfes

SPD

$161000- 155046- SPD -01-13 - - 00004- 00000- 2264-
$161000- 155329- S000- 1 1-13 - - 00003-00001- 0603410167-
$161000- 155402- SPDN- 01- 13 - - 00003- 00000- 308-

* odchozi hovor ze zkracené volby bez vyuZiti ARS/LCR volala vnitfni linka €. 13 (nebo také

» odchozi hovor ze zkracené volby s vyuzitim ARS/LCR trasa €. 000, volala vnitfni linka ¢. 13 (nebo
také virtualni port/linka) pfes vnéjsi linku ISDN ¢. 01 hovor trval 3sec bylo volano cislo
0603410167 a hovor stal 1 impuls

* odchozi hovor ze zkracené volby s vyuZitim ARS/LCR (bohuZel nebyla volna levnéjsi trasa,

s hlaskou “Pozor, draz8i hovor”), volala vnitfni linka €. 13 (nebo také virtualni port/linka) pfes

CFW VL- OUT

$161000- 162438- CFW - 01-13 -14 -00002-00000-2264-
$161000- 162356- C000- 01-13 -14 -00005-00000- 308-
$161000- 162513- CFWN-01-13 -14 -00005-00000- 2221

* vnitfni pfesmérovany hovor do VTS, vnitini linka ¢€.14 volala linku 13, ta ma nastaveno

* vnitfni pfesmérovany hovor do VTS s vyuzitim ARS/LCR trasy ¢. 000, vnitini linka ¢.14 volala
linku 13, ta ma nastaveno pfesmérovani do VTS na €islo 308, hovor byl uskute¢nén po vnéjsi
lince €. 01 a trval 5sec

* vnitfni pfesmérovany hovor do VTS s vyuzitim ARS/LCR (bohuzZel nebyla volna levnéjsi trasa,
s hlaskou “Pozor, drazsi hovor”), vnitfni linka ¢.14 volala linku 13, ta ma nastaveno pfesmérovani

14 OMEGA - PANEL
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CFW I N- OUT
$171000- 162728- C000-01-13 -U02 - 00030- 00000- 308-
$171000- 162731- FWD - 02- W01 - - 00041-00005-

Zaznam pfichoziho pfesmérovaného hovoru do VTS je rozdélen do dvou uctovacich radku:

e odchozi pfesmérovany hovor z vnitini linky &.13 pfes vnéjsi linku €.01 za pouZiti ARS/LCR
e pfichozi pfesmérovany hovor z vnéjsi linky €.02 na linku U01, hovor byl vyzvednut po 5sec a trval
41sec.

$161000- 163337- FWD -11-U01 - - 00093- 00000- 0261301264-
$161000- 163339- C000-01-13 -11a -00082-00000- 308-

Zaznam prichoziho pfesmérovaného hovoru do VTS je rozdélen do dvou Uctovacich fadku:

e pfichozi pfesmé&rovany hovor z vnéjsi linky ISDN &€.01 na linku UO1, hovor byl vyzvednut po Osec
a trval 93sec. Bylo volano z Cisla 0261301264

e odchozi pfesmérovany hovor z vnitfni linky ¢.13 pfes vnéjsi linku €.01 za pouziti ARS/LCR
s trasou ¢€.000, bylo pfesmérovano na Cislo 308 a hovor trval 82sec, hovor vyvolala linka [1a.

EXT THRU
$240303- 163306- EXT-11a-11 -12a -00008-00001-261301400-
$240303- 163311- THRU-12a-11 -11a -00027-00000-261301111-

Tranzitni odchozi hovor do VTS je rozdélen do dvou uctovacich fadk:

e prichozi hovor na vnéjsi linku ISDN €.02 byl vyzvednut po Osec. a trval 27sec. Bylo volano z €isla

trval 8s. Volalo se na ¢islo 261301400.

OMEGA - PANEL 15
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PFiklady sluzebnich uétovacich radek, které zacinaji znakem “*’ (hvézdicka)

LOG

*161000- 150935- ATEUS- OVEGA
*161000- 091809- ATEUS- OVEGA
*161000- 164405- ATEUS- OVEGA
*161000- 164416- ATEUS- OVEGA
*010100- 000000- ATEUS- OVEGA
*250900- 085705- ATEUS- OVEGA
*260900- 095234- ATEUS- OVEGA
*110900- 082036- ATEUS- OVEGA
z V 1.8A

*260900- 123101- ATEUS- OVEGA 1. 81-GSM brana c.:2 vynata SIM kart al
*260900- 123101- ATEUS- OVEGA 1. 81-GSM brana c.:2 v poruse (odhl asena od
site)!

. 81- Zmeneny progranove paranetry z COM portu
.81-Update SWv | SDN nodulu c.:1 konpletni, verze:
.81- Aktivovan restart z COM portu

.81-Start ustredny 39. v poradi

.81-Nacten firemi program -porucha zal ohovani RAM
. 81- Wpadek napaj eni ustredny

.81-Nacten firemi program stiskemtl acitka!
.81-Nacten firemi program -upgrade SWustredny

RPRRPRRPRRPRPRRR

*260900- 123228- ATEUS- OVEGA 1. 81- GSM brana c.:2 vl ozena SI M kart a!

*260900- 123234- ATEUS- OVEGA 1. 81-GSM brana c.: 2 prihlasena do site

*220900- 160812- ATEUS- OVEGA 1. 81- VWypadek napaj eni ustredny

*220900- 160820- ATEUS- OVEGA 1. 81- Napaj eni v poradku

*161000- 165657- ATEUS- OVEGA 1.81-Statni linka c.:2 v poruse (neni ton)!

*161000- 170000- ATEUS- OVEGA 1.81-Statni linka c.:2 je v poradku

*161000- 170946- ATEUS- OVEGA 1.81-Statni linka c.:2 v poruse (neni proud)!
1

*161000-171100- ATEUS- OVEGA 1.81-Statni linka c.:2 je v poradku

Z prikladd uctovacich fadku je patrné, zZe Sifka sloupcu je fixni az do polozky tarifni impulsy a potom
uz udaje zalezi na poctu volenych Cisel a pfipadném zadaném kodu Cisla zakazky. Pocet
oddélovacu je vSak vzdy dodrzen. Maximalni délka zaznamu je 256 znakl. CRLF se neposila, musi
jej doplnit stahovaci program pfi ukladani do souboru.

Prenosova rychlost na seriovem portu ustredny je nyni volitelna v rozsahu 9600b/s az 57600b/s.
Ustfedna se po pfijmu prvniho paketu automaticky pfepne na pouZitou rychlost, na které odpovi.
Rychlost je tedy mozné, tfeba z divodu délky kabelu a ruseni na lince, snizit az na 9600b/s.

Dal$i zména se tyka zapisu volaného Cisla do Uctovaciho fadku, kde pfi pouziti ARS/LCR se vypiSe
do uctovaciho fadku g&islo pouzité trasy v TYPU hovoru a nakonec fadku se vypisuje Cislo, které
UcCastnik volil. Skute€né volané Cislo nebo predCisli je dano Cislem trasy.

PIN) a na konec fadku volané &islo 0049 301152, takZe z vypisu uctovaciho fadku nelze zjistit PIN a
pouzitou sluzbu operatora.

Podle identifikatoru pfed Cislem trasy se da poznat jakym zplsobem byl hovor vyvolan.

A000 — automaticky bézny odchozi hovor za pouziti ARS/LCR

P0O00 — automaticky privatni/soukromy odchozi hovor za pouziti ARS/LCR

S000 — automaticky odchozi hovor ze zkracené volby za pouziti ARS/LCR

C000 - automaticky pfesmérovany odchozi hovor za pouziti ARS/LCR

Konkrétni pfiklad:

$211000- 181058- A0O0O- 01-13 - - 00005- 00000- 0049301152-

16 OMEGA - PANEL



3.1.4. Info
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Toto okno zobrazuje zakladni idaje o Ustfedné, jako jsou jeji zastavba, verze software.

() Informace o dstiedné

Yerze: 1.74

ATEUS Omega

Focet vhittnich linek:
Typ WL
Typ 5%5:
Pocet vnéjgich inek:
Focet [SOM linek:

Pocet GSM linek:
Pocet EM linek:

0

1
[
4
2
1]
1]
1]

3.2. Menu Sestavy

Po vyvolani tohoto okna jej lze opustit pomoci
tlagitka Zrusit nebo pomoci klavesy ESC. Pokud
toto okno neopustite, nemuzete provadét zadné
jiné akce v programu. Informace zobrazené v tomto
okné jsou nacteny ihned po spousténi programu a
dale se b&éhem programu nemodifikuji.

Dané rozlozeni oken na obrazovce je mozné ulozit do souboru. Toto rozlozeni oken nazyvame
sestava. Danou sestavu je mozné potom opét nahrat z disku. V sestavé je ulozeno nejenom rozlozeni
oken na obrazovce, ale téz pfifazeni ikon, dale typy pisem, jméno okna atd.

Jednotlivé sestavy jsou podle jména zafazovany do menu Sestavy. Soubory, do kterych jsou sestavy
ukladany nesou koncovku ,mst“.

Posledni rozlozeni oken na obrazovce pfed ukonéenim programu je téz ulozeno do zakladni sestavy
(Default.mst), ktera je pfi opétovném spusténi programu opét nataZzena. Tato sestava neni nabizena

v menu Sestavy.

3.3. Menu Okna

Obsahuje rozloZeni oken do kaskady a dlazdic.
UmoZiuje uspofadani ikon, zminimalizovani nebo zavieni vSech oken.
Dale obsahuje seznam vSech otevienych oken.

3.4. Menu Nastaveni

Program se nastavuje pomoci voleb menu Nastaveni. Zmény nastaveni jsou ukladany do souboru

PANEL.INI.

PFi opétovném spusténi programu jsou volby nastaveny tak, jak byly nastaveny pfi pfedchozim

spusténi programu.

OMEGA - PANEL
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3.4.1. Zakladni nastaveni
Tento dialog umozriuje provadét zakladni nastaveni programu. Jednotliva nastaveni jsou ukladana do
souboru PANEL.INI, takze pfi opétovném spusténi programu jsou tato nastaveni zachovana.
Toto nastaveni je podle zaloZek rozdéleno do nékolika sekci:
Okna
Oddeéleni
Uctovani
Svazky
Diagnostika

3.4.1.1. Zakladni nastaveni — Okna

V tomto dialogu je moZné nastavit vie, co se tyka zobrazovani v oknech programu.

() Zakladni nastaveni =10 %]

Okna |[|Etu:uvéni| Dddélenil Svazk_l,ll Diagnnstikal

¥ Steind ikonu ve vwiech oknech
[T Automatické uspofadan ikon

¥ U#ivatelska ikona mime kid

X Zruéitl

Stejna ikona ve vSech oknech
Pokud je tato volba zaskrtnuta, ma stejny port stejnou ikonu ve vSech oknech.

Automatické usporadani ikon
Tato volba nastavuje okamzité uspofadani ikon po akcich, jako je pfesun, zména rozméra ikony atd.

Uzivatelska ikona mimo klid
Tato volba nastavuje, zda se méa v jiném neZ klidovém stavu zobrazovat uZivatelska ikona nebo ikona
stavu linky. V pfipadé uZivatelské ikony se v jejim pravém rohu zobrazuje maly obrazek stavu linky.

18 OMEGA - PANEL
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3.4.1.2. Z&akladni nastaveni — Uétovani

() Zakladni nastaveni

=10l x|

Okna  Udtovéni | Dddélenil Svazk_l,ll Diagnustikal

Stahowani ucetnich dat
& Treald

" Pouze pfi otevieném okné

|J&torvaci soubor;

Idata.new

Wuhledat |

W Zalohowani Géetnich dat okna do soubony

X 2ru§it|

3.4.1.3. Zakladni nastaveni — Oddéleni

V tomto dialogu je mozné pojmenovat jednotliva oddéleni vnitfnich linek.

() Zakladni nastaveni

=101 x|

Okna I [etowvani  Oddéleni | Svazk_l,ll Diagnnstikal

M azew

Obchod
Yedeni

Propagace

Pravwiaz

Servis
Sklad

L B R ) e o I T ) ]

W 0K

X 2ru§it|

OMEGA - PANEL

V tomto dialogu je mozné nastavit vSe, co
se tyka stahovani ucetnich dat a jejich
zobrazovani v okné uctovacich dat.

Data je mozné stahovat budto trvale (po
celou dobu béhu programu) nebo pouze
pokud je zobrazeno alespori jedno okno
uctovacich dat na obrazovce.

VeSkera uctovaci data jsou stahovana
z ustfedny do zvoleného ué&tovaciho
souboru, ktery je vyuZivan programy pro
zpracovani ucetnich dat.

Volba Zalohovani ucetnich dat okna do
souboru (v pfipadé, Ze je =zaSkrtnuta)
znamena, ze pfi spusténi aplikace je urcité
mnozstvi UCetnich fadka natazeno ze
souboru.

Jména oddéleni jsou nabizena v menu Panel - Monitor — Oddéleni

OMEGA - PANEL
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3.4.1.4. Zakladni nastaveni — Svazky

V tomto dialogu je moZné pojmenovat jednotlivé svazky vnéjSich linek.

{ ) Zakladni nastaveni -0] x|

Okna | Odtovani | Oddéleni  Swazky Diagnnstikal

Mazew
Praha

Brro

Oztrava

Flzef

00| | T O | QO PO —

W OK X 2ru§it|

Jména svazk( jsou nabizena v menu Panel - Monitor — Svazek

3.4.2. Nastaveni — Uzivatelské ikony
Tento dialog umoznuje pfifadit obrazky v podobé bitmap nebo ikon takzvanym uzivatelskym ikonam.
#: Uzivatelské ikony [_ O] x]

W OF X Zrusit

Tyto uzivatelské ikony je mozné pfifadit vnitfnim nebo vnéjSim linkam. Pro vnitini linky je mozné jim
pfifadit naskenované fotografie telefonnich u€astnikd jednotlivych linek.

20 OMEGA - PANEL



s~ OMEGA - PANEL

3.4.3. Volba komunikaéniho zafizeni
Tento dialog umoznuje zvolit zplsob komunikace s Ustfednou ATEUS®- OMEGA.

K.omunikaéni port

Port :

Ok

Program rozliduje tyto varianty:

Zadny - nedochazi ke komunikaci s Ustfednou
TCP/IP - komunikace probiha prostfednictvim protokolu TCP/IP (Nastaveni TCP/IP)
COM - sériova komunikace (Nastaveni — Vybér COM)

Soubor - nacitani stavu Ustfedny ze souboru pro prohlizeni priibéhu provozu

3.4.4. Nastaveni TCP/IP

Tento dialog umoZiiuje nastavit adresu IP pfi TCP/IP komunikaci.

Mastaveni TCP/IP

Zadet |P adrezu rusné
adiesa [P [1270_0_1_
W OK XK Zruit

Jedna se o cilovou adresu OMEGA - AGENTa, ktery zajidtuje styk s ustfednou ATEUS® - OMEGA.
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3.4.5. Nastaveni — Vybér COM

Tento dialog slouzi k vybéru sériového portu, pres ktery ma probihat komunikace.

Yolba sériového portu

W DK

X Zrusit

e A
= = = A & aE -
= PV W W —g

= - P oF o ol 4

W - = & FATLC!IOF
T— L " o W A S WL

4. Ovladani programu
Program je mozné ovladat vSemi standardnimi zpUusoby uzivanymi v prostfedi Windows. Jako jsou:

Menu
Kontextové menu
Horké klavesy

4.1. Menu

Panel

Monitor
Vnitfni linky
Skupiny
Parkovisté
Oddéleni
Svazek
Obecné

Hovory
PFichozi
Probihajici

Informace
Ucet
Restartovat
Zavrit
Ukongit

Sestavy

Okno

Nahrat sestavu
Ulozit sestavu

Kaskada
Dlazdice
Usporadej ikony
Zminimalizuj v8e
Zavri vSe

e okno vnéjsich linek

okno parkovist

........... okno, do kterého je mozné pomoci Drag&Drop

Panel nastroju
Drag&Drop

okno vnitfnich linek
okno skupin rezim( DEN/NOC

okno vnitfnich linek daného oddéleni
okno vnéjsich linek daného svazku

presouvat ikony

okno pfichozich zvonéni
okno probihajicich hovor

zobrazi zakladni informace o Ustfedné
okno ucétovacich rfadek

opétovny start komunikace

zavrit aktivni okno

ukonceni €innosti programu

nahraje ulozené rozlozeni oken (sestavu) z disku
ulozi rozlozeni oken na disku

usporada okna do kaskady (posunuté prfes sebe)
usporada okna jako dlazdice

usporada okna v podobé ikon

zmenS§i vdechna okna do ikon

zavre vSechna okna programu
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Nastaveni
Zakladni nastaveni .., nastaveni programu
Uzivatelské ikony  ...oocoiiiiiiine editace uzivatelskych ikon
Volba komunikaéniho zafizeni ........... volba typu komunikace TCP/IP nebo sériovy port
TCP/IP e nastaveni TCP/IP adresy OMEGA - AGENTa
Vybé&r COM uréeni sériového portu
Napovéda
Obsah obsah napovédy
Vyhlede] e, hledani pojmu v napovédé
Jak pouzivat napovédu ..................... napoveéda Windows
O aplikaCi e okno popisujici aplikaci

U poloZek menu jsou zobrazeny odpovidajici horké klavesy.

4.2. Kontextové menu

Pfedstavuje zavéSené menu, které se vyvola po stisku pravého tladitka mysSi na objektu, jehoz
kontextové menu chceme vyvolat.

4.3. Horké klavesy

Pro snadnéj$i obsluhu s programem jsou nadefinovany urcité horké klavesy, které vyvolavaji
okamZitou akci. Tyto klavesy jsou zobrazeny v menu vedle odpovidajicich polozek.

F1 vyvola napovédu programu (odpovida volbé Napovéda - Obsah)
Alt-X ukonéi program

Ctrl-F4 ... zavie aktivni okno

F2 ulozi rozlozeni oken (sestavu)na disk

F3 nahraje rozlozeni oken dfive ulozené na disk

4.4. Panel nastroju
Prestavuje liStu s nejCastéji provadénymi akcemi v podobé ikon.
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4.5. Drag&Drop

Tato metoda umozZniuje pfesouvat objekty mezi okny. Objekt, kterym chceme pohybovat uchopime
tak, Ze na ném stiskneme levé tlaCitko mysSi a pfesuneme na pozadované misto a tam tlaCitko
uvolnime.
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Vyrobce si vyhrazuje pravo na upravy vyrobku oproti predloZzené dokumentaci, které
povedou ke zlepseni vliastnosti vyrobku.

Vyrobek pouZivejte v souladu s navodem pro ucely, pro které byl navrzen a vyroben.
Po uplynuti Zivotnosti vyrobku nebo jeho casti likvidujte tyto predméty v souladu
s platnymi predpisy pro ochranu Zivotniho prostredi.
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