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2N OMEGA 48

Sluzby pro operatora

Vazeny zakazniku,

blahoprfejeme Vam ke koupi vyrobku 2N OMEGA 48. Tento novy vyrobek byl vyvinut
a vyroben s ddrazem na maximalni uzitnou hodnotu, kvalitu a spolehlivost. Nasim
pranim je, abyste byl s 2N OMEGA 48 zcela a dlouho spokojen.
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1. Zakladni obsluha
1.1. Pouzité piktogramy
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Vas telefon zvoni

Zvednéte sluchéatko

Hovorte

Poslouchejte ton nebo hlasové navésti ve sluchéatku

Zaveéste sluchatko

Volte ¢€islo vnitfniho u€astnika nn (napf. 21) nebo oddéleni
(napf. 10)

Volte ¢€islo vnéjSiho ucastnika r...r na vnéjsi lince
Volte cifry Cisla

Stisknéte tlacitko “FLASH” nebo “R”

Stisknéte tlacitko “#*

Stisknéte tlacitko “R’

Volte Cislo nékterého oddéleni (10, 20,30,40,50 nebo 60)
Volte Cislo paméti Ustfedny (8000 az 8099, nebo 80#00 az 80#99)

Volte VasSe osobni heslo

Upozornéte VasSe kolegy na vzniklou situaci
Prosime, vénuijte tomuto odstavci pozornost

Relé ustfedny sepne nebo rozepne

Poznamky, dobré napady pro Vas

Sz Viz stranka
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1.2. Vysvétleni odbornych vyrazu

Vnéjsi linka
Linky z vefejné telefonni sité, které tvofi ,vstup® do VasSi Ustfedny
2N OMEGA 48. Jsou to linky, pres které volate mimo objekt Vasi firmy. Mohou to
byt linky O». nebo sluzby GSM siti nebo VaSe privatni linky.

VnéjSi ucastnik
Ucastnik kdekoliv po svété&, ktery vola do Vasi firmy pfes vnéjsi linky.

Vnitini Géastnik
Ugastnik uvnitf Vasi firmy, napojeny na Gstfednu 2N OMEGA 48. Volani v ramci
Ustfedny jsou zdarma.

Privatni sit’
Telefonni sit v majetku jednoho subjektu, kterd slouzi k telefonnimu propojeni
jeho pobocek a jeho u€astnikd. Z hlediska Ustfedny 2N OMEGA 48 je privatni a
vefejna sit totozna.

Privatni a€astnik
Vnéjsi telefonni G&astnik privatni sité.

Tonova a pulzni volba, tbnovy a pulzni telefon
V CR se pouZivaji telefonni piistroje dvou typd - star§i pulzni a moderni ténové
(vétSinou uméji i pulzni volbu, druh volby se voli pfepinacem). Ustiedna
2N OMEGA 48 bez problému pracuje s obéma typy telefond, komfort na pulznich
pristrojich je vS8ak mensi a je potfeba typ volby u konkrétni vnitfni linky na
Ustfedné nastavit. Obsluha je pro oba telefony rozdilna, a proto si na zacatku
zjistéte typ telefonu, ktery pravé pouzivate. Pro komfortni provoz doporucujeme
telefony s tonovou volbou.

Svazek
Skupina vnéjSich linek, napfiklad pro 1 oddéleni Vasi firmy.

Hlasova a faxova poSta (voice-mail)
Program na pocitaCi PC, ktery Vam po spojeni s Ustfednou zajisti, Zze kazdy
vnitini  G¢astnik dstfedny 2N OMEGA 48 ma& jakoby svdj vlastni komfortni
zaznamnik a fax. Situaci zndzorhuje vzor vizitky, kdy navic VaSe ustfedna 2N
OMEGA 48 fax a zaznamnik rozlisi automaticky sama.

ExomuNIKACE

FrantiSek Novak 2N spol. s r.o.
obchodni oddéleni Modfanskéa 621
143 01 Praha 4

tel: 02/613 01 400 .24
fax: 02 / 613 01 400 1.724

|
#fé "',;/“ ) zaznamnik: 02 / 613 01 400 |.724
i e-mail: obchod@tel-2n.cz

www.tel-2n.cz
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DISA
Moznost pfimé volby Ccisla vnitiniho G&astnika ustfedny (bez spojovatelky)
- viz & 30.

Paging
Systém podobny rozhlasu, kdy hlasové shanite nebo upozorfiujete Ucastniky
vybavené systémovymi telefony.

ISDN
Digitalni vefejna sit O,, kter& poskytuje vysoce kvalitni hlasové a datové sluzby.
Umoznuje napfiklad pfimou provolbu z vefejné sité na vnitfniho u€astnika. Modul
ISDN do ustfedny 2N OMEGA 48 je Vam téz k dispozici.

Skupiny vnitinich a€astnika
Ustfedna 2N OMEGA 48 umoziuje definovat 2 skupiny vnitfnich Gcastnik, pro které
vznika dojem 2 nezavislych (virtualnich) ustfeden. Kazdé skupina muze:
§ mit svého operatora/spojovatelku
§ mit svuUj vlastni fax a zaznamnik (pokud nevyuZije moZnosti hlasové posty
ustifedny 2N OMEGA 48)
mit nezavisle na druhé skupiné nastaven rezim DEN ¢&i NOC
samostatné vyhodnocovat hovorné za svoje telefony
mit svdj nezavisly dvefni systém ATEUS ®- VRATNIK
mit pfidéleny svoje vnéjsi linky, atd.
Dalsi informace viz & Pfiru¢ka pro uzZivatele - zakladni sluzby; kap. Skupiny
uzivateld, rezimy DEN a NOC.

Oddéleni
Vnitfni U€astnici, ktefi tvofi organiza¢ni jednotku (napf. oddéleni, utvar, atp.).
Oddéleni jsou zcela nezavisla na skupinach. Ustfedna umozfiuje pouzivat az 8
oddéleni.Kazdy vnitini u€astnik mize byt v jednom nebo i ve vice oddélenich,
avSak pouze v jedné skupiné. DalSi informace viz & Pfirucka pro uzivatele -
zakladni sluzby; kap. Skupiny uZivateld, rezimy DEN a NOC.

w W W W
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1.3. Druhy zvonéni Vaseho telefonu

R - == Vyzvanéni od vnitiniho U€astnika (dvé zazvonéni
nasledovana mezerou)

Vyzvanéni od vnéjSiho (€astnika (dlouhé zazvonéni
nasledované mezerou)

Budik (trvalé zvonéni) Vas informuje o dosahnuti
naprogramovaného ¢asu budiku

Vyzvanéni od ATEUS ®- VRATNIKa (dvé kratka zazvonéni
—— —— nasledovand mezerou) Vas informuje o vyzvanéni od
vchodovych dvefi obsluhovanych ATEUS ®- VRATNIKem
Vraceny hovor (delSi zavonéni nasledované kratkym
zazvonénim) Vas informuje, Ze se k Vam vraci hovor
Z neuspésného prepojeni nebo z parkovisté

Zpétné vyzvonéni Vaseho telefonu nebo pfipraveny hovor pres

Internet (viz & Pfirucka pro uzivatele - zakladni sluzby; kap.
Volani pres Internet s Usporou poplatku.)

1.4. Hlasova naveésti ve Vasem sluchatku

Ustfedna 2N OMEGA 48 Vam pro VaSe maximalni pohodli oznamuje celou fadu
situaci hlasem do VaSeho sluchatka:

Co slySite ve sluchatku Co to znamena

“VasSe volba pfijata” Potvrzuje pfijeti a provedeni sluzby
»SluZzbu nelze provést* Sluzba neexistuje, pfipadné byla chybné provedena

Neméte opravnéni k provedeni této sluzby nebo
bylo Spatné zadano heslo

" , : . | Pokusil jste se o vnéjSi hovor a vSechny pro Vas
2 VEEEI (77 (SO ClRsarsiy dostupné vnéjsi linky jsou obsazeny

Ustfedna nem(ze zvolit nejlevngjsi cestu
,Pozor, drazsi hovor* telefonovani, a proto Véas varuje, Zze Vam spojeni
zrealizuje draZSi cestou

Informuje o trvale pfesmérovaném telefonu nebo
o aktivni sluzbé ,Nasleduj mé*

Informuje o aktivni sluzbé ,Nerusit pfichozimi
hovory*

Vyzva k zadani osobniho nebo systémového
hesla ustfedny

Pokusil jste se o vnéjSi hovor, ale telefon je pro
vnéjsi hovory uzamcen

Pokusil jste se o vnéjSi hovor pfes vnéjSi linku,
kterd je v poruse

,Nové zpravy* Oznameni od informacéniho systému

,vVase volba je neopravnéna“

,Mate pfesmérovano*
,Aktivovana sluzba NERUSIT*
»Zadejte heslo*
,Uzaméeno“

»Linka v poruse*
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1.5. Tony ve VaSem sluchéatku

Co slySite
Ve sluchatku

Co to znamena

Vnitini oznamovaci tén (trvaly nepferuSovany ton) Vas
informuje o pfipravenosti Ustfedny na pfijem Vasi volby
Statni (vnéjSi) oznamovaci ton (stfidani kratkého a

dlouhého ténu) Vas informuje o pfipravenosti vnéjsi linky na
volbu Cisla vnéjsiho uc¢astnika

VnéjSi vyzvanéci ton (dlouhy preruSovany tén) Vas
informuje o vyzvanéni na strané volaného vnéjSiho (statniho)
GCastnika

Vnitini vyzvanéci ton (dva dlouhé tony nésledované
mezerou) Vas informuje o vyzvanéni na strané volaného
vnitfniho G¢astnika

Obsazovaci tén (kratky preruSovany tén) Vas informuje o
obsazeni Vami volané stanice

Speciélni ton (dva kratké tony nasledované delSi mezerou)
Vas informuje o tom, Ze mate ,pod sebou“ pfidrzen druhy
hovor a Ze mlZzete volit dalSi sluzby nebo budovat dalSi
hovory

Konferenéni ton (jeden kréatky ton) informuje o vstupu nebo
navratu jiného Gcastnika zpét do VasSeho hovoru, z kterého
byl doCasné vyrazen

Vnitini upozornovaci ton (dva kratké, jeden dlouhy ton do
hovoru) Vé&s informuje o tom, Ze se na Vasi linku snaZzi
dovolat néktery z jinych vnitfnich G¢astnikd a upozoriuje Vas
na to do hovoru

Upozornéni na napojeni (tikavy ton v hovoru) Vas informuje
o tom, ze se na Vasi linku nékdo napojil

Upozornovaci tony (1, 2, 3 nebo 4 kratké tény v hovoru)
Vés informuje o tom, Ze se na Vasi linku snazi dovolat dalsi
Gcastnik:

z vnitfni linky

z vnéjSi linky

spojovatelka

vracejici se po prepojeni

oo o

(]

Druhy zvonéni VaSeho telefonu a tony ve VaSem sluchatku mohou byt technikem na

Ustfedné zmeéneény,

pokud to software Uustfedny umozhuje. Jde predevsim

o specialni aplikace. V tom pfipadé nemusi odpovidat popis v tomto manualu. Zde je
uvedeno standardni nastaveni.
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2. Sluzby pro pokroéilé uzivatele

2.1. Jste v jiné kanceléri (Nasleduj mé)

Tato sluzba je podobnéa sluzbé ,Pfesmérovani“ (viz & Pfirucka pro uzivatele -
zakladni sluzby; kap. Pfesmérovani — nékdo bude pfijimat hovory za Vas.). Pokud
odejdete ze své kanceldfe do kancelafe kolegy a zapomnél jste VAS telefon
pfesmérovat, muZete tak ucinit dodate¢né jiz z telefonu VaSeho kolegy. Volani na
Vas telefon bude potom zvonit na telefonu kolegy:

Zvednéte sluchatko Vaseho kolegy a vyckejte na vnitini
& | oznamovaci ton (——)

Na ténovém telefonu:

B Volte "15nn", kde nn je &islo Vasi linky, z které si prejete své

hovory presmérovat na linku Vaseho kolegy

Na pulznim telefonu:

B Volte 715nn", kde nn je &islo Vasi linky, z které si prejete své

hovory presmérovat na linku Vaseho kolegy

Spoleény dalSi postup:

‘n») Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

L 2 .
Zaveéste

Telefon ve VaSi kancelafi pfi kazdém prichozim volani kratce cinkne,
aby Vas informoval o pfichozim volani, které je vSak pfesmérovano.

PFirucka pro uZzivatele - sluzby pro operatora 9
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Pokud chcete sluzbu ,Nasleduj mé&“ zrusit jiz ze svého telefonu:

Iy . , o
Zvednéte sluchatko na Vasem telefonu

) . . . Lo . . .
‘ Hlasova zprava Vam oznami, ze mate pfesmérovano

Na ténovém telefonu:

Volte "#10"

‘n») Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

Na pulznim telefonu:

DA vote 710

‘”m Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

v

Pokud chcete sluzbu ,Nasleduj mé“ zruSit z jiného telefonu:

Zvednéte sluchatko na jiném telefonu a vy¢kejte na vnitini
& | oznamovaci ton (——)

Na ténovém telefonu:

an Volte "#16nn", kde nn je &islo Vasi linky, na které si prejete zrusit

sluzbu ,Nasleduj mé*

Na pulznim telefonu:

an Volte "716nn", kde nn je &islo Vasi linky, na které si prejete zrusit

sluzbu ,Nasleduj mé*

Spoleény dalSi postup:

‘”m Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

L 2 .
Zavéste

PFirucka pro uZzivatele - sluzby pro operatora 10
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2.2. Zaparkovani hovoru

Chcete odloZit hovor, ktery pravé vedete, na jedno z 9 parkovist. Odtamtud ho
muZzete bud Vy nebo kdokoliv jiny pozdéji vyzvednout:

Hovofite a tento hovor chcete zaparkovat

Na ténovém telefonu:
Stisknéte tlac¢itko ,FLASH" nebo ,R“ na Vasem telefonu a dale

x Volte "#3x", kde x je 1 az 9. Tim zaparkujete Vas hovor na

parkovisti €islo 1 az 9.

Pokud se podafilo zaparkovat, tak zavéste

Na pulznim telefonu:

713 Volte 73x kde x je 1 aZz 9. Tim zaparkujete V&S hovor na
X parkovisti &islo 1 a7 9.

Pokud se podafilo zaparkovat, tak zavéste

Pokud Ustfedna Vasi volbu ignoruje (zustava hovor), znamena to, Ze je
parkoviSté obsazeno. Zkuste zaparkovat hovor na jiném parkovisti
nebo pozdéji.

Pokud hovor z parkovisté neni do urcité doby vyzvednut, zatne Vas
telefon vyzvanét (zvonéni typu ,vraceny hovor* — - — -), aby Vam
pfipomnél zaparkovany hovor.

PFirucka pro uZzivatele - sluzby pro operatora 11
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2N OMEGA 48 @m
Sluzby pro operatora

Chcete vyzvednout dfive zaparkovany hovor z parkovisté:

Zvednéte libovolny telefon a vyckejte na vnitfni oznamovaci
ton ( )

Volte "#30". Tim vyzvednete hovor z prvniho obsazeného
parkovisté.

nebo volte "#3x", kde x je 1 az 9. Tim vyzvednete hovor
z parkovisté Cislo 1 az 9.

#][3]0)
#]3

Hovorte

Volte "730". Tim vyzvednete hovor z prvniho obsazeného
parkovisté.
nebo volte "#3x", kde x je 1 az 9. Tim vyzvednete hovor

v wvrs

z parkovisté Cislo 1 az 9.

PFirucka pro uZzivatele - sluzby pro operatora 12
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2N OMEGA 48

Sluzby pro operatora

2.3. Oznaéeni hovoru €islem zakéazky

Chcete oznacovat odchozi hovory Cislem zakézky pro dalSi vyhodnoceni (napf.
naklad(i na telefonni provoz uré&ité obchodni zakazky). Cislo zakazky se objevi na
vypise telefonniho provozu na tiskarné i v pocitaci PC.

Chcete oznadit &islem zakazky novy odchozi hovor:

Zvednéte sluchatko a vyckejte na vnitfni oznamovaci ton (

#) Volte ,#73"

Volte ,773"

Volte Cisla zakazky (4 cifry), k jejiz tizi chcete evidovat hovor

Volte ,0"

- Volte telefonni &islo Uc¢astnika r...r, kterého chcete volat
- Vyckejte, dokud ucastnik nevyzvedne sluchatko

Hovor bude oznacen zadanym &islem zakézky v telefonnim uctu.

PFirucka pro uZzivatele - sluzby pro operatora 13
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Chcete oznadit €islem zakazky jiz vedeny hovor:

Pravé hovofite a hovor chcete oznadit Cislem zakazky

Na ténovém telefonu:

Stisknéte pfimo do hovoru tla¢itko ,FLASH" nebo ,R*

Stisknéte ,#73 xxxx“, kde xxxx je Ctyfmistné Cislo zakazky Kk jejiz tizi

XXXX chcete evidovat hovor

E Pokraduijte v hovoru. Hovor bude ozna¢en zadanym &islem zakazky v
telefonnim Gctu.

Na pulznim telefonu:

Stisknéte , 773 xxxx“, kde xxxx je tyfmistné Cislo zakazky k jejiz tizi

XXXX chcete evidovat hovor

E Pokradujte v hovoru. Hovor bude oznagen zadanym &islem zakazky v
telefonnim Gctu.

Pokud zahajite hovor s Cislem zakazky xxxx a v pribéhu hovoru jej
oznacite jinym Cislem zakazky yyyy, bude ¢ast hovoru zauctovana na
zakazku xxxx a zbyla ¢ast hovoru na zakazku yyyy.

Hovor na zacatku
oznaden
zakazkou xxxx

V prabéhu hovoru
hovor oznacen
zakazkou yyyy

Zakazka , xxxx*“ Zakazka , yyyy

PFirucka pro uZzivatele - sluzby pro operatora 14
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2N OMEGA 48

Sluzby pro operatora

2.4. Shanite kohokoliv - okruzni volani
Chcete se spojit s libovolnym Gc€astnikem ve VaSem oddéleni:

Zvednéte sluchatko a vyckejte na vnitfni oznamovaci tén (

#[2)l[8] volte #28"

Vyckejte, dokud prvni t€astnik VasSeho oddéleni nevyzvedne telefon, a
hovotte

8] volte ,728¢

- Vyckejte, dokud prvni t€astnik Vaseho oddéleni nevyzvedne telefon, a
hovotte

Tato sluzba nebere v Uvahu Zadna pfesmérovani.

Neni vhodné aby do takového oddéleni byly zafazeny linky typu ,FAX,
vratnik®.

PFirucka pro uZzivatele - sluzby pro operatora 15
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2.5. Informaéni linka - stiretavaci konference

Tato sluzba Vam umozni vstoupit na linku, kam se mohou kdykoliv pfihlaSovat i
ostatni UcCastnici. Z této konference muzete zavéSenim VaSeho telefonu kdykoliv
vystoupit:

P . . . oy s
Zvednéte sluchatko a vyckejte na vnitini oznamovaci ton (———)

Na ténovém telefonu:

Volte ,#27*

Hovotte s dal$imi G&astniky informaéni linky. Pokud jste jediny
G€astnik informacni linky, uslySite hudbu.

Na pulznim telefonu:

Volte ,727*

Hovotte s dal$imi G&astniky informaéni linky. Pokud jste jediny
2 v 1. - POV ET ~ s
Ucastnik informacni linky, uslySite hudbu.

2.6. Automaticka konference

Tato sluzba Vam umozni vyvolat automatickou konferenci.Konference je tvofena
vnitfnimi - Gcastniky systému, ktefi jsou definovani vjednom z osmi moznych
oddélenich vnitinich linek. Z této konference muzete zavéSenim VaSeho telefonu
kdykoliv vystoupit:

P . . . oy s
Zvednéte sluchatko a vyckejte na vnitini oznamovaci ton (———)

Na téonovém telefonu:

w Volte #26X*, kde X (1-8) je oddsleni vnitinich linek
Hovofte s Ucastniky konference.

Na pulznim telefonu:

w Volte ,726X*, “ kde X (1-8) je oddalent vnitfnich linek

Hovofte s dalSimi ucastniky konference.
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2.7. NerusSit pfichozimi hovory

Umozni Vam zlstat zcela neruSen vnitinimi hovory. Pro vSechny vnitini a&astniky,
ktefi Vam budou volat, se bude V&S telefon jevit jako obsazeny. Hovory z vefejné
sité, pfipadné pfepojené hovory z verejné sité budou vSak zvonit normalné:
Zvednéte sluchéatko a vyckejte na vnitini oznamovaci ton
“a

(—

Na ténovém telefonu:

Chcete-li aktivovat sluzbu ,Nerusit pfichozimi hovory, volte ,#51"

b g] nebo chcete-li zrusit sluzbu ,Nerusit pfichozimi hovory*, volte
nebo

H#50”

Na pulznim telefonu:

Chcete-li aktivovat sluzbu ,Nerusit pfichozimi hovory*, volte , 751"
nebo g] nebo chcete-li zrusit sluzbu ,Nerusit pfichozimi hovory*, volte

» 150"

Spoleény dalSi postup:

) v . z P >
tm Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

L 2 .
Zaveste
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2.8. Nerusit tento hovor

V normalnim pfipadé Vas ustfedna 2N OMEGA 48 do hovoru upozorniuje na dalSi
prichozi hovor ¢i na skute¢nost, Ze se na Vas hovor nékdo napojil. Chcete-li zamezit
jakémukoliv ruSeni pravé vedeného hovoru ¢i odpoijit jiZ napojeného ucastnika:

Hovofite a chcete nebyt ruSen

Na ténovém telefonu:

FLASH I A )4t “ “ = I f ,I
Stisknéte tladitko ,FLASH" nebo ,R“ na Vasem telefonu a dale

stisknéte ,#8"

Na pulznim telefonu:

Stisknéte ,, 78"

Spoleény dalSi postup:

Relé pro svételné tablo NERUSIT sepne (pokud méte svételné tablo
nainstalovano)

PokracCujte nerusené v hovoru

Zaveéste

Relé pro svételné tablo NERUSIT rozepne

R

Stav "nerusSit" plati pouze pro jeden hovor. Po zavéSeni a novém
vyzvednuti Vaseho sluchatka se vzdy automaticky nastavi stav "rusit
povoleno*.
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2.9. Napojeni do hovoru nebo jeho odposlech

Umozni Vam napojit se jinému uc€astnikovi Ustfedny do jeho hovoru (mGzete s nim/
s nimi hovofit) nebo jeho hovor pouze odposlouchavat (Vy slySite je, oni Vas nikoliv).

Chcete se jinému ucastnikovi napojit do hovoru:

‘nm Volal jste vnitfniho U€astnika a ucastnik ma obsazeno. Tim ve VaSem
telefonu slysite obsazovaci ton (- - - - - - )

Na ténovém telefonu:

Do obsazovaciho tonu volte ,#0“

Na pulznim telefonu:

Do obsazovaciho tonu volte , 70"

Spoleény dalSi postup:

Nyni jste napojen do jejich hovoru, oni slysSi Vas, Vy slysite je.

L4 " . . . . . .
Zaveéste, puvodni u€astnici mohou déle pokra¢ovat ve svém hovoru

Aby se predeSlo moznosti nevédomého odposlechu cizich hovoru, jsou
oba puvodni hovofici upozorfiovani tikotem pfidanym do hovoru, Ze se
do jejich hovoru nékdo napoijil.
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Sluzby pro operatora

Chcete odposlouchavat hovor jiného ucastnika:

Volal jste vnitfniho G¢astnika a u¢astnik ma obsazeno. Tim ve VaSem
telefonu slySite obsazovaci ton (- - - - - -

Ei @ Do obsazovaciho ténu volte ,#9“

@ Do obsazovaciho ténu volte , 79

Nyni odposlouchéavéate jejich hovor, Vy slysite je, oni Vas vSak neslysi
a o odposlechu nevédi

Zaveéste

je mozné ji aktivovat vybranym uacastnikim pouze s vyslovnym

Tato sluzba je standardné zakazana pro vSechny Uc€astniky Ustfedny a
A souhlasem majitele Ustfedny.

PFirucka pro uZzivatele - sluzby pro operatora 20
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2.10. Buzeni telefonem

Na Vasem telefonu Vam ustfedna umozni vyuzivat 2 nezavislé budiky. Jeden tzv.
denni, ktery budi kazdy den v nastaveném c¢ase, druhy tzv. jednorazovy, ktery budi
pouze jednou.

Chcete si nastavit buzent:

Zvednéte sluchatko a vyékejte na vnitini oznamovaci
@ ton (— )

Na ténovém telefonu:

hhmm Volte ,#57" a dale &as buzeni hh:mm (napfiklad 23:15).

Tento budik Vas bude budit kazdy den.

nebo hhmm Volte ,#58" a déle ¢as buzeni hh:mm (napfiklad 23:15).

Tento budik Vas bude budit pouze jednou.

Na pulznim telefonu:

hhmm Volte 757" a dale &as buzeni hh:mm (napfiklad 23:15).

Tento budik Vas bude budit kazdy den.

nebo hhmm Volte 758" a dale &as buzeni hh:mm (napfiklad 23:15).

Tento budik Vas bude budit pouze jednou.

Spoleény dalSi postup:

‘m)) Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

L 2 .
Zavéste

Pokud v okamziku buzeni hovofite, tak Vas telefon za¢ne zvonit az po
ukonéeni hovoru.

Budik zvoni - chcete ho zaméacknout:

V&S telefon zvoni trvalym zvonénim, to znamen4, ze
nastal nastaveny ¢as buzeni telefonem

s . . <
%a| Zvednéte sluchatko, uslysite hudbu

Zavéste

) (V) ()
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2N OMEGA 48

Sluzby pro operatora

Chcete budik zrusit:

Zvednéte sluchatko a vyckejte na vnitfni oznamovaci tén

(—)

Volte ,#57 3“. Tim zruSite denni budik, ktery by budil kazdy
# ok
Volte ,#58 3“. Tim zruSite jednorazovy budik, ktery by budil
pouze jednou.

Volte ,, 757 3“. Tim zruSite denni budik, ktery by budil kazdy
den.

Volte ,, 758 3“. Tim zruSite jednorazovy budik, ktery by budil
pouze jednou.

Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

Zaveéste

PFirucka pro uZzivatele - sluzby pro operatora 22
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2N OMEGA 48

Sluzby pro operatora

2.11. Upozornéni do hovoru - potfebuji s tebou mluvit

Volal jste vnitfniho U€astnika a tento U¢astnik mé& obsazeno. Chcete ho upozornit, Ze
Vas hovor je dulezity a dat mu signal, aby zavésil:

Volal jste vnitfniho G¢astnika a u¢astnik ma obsazeno. Tim ve VaSem
telefonu slySite obsazovaci ton (- - - - - -

- Do obsazovaciho ténu volte ,#3“
Do obsazovaciho ténu volte , 73"

UslySite-li zpravu o provedeni sluzby, slySel volany G&astnik v hovoru
jeden upozorfiovaci téon (- - —), ktery ho informuje o VaSi snaze o
spojeni. Upozornéni do hovoru Ize opakovat.

Poslechne-li volany u&astnik Vasi vyzvu a zavési, ihned se mu opét
rozezvoni telefon a po jeho vyzvednuti budete automaticky spojeni.

PFirucka pro uZzivatele - sluzby pro operatora 23
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2.12. Zaméeni VaSeho telefonu

Umozni zablokovat Vas telefon na heslo pro odchozi volani pfes vnéjsi linky:
K odemknuti Vaseho telefonu budete potfebovat znat Vase osobni
heslo. Proto se pfed provedenim této sluzby ujistéte, Ze VaSe heslo
mate do Ustfedny vloZzeno a Ze ho bezpecné znate!

P . . . oy s
Zvednéte sluchatko a vyckejte na vnitini oznamovaci ton (———)

Na ténovém telefonu:

Volte "#75"

Na pulznim telefonu:

Volte "775"

Spoleény dalSi postup:

Volte Cisla VaSeho osobniho hesla

(Zadani hesla: Volte VaSe puvodni heslo (4 cifry, napf. 5987). Nova
—— Ustfedna z vyroby ma nastaveno heslo 1111)

‘”m Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

—

9 . Lo : . P ‘i1
o Zaveste, Vas telefon je zamceny pro odchozi volani pres vnéjsi linky

Pro zamceni telefonu musite mit nastaveno VaSe osobni heslo. Osobni
heslo musite nastavit pfed prvnim zamcéenim telefonu a poté ho
muzete kdykoliv zménit. Zména VaSeho osobniho hesla viz &
PFirucka pro uZivatele - zakladni sluzby; kap. Zadani Vaseho osobniho
hesla.

| na zamcéeném telefonu lze volat tisnové stanice.
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Sluzby pro operatora

Chcete Vas telefon odemknout:

- Zvednéte sluchatko a vyckejte na vnitfini oznamovaci ton (——)

#] Volte ,#74"

Volte , 774"

) v “ , ;s . v .
L1 Volte &isla Vaseho osobniho hesla (zadani hesla viz pfedchozi strana)

Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

Zavéste, VS telefon je opét odeméeny pro vSechna odchozi volani
pres vnéjsi linky

B
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2.13. Volani dispe€era, détske volani

Umozni pouhym vyzvednutim sluchatka VaSeho telefonu automaticky zavolat

pfedem zadanou vnitini linku nebo i €islo vnéjSiho ucastnika. Chcete takovou sluzbu
aktivovat:

P . . . oy s
Zvednéte sluchatko a vyckejte na vnitini oznamovaci ton (———)

Na ténovém telefonu:

Volte ,#77*

Volte:
- ,0" a dale telefonni &islo vnéjSiho ucastnikar...r
r..r - nebo Cislo paméti Ustredny (80xx)
" . nebo telefonni &islo vnitfniho G&astnika nn
nebo NN - nebo operatora ,9"
- nebo oddéleni (10,20,30,40,50,60),
kam se ma v pfipadé vyzvednuti telefonu volat.

Stisknéte ,Flash“ nebo ,R* na Vasem telefonu

Na pulznim telefonu:

Volte , 777"

Volte:
- ,0" a dale telefonni &islo vnéjSiho ucastnikar...r
r...r - nhebo Cislo paméti ustredny (80xx)
" . nebo telefonni &islo vnitfniho Géastnika nn
nebo NN - nebo operatora ,9"
nebo oddéleni (10,20,30,40,50,60),

kam se ma v pfipadé vyzvednuti telefonu volat.
Spoleény dalSi postup:

) v . z P >
"J)J Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

L 2 .
Zavéste

Aby bylo mozné z takového telefonu volat i bézna disla, aktivuje se
automatické volani az po nastavené prodlevé (napf. 6 vtefin). Pokud
béhem této prodlevy zahajite béZnou volbu, mizete volat normalné.

Aby Vas ustfedna upozornila, Ze mate aktivovanou sluzbu volani na
dispeCera, zméni Vam po celou uvedenou dobu zacatek
oznamovaciho ténu.
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2N OMEGA 48

Sluzby pro operatora

Chcete sluzbu ,Détské volani, volani dispe€era“ ukondit:

Zvednéte sluchatko a vyckejte na vnitfni oznamovaci téon (— - —).

Ei B Volte ,#78", nez uplyne nastavena prodleva

B Volte , 778", nez uplyne nastavena prodleva

Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

Zaveéste

Chcete zavolat dispeCera nebo VaSe dité chce zavolat mamince do prace nebo
pacient chce zavolat zdravotni sestru:

Zvednéte sluchatko. Za malou chvili budete automaticky spojeni

s dispecerem nebo zdravotni sestrou nebo zazvoni telefon mamince

V praci.
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2.14. Chcete nebo nechcete prijimat vnéjSi hovory

Zajisti, aby Vas telefon také zvonil pfi pfichozim volani pfes vnéjsi linky:
Zvednéte sluchatko a vyckejte na vnitini oznamovaci ton
Y

(—)

Na ténovém telefonu:

Volte ,#09" pro zvonéni ze viech vn&jsich linek

nebo volte ,#0n“, kde n je ¢islo svazku vnéjSich linek (1 az 8
nebo n J J ( )

pro zvonéni z vnéjSich linek ve svazku n

Na pulznim telefonu:

Volte ,709" pro zvon&ni ze viech vnjsich linek

7 nebo volte ,,70n", I_(de n je Cislo svazku vnéjSich linek (1 az 8)
nebo N pro zvonéni z vnéjsich linek ve svazku n

Spoleény dalSi postup:

&m)) Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

L 2 .
Zaveéste

Pfiklad pouZiti: VaSe linka neni urCena pro pfijem pfichozich hovoru
z vnéjSich linek. Pfesto chcete, aby V&S telefon zvonil i pfi pfichozim
volani prfes vSechny vnéjsi linky (napf. oCekavate, Ze vétSina
prichozich hovoru bude pro Vas nebo chcete zastoupit spojovatelku).
Pouzijte tedy tuto sluzbu. Od této doby bude Vas telefon také zvonit pfi

pFichozim volani pres kteroukoliv vnéjsi linku.

PFirucka pro uZzivatele - sluzby pro operatora
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Sluzby pro operatora

Pokud si jiz nepiejete, aby Vas telefon zvonil pfi pfichozim volani pfes vnéjsi linky:
Zvednéte sluchatko a vyckejte na vnitfni oznamovaci tén

(—)

Ei m m Volte ,#00" pro konec zvonéni ze vSech vnéjSich linek

0Jl0]] voite ,700 pro konec zvonéni ze vSech vnéjSich linek

Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

Zaveéste
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2.15. Chcete nebo nechcete pfijimat hovory v oddéleni
Zajisti, aby Vas telefon zvonil pfi pfichozim volani na oddéleni:
Zvednéte sluchatko a vyckejte na vnitfni oznamovaci tén

(—)

Volte ,#521n" pro pfihldSeni do oddéleni, kde n je Cislo oddéleni
(1 az 8)

Volte ,7521n" pro pfihldSeni do oddéleni, kde n je Cislo oddéleni
(1 az 8)

Zaveéste

- Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

Pfiklad pouziti: VaSe linka je zafazena mezi dispeCerské, a tak je
vhodné, aby linka vyzvanéla pouze v pfipadé Vasi pfitomnosti.
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Sluzby pro operatora

Pokud si jiz nepfejete, aby VAS telefon zvonil pfi pfichozim volani na oddéleni:
Zvednéte sluchatko a vyckejte na vnitfni oznamovaci tén

(—)

Volte ,#520n" pro odhlaSeni z oddéleni, kde n je €islo oddéleni
(1 az 8)

Volte ,7520n" “ pro odhlaSeni z oddéleni, kde n je Cislo oddéleni
(1 az 8)

7J[2)5)]L0]

Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

Zaveéste
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2.16. Ténova provolba DISA

VaSe ustfedna 2N OMEGA 48 ma vestavénou ténovou provolbu DISA. Provolba
DISA muZe byt vypnuta, mize byt naprogramovéana z jedné vnéjsi linky nebo i z vice
vnéjSich linek. Provolba DISA se uplatni pfi volani z vnéjsi linky na Vasi ustfednu.
V0|ajICI diky provolbé DISA muze:
spojit s vnitfnim Ucastnikem, se kterym si pfeje mluvit (provolit se pfimo na néj)
pfimo se spojit s nékym (prvnim volnym) z oddéleni 1,2,3,4,5 nebo 6
spojit se pfimo se spojovatelkou/operatorem Ustfedny
zanechat vnitfnimu U€astnikovi hlasovou zpravu v jeho schrance hlasové posty
zaslat vnitfnimu uc¢astnikovi fax do jeho schranky
vyzvedavat zpravy ze ,sveho zaznamniku*
Podmlnkou pouZziti provolby DISA je telefon schopny vysilat tdnovou volbu.

Vas zakaznik (nebo Vy osobné) se chce pfimo provolit na vnitfniho U¢astnika nebo
mu zanechat hlasovou zpravu &i fax:

(ﬁ, Vvas zékaznik (nebo Vy osobné) muze kdekoliv na svété zvednout
4| 1 sluchatko a zavolat Vam na Ustfednu 2N OMEGA 48

VaSe ustfedna jej hlasovym DISA navéstim uvita a pfipadné mu

) < . o . . . ) et
‘ hlasové nabidne Vami zvolené moznosti (hlasové DISA naveésti si
muZete sam nahrat)
Vvas zékaznik se nyni muze provolit pfimo na vnitfiniho tc¢astnika,
se kterym si pfeje mluvit. Staci, aby prepnul svij telefon do tébnové
volby a volil nn, kde nn je Cislo pobocky Vaseho pracovnika, se
kterym si pfeje mluvit

nebo volil ,10* nebo ,20* nebo ,30“ nebo ,40“ nebo ,50“ nebo ,,60" a
nebo tim se spojil s nékym (prvnim volnym) z oddéleni 1,2,3,4,5 nebo 6

nn

nebo nebo volil ,9* a tim se spojil s VaSi spojovatelkou/operatorem

nebo volil ,7nn“, kde nn je €islo pobocky VasSeho pracovnika,
nebo . nn kterému chce zanechat zpravu nebo fax v jeho schrance hlasové a
faxové posty

Telefon VaSeho pracovnika bude zvonit nastavenou dobu. Po této
dobé marného vyzvanéni zacne uUstfedna zvonit na téch vnitfnich
linkach, na kterych by zvonila, kdyby ténova provolba DISA nebyla
nastavena. Po celou dobu slySi Vas zakaznik vyzvanéci ton.

Pokud V&S zakaznik o tonové provolbé DISA nevi nebo jeji sluzby
nevyuZzije, tak Ustfedna zpracuje prichozi volani zcela normalné.

Jakoukoliv chybu b&hem pouziti DISA sluzby je mozné opravit stiskem

tlaCitka 'R. V tom pfipadé Vas zakaznik uslySi znova hlasovou zpravu a
miZze zacit od zacatku.

Chcete si vyzvednout své hlasové zpravy z VaSeho ,zaznamniku*:
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Kdekoliv na svété zvednéte sluchatko a zavolejte na Vasi uUstfednu
2N OMEGA 48

VaSe ustfedna Vas hlasovou zpravou uvita (hlasovou zpravu si
muZete sam nahrat)

Pfepnéte telefon do tonové volby a volte “89“

Dale muzete ovladat svij hlasovy ,,zadznamnik“ dle popisu ha &
PFirucka pro uZzivatele - zakladni sluzby; kap. Vyzvednuti zpravy ze
zaznamniku.

Jakoukoliv chybu b&éhem pouziti DISA sluzby je mozné opravit stiskem
tlacitka 'R. V tom pfipadé uslySite znova hlasovou zpravu a muzete
zacit od zacatku.

PFirucka pro uZzivatele - sluzby pro operatora 33
WWWw.2Nn.cz


http://www.2n.cz

2N OMEGA 48

Sluzby pro operatora

2.17. Navrat k prepojenému hovoru - po zavéseni
Chcete se vratit k hovoru, ktery jste prepoijil:

Zvednéte sluchatko a vyckejte na vnitfni oznamovaci tén (

#]2)5)

Volte ,#25“

Volte ,725*

Hovofte s UCastnikem, kterého jste prepojil a ted jste se k nému

Zavéste nebo uc¢astnika znova prepojte

Vratit se miZete pouze k tém ucastnikim, ktefi ¢ekali na dokonc&eni
prepojeni (jeSté nehovorili).
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3. Systémoveé sluzby ustredny

3.1. PInéni, mazani pameéti ustfredny

Vase ustfedna 2N OMEGA 48 obsahuje 200 paméti telefonnich Cisel, do kterych je
mozné ulozit ¢asto volana Cisla (obdoba paméti na telefonu). Tyto paméti mohou
vyuZzivat vSichni vnitfni a€astnici (pokud je jim to v programu Ustfedny povoleno).

Chcete naplnit pamét Ustfedny telefonnim &islem:
Zvednéte sluchatko a vyckeijte na vnitini oznamovaci ton
N

(—)

Na ténovém telefonu:

Volte ,#931"

Na pulznim telefonu:

Volte , 7931

Spoleény dalSi postup:

NN yoite islo paméti (00 az 99) pro prvnich 100 ¢isel

#nn Nebo #(00 az 99) pro druhych 100 cisel

Volte ,0 v pfipadé, Ze chcete pouzivat k volani libovolnou
vnéjsi linku
nebo Nebo

volte ,81" az ,88"“ v pfipadé, Ze chcete pouzivat k volani pouze
az vnéjsi linky svazku 1 az 8
Volte telefonni &islo, které chcete uloZit do paméti. Volba ,R’
vlozi do paméti prodlevu (pause). Volbu ,R’ miZete i opakovat.
Stisknéte ,R* nebo ,FLASH" na Vasem telefonu

r....r

) .e e C s
Q» Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

1 4 .
Zavéste

Naplnit |ze pouze prazdnou pamét. Pokud chcete pamét prepsat,
nejprve ji smazte a potom znovu naplnte.
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Sluzby pro operatora

Chcete pamét smazat:
Zvednéte sluchatko a vyckejte na vnitfni oznamovaci tén

(—)

#][9)I[3)[0]] volte ,#930"

9][3]J[0]] volte ,7930¢

Volte Cislo paméti (00 az 99), kterou chcete smazat
nebo #(00 az 99) pro €islo paméti z druhé stovky Cisel

Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby
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3.2. Automatické prepinani rezimia DEN a NOC v libovolné skupiné

Chcete zapnout automatické prepinani rezimd DEN a NOC v libovolné ze dvou
skupin v naprogramovanych ¢asech:

. . . . oy s
Zvednéte sluchatko a vyckejte na vnitfni oznamovaci ton (———)

Na ténovém telefonu:

Volte "#901"

Na pulznim telefonu:

Volte "7901"

Spoleény dalSi postup:
Volte Cislo skupiny, ve které chcete automatické pfepinani zapnout
(x =1 nebo 2)

‘m)) Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

L 2 .
Zavéste

Chcete vypnout automatické prepinani rezima DEN a NOC v libovolné ze dvou
skupin v naprogramovanych ¢asech:

. . . . oy s
Zvednéte sluchatko a vyckejte na vnitfni oznamovaci ton (———)

Na ténovém telefonu:

Volte "#900"

Na pulznim telefonu:

Volte "7900"

Spoleény dalSi postup:
Volte Cislo skupiny, ve které chcete automatické prepinani vypnout
(x =1 nebo 2)

‘”m Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

L 2 .
Zavéste
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3.3. Nastaveni rezimu DEN nebo NOC v libovolné skupiné

Nastavi rezim ustfedny 2N OMEGA 48 na DEN nebo na NOC v libovolné ze dvou
skupin:

Zvednéte sluchatko a vy¢kejte na vnitini oznamovaci ton

(—)

Na ténovém telefonu:

Volte "#91x" pro nastaveni Ustfedny do rezimu DEN ve skupiné x

nebo volte "#92x" pro nastaveni Ustfedny do rezimu NOC ve

... X skupiné x (x = 1 nebo 2)

Na pulznim telefonu:

1 X(olte1 ZS;;( 2|c)>ro nastaveni ustfedny do rezimu DEN ve skupiné x

nebo volte "792x" pro nastaveni Ustfedny do rezimu NOC ve

... X skupiné x (x = 1 nebo 2)

Spoleény dalSi postup:

) v . z P >
tm Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

L 2 .
Zaveéste
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3.4. ZruSeni vSech sluzeb

Chcete zrusit vSechny sluzby (napfiklad pfesmérovani) pravé aktivni na Vasi vnitfni
lince:

. . . . oy s
Zvednéte sluchatko a vyckejte na vnitfni oznamovaci ton (——)

Na ténovém telefonu:

Volte ,#70“

Na pulznim telefonu:

Volte , 770"

Spoleény dalSi postup:

) v . z P >
"m Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

L 2 .
Zaveéste

Tato sluzba zrusi:

- v8echna pfesmérovani (viz & PFirucka pro uzivatele - zékladni
sluzby; kap. Pfesmérovani — nékdo bude pfijimat hovory za Vés.)
sluzby ,Rezervace linky" (viz & PFirucka pro uZivatele - zakladni
sluzby; kap. Rezervace vnitini nebo vnéjsi linky.)
sluzbu ,Nerusit pfichozimi hovory* (viz & 17)
sluzbu ,,Chcete nebo nechcete pfijimat vnéjsSi hovory” (viz & 28)
vSechny nastavené budiky (viz & 21)
sluzbu ,Volani dispecera, détské volani“ (viz & 26)
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3.5. ZruSeni vSech sluzeb jiné vnitini lince
Chcete zrusit vSechny sluzby (napfiklad pfesmérovani) néjaké jiné vnitfni lince:

. . . . oy s
Zvednéte sluchatko a vyckejte na vnitfni oznamovaci ton (——)

Na ténovém telefonu:

Volte ,#96"

Na pulznim telefonu:

Volte ,796"

Spoleény dalSi postup:

NN Volte Cislo vnitfni linky nn, které si prejete zruSit vSechny sluzby

) v . z P >
"m Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

L 2 .
Zaveste

Tato sluzba zruSi uvedené lince:

- v8echna pfesmérovani (viz & PrFirucka pro uzivatele - zékladni
sluzby; kap. Pfesmérovani — nékdo bude pfijimat hovory za Vés.)
sluzby ,Rezervace linky" (viz & PFirucka pro uZivatele - zakladni
sluzby; kap. Rezervace vnitini nebo vnéjsi linky.)
sluzbu ,Nerusit pfichozimi hovory* (viz & 17)
sluzbu ,,Chcete nebo nechcete pfijimat vnéjsSi hovory” (viz & 28)
vSechny nastavené budiky (viz & 21)
sluzbu ,Volani dispecera, détské volani“ (viz & 26)
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3.6. Nastaveni hodin Gstfedny
Chcete nastavit datum a pfesny ¢as hodin Ustfedny:
Zvednéte sluchatko a vyckejte na vnitfni oznamovaci tén

(—)

#[9)I8)[0]] voite ,#980¢

[9][8][[0]] volte ,7980"

Volte pfesny ¢as hh:mm (napfiklad 23 15).

Volte dvojmistné den, mésic a Ctyfmistné rok (napf. 01 12 1998)

Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

Zaveéste

Chcete-li zménit pouze ¢€as, po jeho zadani <hhmm> stisknéte tlagitko
.FLASH" a zavéste sluchatko. Timto zpusobem zménite pouze Cas a
datum nechéte puvodni.
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3.7. Kontrola zvonéni
Chcete si ovéfit, jestli zvoni Vas telefon:
Zvednéte sluchatko a vyckejte na vnitfni oznamovaci tén

(—)

#)9)7]

Volte ,#97"

7J9)7]

Volte ,797*

Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

Zaveéste

Vas telefon zacne kontrolné vyzvanét

Zvednéte sluchatko

Zavéste - tim ukondite kontrolni zvonéni
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Pokud se Vam stane, Ze vngjSi linka nebude funk&ni, muzete ji touto sluzbou
docasné zablokovat pro vSechny uzivatele Ustfedny:

Zvednéte sluchatko a vyckejte na vnitfni oznamovaci tén

(—)

#)|9]|| 9] Volte ,#991¢

Zadejte Cislo fyzického portu vnéjsi linky, ktera je v poruse (nn)..

Volte ,7991"

e 1

Zadejte Cislo fyzického portu vnéjsi linky, ktera je v poruse (nn).

Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

Zaveéste
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Pokud chcete linku odblokovat (napfiklad po jeji opravé):
Zvednéte sluchatko a vyckejte na vnitfni oznamovaci tén

(—)

H#][ON 9N 0] voite ,#990

Zadejte Cislo fyzického portu vnéjsi linky, kterou chcete
odblokovat (nn).

[9][9][[0]] volte ,7990"

Zadejte Cislo fyzického portu vnéjsi linky, kterou chcete
odblokovat (nn).

Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

Zaveéste
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3.9. Reset Ustfedny

Tato sluzba Vam umozni smazat vSechny aktivni sluzby vSem uZivatellm a
soucasné dosahnout stejného efektu, jako vypnuti a zapnuti Ustfedny:

Zvednéte sluchatko a vyckeijte na vnitini oznamovaci ton
=

(—)

Na ténovém telefonu:

Volte ,#998"

Na pulznim telefonu:

Volte ,7998"

Spoleény dalSi postup:

Zadejte systémové heslo Ustfedny

v]” Vyslechnéte si zpravu o provedeni sluzby

L 2 .
Zavéste

Sluzba reset provede:
- v8echny vnitfni i vnéjSi hovory se rozpoji
vSechny sluzby se ukonéi (napf. vyzvanéni)
zruSi vS8echna pFfesmérovani (viz & PFiruCka pro uZivatele -
zakladni sluzby; kap. Pfesmérovani — nékdo bude pfijimat hovory
za Vas.)
zrusi sluzby ,Rezervace linky* (viz & PFfirucka pro uzivatele -
zakladni sluzby; kap. Rezervace vnitini nebo vné;si linky.)
zrusi sluzbu ,Nerusit pfichozimi hovory* (viz & 17)
zrusSi sluzbu ,,Chcete nebo nechcete pfijimat vnéjsi hovory* (viz & 28)
zrusi v8echny nastavené budiky (viz & 21)
zruSi sluzbu ,Volani dispecera, détské volani (viz & 26)
vymazani MWI (informace o nevyzvednutych e-mailovych,
faxovych, hlasovych , SMS zprdvach ve VaSem informacnim
systému)
zrusSi nastaveni Mobility Extension
Sluzba reset neovlivriuje:
paméti ustfedny
nastaveni hodin pfesného ¢asu
Sluzba je vhodna v pfipadé neoCekavanych situaci, pro pfipad nejistoty
z chovani ustfedny, po kratkodobych vypadcich napdjeciho napéti atp.
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4. Tabulka sluzeb

Vytoéte pro

Sluzba tonovy  pulzni \g
telefon telefon

Volani
Chcete pfijimat vnéjSi hovory ze svazku 1-8 #01-#08 701-708 28
Chcete pfijimat vnéjSi hovory ze vSech linek #09 709 28
Shanite kohokoliv - okruzni volani #28 728 15
Chcete pfijimat hovory v oddéleni n #521n  7521n 30
Presmérovani
Jste v jiné kancelafi ,Nasleduj mé* z linky nn #15nn  715nn 9
Chcete zrusit ,Nasleduj mé“z jiného telefonu #16nn  716nn 9
Blokovani
Odemceni telefonu #74... 774... 24
Zamceni telefonu #75... 775... 24
Nerusit tento hovor F #8 78 18
Nerusit pfichozimi hovory - zapnuti #51 751 17
Nerusit pfichozimi hovory - vypnuti #50 750 17
Nechcete jiz pfijimat vnéjSi hovory #00 700 28
Prepojeni
Zaparkovani hovoru na parkovisté n F #3n 73n 11
Vyzvednuti hovoru z parkovisté n #3X 73X 11
Navrat k pfepojenému hovoru - po zavéSeni #25 725 34
Budik
Budik pro kazdy den #57... 757... 21
ZruSeni budiku pro kazdy den #573 7573 21
Budik pouze jednou #58... 758... 21
ZruSeni budiku pouze jednou #583 7583 21
Ostatni
ZruSeni vSech sluzeb na mé lince #70 770 39
ZruSeni vSech sluzeb lince nn #96nn  796nn 40
Upozornéni do hovoru #3 73 23
Napojeni do hovoru #0 70 19
Odposlech hovoru #9 79 19
Rezim dispecer, détské volani #77... 777... 26
Konec rezimu dispecer, détské volani #78 778 26
Informacni linka — stfetdvaci konference #27 727 16
Kontrola zvonéni #97 797 42
Systémové sluzby
Oznaceni hovoru Cislem zakézky F#73... 773... 13
Naplnéni paméti astfedny #931... 7931... 35
Mazani paméti Ustfedny #930... 7930... 35
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Vytocéte pro

Sluzba tonovy pulzni \g
telefon telefon

Zapni automatické prepinani DEN/NOC ve skupiné x #901x  7901x 37
Vypni automatické prepinani DEN/NOC ve skupiné x #900x  7900x 37
Pfepni na DEN ve skupiné x #91x 791X 38
Pfepni na NOC ve skupiné x #92x 792X 38
Nastaveni hodin Ustfedny #980... 7980... 41
VnéjSi linka nn obnovena #990nn  7990nn 43
Vnéjsi linka nn v poruse #991nn  7991nn 43
Reset Ustfedny #998... 7998... 45
Poznamky:
F Znamena stisk tlacitka ,FLASH" nebo ,R*
8 Tato sluzba neni pro pulzni telefon dostupna
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