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Vazeny zdkazniku,

blahoptejeme Vam ke koupi vyrobku ATEUS ® — VoiceBlue Lite.
Tento novy vyrobek byl vyvinut a vyroben s dirazem
na maximdlni uzitnou hodnotu, kvalitu a spolehlivost. Nasim
pranim je, abyste byl s ATEUS ® — VoiceBlue Lite zcela a dlouho

spokojen.

Vyrobce prabézné zdokonaluje programové
vybaveni, které je obsazeno vtomto vyrobku
(tzv. firmware). Pouzita technologie Vam
umoznuje kdykoli nahrdt do VoIP GSM brany
ATEUS® — VoiceBlue Lite nejnov&jsi verzi
fidicitho programu za pomoci bézného pocitace.
Nejnovgjsi  verzi  firmware, stejné¢  jako
konfigura¢niho programu a manudlu muizete
ziskat z www.2n.cz. Potfebné pokyny naleznete
v kapitole 8.2 této ptirucky. Doporucujeme Vam,
abyste pouzivali nejnov€j$i verzi programu.
Vyhnete se tim zbytecnému setkani s pfipadnymi
nedostatky, které jsou jiz odstranéné.

oznaceny text tohoto manudlu oznacuje
funkce, které budou implementovany s novéjSimi
verzemi firmware Na www.2n.cz naleznete takeé
nejnovejsi verzi uzivatelské dokumentace.

Nez zacnete s instalaci vyrobku, zkontrolujte si
kompletnost dodavky podle ptilozen¢ho baliciho
listu a seznamte se s pokyny uvedenymi v této
piirucce. Vyrobce neodpovida za  Skody,
zpusobené nespravnym pouzitim vyrobku, které
bylo vrozporu suzivatelskou dokumentaci.
Zaruéni podminky se nevztahuji na poSkozeni
vyrobku hrubym zachazenim, nespravnym
skladovanim nebo pfekrocenim uvedenych
technickych parametrt.

Uzivatelska dokumentace je velmi podrobna
a obsahuje 1 pasaze, které nejsou nutné pro
zékladni instalaci a také pasaze, uréené pro jiné
modely VoIP GSM bran.



http://www.2n.cz/
http://www.2n.cz/

B Balici list

Zkontrolujte si, prosim, zda baleni Vami zakoupené¢ho vyrobku
ATEUS® - VoiceBlue Lite odpovida nasledujicimu seznamu.

Polozka Mnozstvi
ATEUS® - VoiceBlue Lite — model odpovidajici
objednacimu Cislu, viz typovy Stitek na zadni strané 1ks
brany

Sitovy adaptér dle daného typu 1ks
Sériovy kabel 1ks
Ethernet kabel (4-drat) 1ks
Anténa s SMA konektorem 1ks
Zaves pro pfipevnéni na zed 1ks
Hmozdinky 2ks
Vruty 2 ks
Zarucni list 1ks
Prohlaseni o shodé 1ks
Produktové CD 2N 1ks
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ATEUS® - VoiceBlue Lite

KAPITOLA 1

Predstaveni produktu

V této kapitole naleznete:

Poslani

Jak uSetfit na telefonnich poplatcich

Dalsi vyhody a moznosti pouZiti

e BezpecCnostni  predpisy  souvisejici s vysokofrekvenénim
vyzarovanim
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1.1. Poslani

Brany ATEUS® - VoiceBlue Lite umoziiuji piimé propojeni
VolIP sité podporujici signaliza¢ni protokol SIP se sit¢tmi GSM.
Lze je pouzit pfi pfimém spojeni s VoIP telefonnim pfistrojem.

Zakladni funkci je hlasovy rezim, tj. odchozi nebo pfichozi
hovor. Brdna je vybavena vSemi potiebnymi funkcemi pro toto
pouziti a poskytuje v tomto rezimu maximalni komfort.

Kromé prenosu hlasu umoziiuji brany ATEUS® - VoiceBlue
Lite odesilat a pfijimat SMS zpravy.

K normalnimu provozu nejsou potieba zadna piidavna zatizeni
(externi GSM telefon, apod.). Zakladni parametry Ize nastavit
pomoci konfiguraéniho programu, ktery je obsazen
na produktovém CD. Programovatelné¢ parametry jsou
vyrobcem piednastaveny tak, aby bylo mozné po piipojeni
brany do sit¢ Ethernet a pfipojeni napajeciho kabelu, antény
a SIM karty a po nastaveni GSM a VolIP parametrli ihned
telefonovat.

1.2. Jak usetrit na telefonnich poplatcich

Po piipojeni brany ATEUS® - VoiceBlue Lite k Vasi VoIP
pobockové ustiedné bude mozné odchozi volani do mobilni
sit¢ uskutecnit pfimo. USetFite tim poplatky za spojeni mezi
VTS a mobilni siti. Levnéj$i budou i1 hovory z mobilnich
telefonti od Vasich pracovnikt v terénu.

wewrs

Pro GSM branu se Vam vyplati vyuzit nejvyhodnéjsi tarif
VaSeho GSM operatora, protoZze hovory vSech uZivatell
brany se sectou dohromady.

Na brané lze zakdzat volani na vybrand cisla nebo skupiny
Cisel. Nebudete platit za hovory, které zakazete.

Brana ATEUS® - VoiceBlue Lite vede detailni zdznamy o
vSech hovorech. Snadno tak prijdete na to, pro¢ je Vas ucet
vys$si, nez by mél byt.

Setfici automat je natolik flexibilni, Ze vam umoZni nastavit
pravidla pro volani do GSM siti s nejniZz§imi provoznimi
naklady.
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e Inteligentni funkce zpétného volini umozni VaSim
pracovnikiim volat na naklady SIM karet v GSM bréang.

1.3. DalSi vyhody a moznosti pouziti

e ATEUS® - VoiceBlue Lite Vam umozni vytézit zobou
komunikacnich technologii jejich nejlepsi vlastnosti.

e GSM brana vede podrobné statistiky prichozich a odchozich
volani

e Diky Compact Flash paméti ziskdvate takika neomezené
ulozi$té pro zdznamy o hovorech

e Funkce Inteligentni smérovani prichozich hovori urychli
spojeni ptichozich hovori a zajistuje vétsi komfort volani.

e Hlasové DISA navésti s moznosti jednoduchého nahrani
uvitaci zpravy.

e Moznost vyuziti podminéného 1 nepodminéného presmérovani.

e MozZnost zamezit zobrazeni identifikace volajiciho (CLIP) na

GSM telefonnim pfistroji

e Pii telefonovani se nevystavujete pfimému vlivu vysoko-
frekvencniho elektromagnetického pole, jako v ptipad€ pouziti
bézného mobilniho telefonu.

e Veskeré funkce jsou konfigurovatelné pres Ethernet, ale i USB
a sériové rozhrani.

e Ve spolupraci s externim software miizete VoiceBlue Lite branu
implementovat do unified messaging Vasi firmy
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1.4. Bezpecénostni predpisy souvisejici
s vysokofrekvenénim vyzarovanim

V prostorech, kde se pracuje s vybusninami, jako
napi. v okoli lomil, je zakazano pouZzivat jakékoli
vysilace, tedy i VoiceBlue Lite.

U Ccerpacich stanic, kde je zdkaz pouZivani
mobilnich telefonti, se nesmi pozivat ani
VoiceBlue Lite.

Ve zdravotnickych zafizenich mize mit GSM
brana vliv na ¢innost citlivych pfistroji, na nichz
zavisi lidské zivoty. Zde plati zdkaz pouzivani
mobilnich telefont a tedy i VoiceBlue Lite.

Obecn¢ jakykoli zdkaz pouzivani mobilnich
telefonii plati i pro GSM brany, pokud je jeho
divodem vyzafovani vysokofrekvenéni energie.

V piipad€ nutnosti je mozné instalovat VoiceBlue
Lite branu v bezpeéné vzdalenosti (napf. v
sousedni budov¢) a do objektu se zdkazem vést od
GSM brany pouze Ethernetovy kabel.

I kdyZ se nepfedpokladd vyuziti GSM bran
v letadlech nebo autech, plati pro né i zde zakazy
a predpisy stejné, jako pro mobilni telefony.
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KAPITOLA 2

Instalace

Tato kapitola se zabyva predevSim spravnym umisténim brany
ATEUS® - VoiceBlue Lite a piipojenim konektori. Jedna kapitola
je téz vénovana zpusobu vymeény lithiové baterie

V této kapitole naleznete:

e Pted zahajenim instalace

e Stru¢ny pruvodce instalaci

e Spravné umisténi

¢ Pfipojeni k pocitaci nebo do pocitacové sité
¢ Pfipojeni antény

e Napdjeni brany

e Vlozeni a vyjmuti SIM karet

e Zablokovani zadavani PINu (voliteln¢)
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Stavové indikatory

Vymeéna lithiové baterie

Vymeéna pojistky

Anténni splitter (slu¢ovac)

2.1. Pred zahajenim instalace

Pted zahdjenim vlastni instalace se nejprve seznamte s fyzickym
uspofadanim  VoiceBlue Lite, s rozmisténim konektorQ
a stavovych indikatord, viz Obr. 1, Obr. 2 a Obr. 12.

—

USB B

napajeni 10 Base T
(Twisted pair Ethernet)

Obr. 1 — Pohled zdola
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— Antenni konektor
T . (SMA female)

Supliky SIM karet

Obr. 2 — Pohled shora

2.2. Strucny pruvodce instalaci

e Spravné umisténi — ATEUS® - VoiceBlue Lite je uréena
k zavéSeni na svislou plochu. Drzék, jenz je soucasti baleni,
ptipevnéte
na zed’ a branu na n¢j zavéeste. Pfedepsana pracovni poloha
a dal$i doporuceni jsou podrobné popsany v kapitole 2.3.

e Piipojeni kabelii — pfipojte branu pomoci ethernet kabelu
k Vasi VoIP pobockové telefonni ustiedné (popft. k jinym VoIP
termindliim). Podrobné&jsi informace o sprdvném zapojeni
viz kapitola 2.4.

e Pripojeni antény — Do anténniho konektoru SMA pfipojte
kabel od externi antény, a umistéte ji do mista s dobrym
signalem GSM sité (viz kapitola 2.5).

e Napaijeni brany — soucasti baleni je sitovy adaptér. Pied
pfipojenim napdajeciho napéti se ujistéte, ze je k anténnimu
konektoru pfipevnéna anténa. ZastrCte konektor adaptéru
do GSM brany a napajeci adaptér zasuinte do sitové zasuvky.
Brana se ihned zapne (viz kapitola 2.6).
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e VloZzeni SIM karet — SIM karty se vkladaji do drzékt
v hornim ¢ele brany. Drzédk SIM karty je typu push/pull. To
znamena, ze SIM kartu staci do drzaki vlozit a jemné rukou
dotlacit (viz kapitola 2.7). Po vloZeni SIM karty zajistéte SIM
kartu pojistkou tak, aby nemohlo dojit k jejimu ndhodnému
vyjmuti. !POZOR! Pokud vkladate do GSM brany SIM karty
s aktivnim PIN, je nutné tento PIN nastavit shodny na vSech
SIM kartach pouzivanych v GSM bran¢, nasledn¢ zvoleny PIN
kod ulozit do konfigurace GSM brany a az poté vlozit SIM
karty do GSM brany

¢ Pripojeni k pocitaci — v béZzném provozu se nastavovani brany
provadi prostfednictvim konfiguraéniho programu, ktery
naleznete na pfiloZzeném produktovém CD. K propojeni
potitate s ATEUS® - VoiceBlue Lite je mozné pouzit
piilozeného USB kabelu” nebo kiizeného RS 232 kabelu” .

e Instalace konfiguraéniho programu - na PC piipojené k
brané spust’te z instala¢niho CD instalacni soubor a nainstalujte
konfigura¢ni VoiceBlue Lite program (viz. kapitola 7.1)

o Konfiguraéni program - spustte nainstalovany VoiceBlue
Lite  program a nastavte komunikaci sériového portu,
prostiednictvim kterého bude Vase PC sbranou spojeno.
Navazte komunikaci VaSeho PC s branou (viz. kapitola 8.1)

o Konfigurace ATEUS® - VoiceBlue Lite - pomoci
konfigura¢niho programu nyni mulzete zacit nastavovat
parametry, které urCuji chovani brany. Mezi nastavované
parametry patii napf. VolP parametry, dale zakladni GSM
parametry a tarifikace, smérovani, restrikce, systémové
parametry a vlastnosti vstupll a spinacli. Nastavte parametry
vyhovujici pozadované¢ funkci Vasi brany a pieneste
konfiguracni data po sériovém kanéle do brany. Podrobné;jsi
informace o konfiguraénim programu naleznete v oddile 8.

’ pfi pouziti USB kabelu je tfeba instalovat ovladace. Tyto ovladace naleznete na pfipojeném CD.
**stejny typ, ktery je pouzivan k pfimému propojeni dvou PC
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2.3. Spravné umisténi

e Brana ATEUS® - VoiceBlue Lite je urdena k montazi
aumisténi na svislou plochu. Pro tento tucel je spolecné
sbranou dodavan zavés, ktery se pfipeviluje pomoci
hmozdinek a vruti na zed (Obr. 3) Brana se na néj pouze
zavesi (Obr. 4).

Obr. 4 — ZavéSeni brany na zavés

e Provozovat VoiceBlue Lite branu v jiné pracovni poloze, napf.
polozenou na stole, je mozné pouze kratkodob¢; naptiiklad v
servisu pii rychlém piezkouseni.
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e PiekroCeni povolené provozni teploty nemusi mit okamzity
vliv na funkci brany, ale mize mit za nésledek rychlejsi
starnuti a snizeni spolehlivosti. Povoleny rozsah pracovnich
teplot a vlhkosti je uveden v kapitole 11.

e Brana je ur¢ena do vnitinich prostor. Nesmi byt vystavena
desti, stékajici vodé, kondenzujici vlhkosti, mlze ani vodni
tiisti.

e Brana nesmi byt vystavena agresivnim plynim, vyparim
kyselin, rozpoustédel apod. ani agresivnim tekutindm. Napf. pfi
c¢isténi krytu.

¢ VoiceBlue Lite brana neni uréena do prostiedi se zvySenymi
vibracemi, jako jsou dopravni prostfedky, strojovny apod.

e Nad i pod VoiceBlue Lite branou je tfeba ponechat volny
prostor
na kabely a na proudici vzduch, ktery odvadi vznikajici teplo.

¢ Branu je tfeba umistit s ohledem na kvalitu GSM signalu.

e Nevhodné umisténi VoiceBlue Lite brany nebo antény v
blizkosti televiznich, rozhlasovych, nebo jinych pfistroja,
citlivych
na vysokofrekven¢ni pole, mize mit nezadouci vliv na jejich
funkeci.

e Anténa VoiceBlue Lite brany vyzafuje vysokofrekvenéni
energii, proto by neméla byt v bezprostfedni blizkosti lidského
téla. Zdravotni riziko je vyS$i nez u mobilniho telefonu,
protoze brana vysilda obvykle velmi casto, pokud jejim
prostiednictvim komunikuje vice Gc€astnikd..

2.4. Pripojeni k po¢itaéi nebo do pocitacové sité

10

Branu ATEUS® - VoiceBlue Lite je mozné pfipojit k po¢itadi
prostfednictvim USB kabelu zakonceného konektorem typu
USB B nebo kiizeného sériového kabelu (laplink) s konektory
RS 232-CAN9.. Piimé spojeni brany ATEUS® - VoiceBlue Lite
a osobniho pocitace je nutné pii prvotni konfiguraci brany, kdy
neni znama jeji IP adresa, a neni tudiz mozné branu konfigurovat
prostiednictvim pocitacové sité.
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VoiceBlue Lite podporuje pfipojeni pomoci rozhranni Universal
Serial Bus (USB) verze 1.1. V pfipad¢ tohoto typu pfipojeni je
vSak nezbytné nainstalovat do Vaseho operacniho systému (OS)
ovladace VoiceBlue Lite. V soucasné dobé ovladace podporuji OS
Microsoft Windows 98SE/ME/2000/XP. Pfi instalaci ovladact
prosim postupujte podle nasledujicich krokd:

e Vlozte pfilozené CD do mechaniky CD-ROM Vaseho PC
Ptipojte USB kabel k PC a poté k VoiceBlue Lite.

Windows OS automaticky rozpoznéa nové piipojené zafizeni a
pozéada o vhodné ovladace tohoto zatizeni.

Ovladace VoiceBlue Lite naleznete na pfilozeném CD
v adresati: CDROM:\VoiceBlue\USB drivers

OS automaticky rozpozna spravné ovladace a zacne s jejich
instalact.

OS muze také pozadovat ovladace pro USB COM port, tyto
ovladace se nachazi ve stejném adresafi na CD.

VoiceBlue Lite brana pracuje v datovém rezimu jako modem
komunikujici  prostfednictvim  virtudlntho COM  portu.
Komunikacni parametry USB portu brany jsou vyrobcem
nastaveny na rychlost 921600 bd, 8 datovych bitd, zZadna parita,
1 stop bit, zadné fizeni toku. V pfipad¢, ze planujete pouziti USB
kabelu na vétsi vzdalenost nez 5 metrti, doporucujeme pouzit USB
opakovace (hub).

Obr. 5 - Pfimé pfipojeni k pocita¢i pomoci USB

11
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U sériového portu je pienosova rychlost 57600 bit/s, zbylé
parametry komunikace jsou shodné. Shodné musime nastavit
1 komunika¢ni program na stran¢ PC

. “-»-x.'_/' e

Obr. 6 — Pfimé pfipojeni k po¢itaci pomoci RS232

K pfipojeni do pocitacové sité¢ typu 10BASE-T (Twisted Pair
Ethernet) slouzi standardni pfimy kabel zakonceny konektory
RJ-45 (Obr. 7 a Obr. 8)..

Obr. 7 — Pfipojeni do pocitaCové sité

12
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7 2Tx
3 nepouzit
4 Rx
5 nepouZit
6 Rx

S~ 7 nepouzit

8 nepouzit

4
3 6 1Tx
2
1

Obr. 8 - Zapojeni konektoru RJ-45 pro pfipojeni do pocitatové sité

2.5. Pripojeni antény

VoiceBlue Lite brana méa pro vSechny GSM moduly spolecny
anténni konektor typu SMA, viz Obr. 9. K tomuto konektoru se
pfipojuje kabel externi antény, kterd by mé¢la byt nainstalovana ve
svislé poloze na misté s dobrym signalem GSM sité. Technické
parametry antény jsou uvedeny v kapitole 11.

— —
o Py
T L
@
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e L e
~ | i
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| /
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.-"“"»..,__ S '_,..»""'-.
s ‘ o
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Obr. 9 — Pfipojeni anténniho konektoru

Konektor antény utahujte lehce rukou; k dotahovani nikdy
nepouzivejte klice!

2.6. Napajeni brany

e K napajeni brany pouzivejte pouze sitovy adaptér, ktery je
dodavan vyrobcem spolecné s branou.

13
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e Pied piipojenim do zasuvky se nejprve ubezpecte, ze napéti
elektrorozvodné sit€¢ odpovidd tdajim uvedenym na Stitku
sitového adaptéru.

e Pfed pfipojenim do zéasuvky také piekontrolujte, zda mate
ptfipojenou anténu. Pokud prFipojite zarizeni k napajeni bez
zapojené antény, miiZe dojit k poSkozeni vysilace v GSM
modulech.

e Napdjeci adaptér zasuite do sitové zasuvky, a poté jeho
konektor zapojte do brany, viz Obr. 10. Cinnost zafizeni je
signalizovana stavovymi indikatory. Jejich vyznam je popsan
v kapitole 2.9.

Obr. 10 — Pfipojeni sitového adaptéru

2.7. Vlozeni a vyjmuti SIM karet

14

SIM karta se vkladd do zdifek pro SIM kartu rukou, jak je
znazornéno na Obr. 11. Prosim dbejte na to, aby zkosend hrana
SIM karty byla na opacné strané¢ nez pojistka. Po vlozeni SIM
karty do zditky, kartu zatlacte, az uslySite zacvaknuti, jak byla
karta ptichycena push/pull drzédky. Aby nedoSlo k ndhodnému
vyjmuti SIM karty, zajistéte SIM kartu pojistkou.

Pro vyjmuti SIM karty pouzijte opacného postupu. Vyménu SIM
karty je mozné provadeét i pi1 zapnuté brang.
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Obr. 11 — Postup vkladani SIM karet do brany

Kazda SIM karta, kterd se do brany vlozi, m4 svou sadu
parametra. Jejich hodnoty jsou vazany na identifikacni Cislo karty
a zustavaji v brané uloZeny i po vyjmuti SIM karty, takze po
ptipadném opétovném vlozeni nemusi byt znovu nastavovany.

2.8. Zablokovani zadavani PINu (volitelné)

ATEUS" - VoiceBlue Lite je z vyroby nastavena na automatické
zadavani PINu (tovarné ,,1234%). Zadavani PINu muzete na své
SIM karté vypnout pomoci bézného mobilniho telefonu, do né¢hoz
SIM kartu na tento ukon vlozite. Pokud tak ucinite, nezalezi
na naprogramovani VoiceBlue Lite ani na tom, je-li v jeji paméti
néjaky PIN nebo ne. Pokud tak neucinite, VoiceBlue Lite si
vyzada signalizaci LED diod spravné zadani PIN koédu, ktery musi
byt shodny pro vSechny vlozené SIM karty.

2.9. Stavové indikatory

Na hornim krytu brany je umistén panel s péti kontrolnimi diodami
umoziujicimi rychlou detekci stavu GSM brany (viz. Obr. 12).
Kontrolka oznacend jako Power, signalizuje, Ze brana je jako celek
v Cinnosti. Signalizacni diody GSM [ az GSM 4 indikuji stav
jednotlivych GSM moduld.

15
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esm1 PO
ssmz2 (O

gsm3 7O

esmMa PO
Power O

Obr. 12 - Signaliza¢ni diody

Po piipojeni brany k napdjecimu napéti se automaticky provadi
zakladni diagnostické testy a inicializace brany. Kazdy krok testu a
inicializace je signalizovan vlastni barevnou kombinaci kontrolek.
V ptipadé, Ze by néktery krok testu nebyl uspé$ny, ziistane
rozsvicena kombinace kontrolek odpovidajici testu, ktery selhal.

Indikator Power

Indikator Power signalizuje zda VoiceBlue Lite brana je napajena
¢1 nikoliv.

kontrolka Power (modra)
Power Barvalstav LED diody
Nesuviti Zafizeni nepracuje / pretavena
pojistka
Sviti souvisle Zafizeni pracuje

Tab. 1 — Prehled stavu indikatoru Power

Indikatory GSM

Kontrolky GSM 1 az GSM 4 signalizuji stav pfislusSnych GSM
modulil. Po sputéni ATEUS® - VoiceBlue Lite probiha detekce
GSM modult.. Tento proces je signalizovan rozsvicenim zelené
diody. V ptipadé, ze GSM moduly jsou pfitomny a v poradku,
dioda opét zhasne. Poté nésleduje fdze nahrdvani firmware a
konfigurace, jejiz jednotlivé kroky jsou signalizovany rtiznymi
barevnymi kombinacemi signaliza¢nich kontrolek. Po procesu
inicializace  nasleduje  kontrola  pfitomnosti SIM  karet
v jednotlivych slotech. Tento krok je signalizovan rychlym
blikdnim zelené kontrolky ptislusného GSM modulu. V piipadé¢,
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ze GSM modul neni pfitomen, nebo neni pfitomna SIM Kkarta,
zustane Cervend dioda svitit trvale. Pokud neni GSM modul
napajen, blikéd indikator GSM cervené. Po spravné inicializaci
GSM modulu nésleduje proces piihlaSeni SIM karty do sité
operatora signalizovany rychle blikajici zelenou barvou. Pokud
dojde kuspésnému ptihlaSeni kontrolka zhasne. V opacném
piipadé¢ se rozsviti trvale Cervené.

Pii bézném provozu znaci trvale svitici zelena barva ptichozi /
odchozi hovor v ramci daného GSM modulu.

Signalizace stavii GSM modult je shrnuta v Tab. 2.

kontrolky GSM
GSM 1 az GSM 4 Barva / Stav LED diody
Modul je pfipraven Nesviti
Sestavovani hovoru Zelena / sviti
Probihajici hovor Zelena / sviti

Inicializace modlu

Zelena / blika pomalu 1:3

Inicializace SIM karty

Zelena / blika rychle 1:1

GSM modul / SIM karta neni
pfitomen

Cervena / sviti

GSM modul neni napajen

Cervena / blika rychle

Tab. 2 - Pfehledova tabulka signalizace stavu GSM modulu

17
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2.10. Vymeéna lithiové baterie

Omezena zaruka u akumulatoru

Zaruka se v piipadé¢ baterii (akumulatort)
dodavanych samostatné nebo jako soucast
vyrobku anebo spolu s vyrobkem nevztahuje téz
na opotiebeni baterii (akumulatorti) a jejich casti
zpusobené jejich béZznym uzivanim (napf. vybiti
baterie, snizeni kapacity akumulatoru zptsobené
jeho opotiebenim) jako na skutecnost, kterou
nelze povazovat za rozpor s kupni smlouvou ve
smyslu Clanku 2  Smérnice  Evropského
parlamentu a Rady 1999/44/ES.

VAROVANI! Chybnd vyména bateric mize
zpusobit jeji explozi. Baterie smi byt vyménovana
bateriemi stejného typu, nebo ekvivalentnimi typy
doporu¢enymi vyrobcem. Baterie je typu
CR2032.

VAROVANI! K vymén& bateric nepouzivejte
kovovych nastrojt, které by mohly zptsobit zkrat.
Zkratovani baterie miZze mit za nasledek zniceni
baterie nebo jeji explozi.

Dbejte spravné polarizace baterie.

Pouzité baterie likvidujte podle platnych pravnich
predpisi pro naklddani s odpady, naptiklad
odevzdejte v recyklacnim dvote

18
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CR2032 o -
[ |

1] I—

Baterie
Compact Flash

Pojistka
H /

0

GSM moduly
Antenni

sluéovac :I

Obr. 13 — Schéma zakladni desky

Lithiova baterie v ATEUS® - VoiceBlue Lite napaji pouze vnitini
hodiny realného Casu, pti vypadku napajeciho napéti. Pro vlastni
funkci neni nutnd. Jeji primérnd Zivotnost je cca tii roky. Po této
dobé se doporucuje jeji preventivni vymeéna, nebo alespon kontrola
voltmetrem, zda napéti neni niz$i, nez 2,9 V. Zcela vybita baterie
se projevi tim, ze VoiceBlue Lite ztrati informaci o Case a datu a
uvadi nespravné casové udaje pfi vypisu trace a ve vypisu
servisniho log bufferu.

Pfi vyméng baterie nejdiive odpojte ATEUS® - VoiceBlue Lite od
sit¢ a oteviete kryt. Pak vhodnym ndastrojem vyjméte starou baterii

z drzéku a vlozte baterii novou. Tento servisni tkon doporucujeme
prenechat servisnim stfedisktim 2N.

19
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2.11.

Vymeéna pojistky

VAROVANI! K vyméné pojistky pouZivejte
pouze pojistek stejnych typi a hodnot.

Pii vyméné jakékoliv pojistky je tieba zafizeni
odpojit od sité, ptipadné akumulatoru.

Prerusend sitova pojistka smi byt vyménéna pouze
servisni organizaci, ktera je schopna prezkouset

funkci vyrobku vcetné odbéru ze sité, napéti zdroje
atd.

Pokud dojde k pferuseni pojistky opakované, je
tieba vyrobek predat servisni organizaci k oprave.

Pii vyméné pojistky nejdiive odpojte VoiceBlue Lite od
napajeciho adaptéru a oteviete ji. Umisténi pojistky na desce
plosného spoje je zndzornéno na Obr. 13. Vyjméte pojistku
z VoiceBlue Lite a zkontrolujte ji. Pokud je pojistka pierusena,
vloZte do drZiku novou pojistku stejného typu a hodnoty.
Zavtete viko brany a poté piipojte branu k napajecimu napéti.

2.12. Anténni splitter (slucovac)

20

Anténni splitter je pasivni soucast pro sdruZzeni nckolika GSM
kanalti do jedné antény. V ptipadé¢ VoiceBlue Lite brany spojuje
Ctyfi anténni vstupy do jedné vnéjsi antény. Tento splitter uSetii
naklady na samotné antény a také misto pfi instalaci. Jedna se o
pasivni prvek — ma charakteristicky utlum signalu, ktery pfipojena
anténa musi kompenzovat. Technické parametry splitteru a antén
jsou uvedeny v kapitole 11.
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KAPITOLA 3

Instalovani ATEUS® - VoiceBlue Lite

Tato kapitola se zabyva spravnym instalovanim VoiceBlue Lite,
abyste se vyhnuli pfipadnym problémiim s provozovanim brany.

Tato kapitola obsahuje:
e Podminky spravné instalace
e Instalace VoiceBlue Lite

e Potencionalni problémy GSM sité

21
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3.1. Podminky spravné instalace

Pro spravnou funkci VoiceBlue Lite musi byt splnény nasledujici
instalacni podminky:

Dostate¢né misto pro instalaci VoiceBlue Lite.

Dostate¢na intenzita signalu GSM sité, se kterou ma VoiceBlue
Lite pracovat (Minimum je —80dBm). Pro pfipadné ovéteni
intenzity signdlu v misté instalace pfed samotnou instalaci
VoiceBlue Lite, mizete pouzit jako méfici zafizeni mobilni
telefony s aktivovanou funkci. ,,Net monitor* (napt. SIEMENS,
NOKIA).

Odpovidajici kapacita GSM sité (neptetizeni GSM buriky).
Pamatujte, Ze v ptipadé pouziti vice GSM bran v jedné lokaci
muze dojit k pretizeni zakladnové stanice obsluhujici bunku
GSM operatora, ve které se pravé nachazite Toto mulze
zpusobit trvalé nebo ob¢asné odmitani hovora do GSM siti!

Zadné silné elektromagnetické zafeni v sité instalace;

Z4dné silné reflexe v misté, kde jsou nainstalovany antény
ptipojené k VoiceBlue Lite.

Piipojeni VoIP musi byt spravné nakonfigurovano podle SIP
a ostatnich VoIP doporuceni.

3.2. Instalace VoiceBlue Lite

22

Umistéte VoiceBlue Lite GSM branu do prostiedi, které
odpovidé pracovnim podminkam brany.

Je doporuceno, aby napdjeci adaptér byl piipojen do sité se
zélohovanym zdrojem (UPS) a s odpovidajici piepétovou
ochranou.

Nakonfigurujte GSM branu pouzitim VoiceBlue Lite
programu, ktery naleznete na piilozeném produktovém CD.

Pro komfortni administraci GSM brany je mozno pouzivat
vzdalenou spravu GSM brany pomoci sit¢ Ethernet.
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3.3. Potencionalni problémy GSM sité

VoiceBlue Lite GSM brana je urena pro stalé 100% vytizeni.
Nasledujici problémy mohou byt zpiisobeny GSM siti:

e GSM modul(y) se nemohou ptihlasit do GSM sité, loguji se
pomalu, nebo se obcas odloguji. Tento problém muze byt
zpusoben nasledujicimi situacemi:

e Piijimany signdl z GSM sité je pfili§ nizky — doporucené
minimum je -80dBm. V piipad¢ ze signal je nizsi, zkuste
zmeénit polohu nebo typ antén.

e GSM bunka, kde jsou GSM moduly pftihlaSeny, je
pretizend. Zkuste zménit lokaci antén, ¢i snizte po¢et GSM
kanalt pfipojenych do problémové GSM sité.

e Jeden z GSM modull je stile odlogovan, nebo neni schopen
provést odchozi hovor — tento stav indikuje mozné ptetizeni
GSM sité¢ v misté instalace. Tento problém muzete odstranit
nastavenim parametru ,,Relax delay* = 2. V ptipadé¢ ze GSM
modul se nezaloguje/odmita hovor do GSM sité i po restartu
brany, zkontrolujte u svého GSM operatora zda pouzivana SIM
karta nebo GSM modul nejsou ze strany GSM operatora
blokovany.

23
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KAPITOLA 4

Pripojeni VoiceBlue Lite do sité VoIP

Tato kapitola rozebirda moznosti pripojeni ATEUS® - VoiceBlue
Lite do siti podporujicich technologii VoIP. Vzhledem k tomu,
7e ATEUS® - VoiceBlue Lite komunikuje pouze s vyuZitim
signalizatniho protokolu SIP, jsou zde naznacena 1 feSeni
propojeni sit¢ SIP se sitémi pracujicim se signalizaénim
protokolem H.323. ATEUS™ - VoiceBlue Lite je mozno vyuzivat
v rezimu Point-to-Point nebo v rezimu Point-to-Multipoint se SIP
Proxy serverem.

Tato kapitola obsahuje:
e Propojeni siti SIP a H.323
o Konfigurace Point-to-Point

¢ Konfigurace Point-to-Multipoint

25
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4.1. Propojeni siti SIP a H.323

Zatizeni pracujici s protokolem SIP nemohou komunikovat se
zafizenimi pracujicimi se signalizacnimi protokoly H.323 ptimo,
ale pomoci SIP/H.323 brany. Tato brana ptevadi signalizacni
zpravy obou protokoll. Protoze pro vlastni pfenos multimedidlnich
dat pouzivaji oba druhy zafizeni protokol RTP, mohou po
navazani spojeni prostfednictvim SIP/H.323 brany nadale
komunikovat pfimo. Pomoci brany SIP/H.323 je mozno
implementovat ATEUS® - VoiceBlue Lite do stavajiciho H.323
prostredi.

H.323 call VolP Gateway
manager (SIP proxy)

H.323 / SIP
gateway

I
I
Di
I

e L oy #9794
Ginja HEE miain ooo
H H H HH
H.323 telefony SIP telefony

Obr. 14 — Propojeni siti SIP a H.323

4.2. Konfigurace Point-to-Point

26

V rezimu Point-to-Point mtize VoiceBlue Lite komunikovat pouze
sjednim SIP VoIP telefonem nebo jinym SIP VolP zafizenim,
kterym mize byt napt. VoIP brana. VoiceBlue Lite ma vzdy
v modu P-T-P nastavenu jako IP adresu Proxy serveru IP adresu
protéjsi strany.
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Konfigurace zapojeni VoiceBlue Lite sjednim SIP VolIP
telefonem byva Casto vyuzivana pro testovaci Gcely pfed samotnou
implementaci do VolIP sité. Toto zapojeni je nazna¢eno na Obr. 15

VolIP SIP telefon 7

il

Obr. 15 — Konfigurace Point-to-Point pouze se SIP VolP telefonem

V rezimu Pont-to-Point s vyuzitim VoIP GW jsou vSechny hovory
patfici do GSM smérovany VoIlP GW do VoiceBlue Lite brany.
Bud’ je mozné nastavit IP adresu proxy serveru u obou piistroji
jako IP adresu proté&jsiho zafizeni a nebo, v pfipad¢ inteligentni
VoIP GW, ptimo preposilat ur€ité hovory na IP adresu VoiceBlue
Lite.

VolP Gateway

5 (R
I

Il
(ot
-1 oon
aian amm
VolP SIP telefon  VolP SIP telefon

Obr. 16 — Konfigurace Point-to-Point s vyuzitim VolP Gateway
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4.3. Konfigurace Point-to-Multipoint

28

Uspotadanim Point-to-Multipoint se mysli klasické schéma
distribuované VoIP sité sjednim nebo vice SIP Proxy servery
(VoIP gateway). SIP proxy server je softwarova verze PBX (muze
byt 1 klasickd PBX rozsitend o VolP sluzby), kterd se stard o
veskerou signalizaci v VolIP siti. V tomto rezimu je mozné vyuzit
vice zdrojovych (napt. VoIP telefony) a stejn¢ tak vice cilovych
zatizeni (napt. VoiceBlue Lite). V tomto rezimu se ke smérovani
hovori urenych do GSM a ostatnich siti vyuzivd vnitiniho
smérovaciho algoritmu (LCR) Vasi SIP Proxy. Hovory do GSM
siti mohou byt smérovany pies piipojené VoiceBlue Lite brany.
Veskerd signalizace (SIP protokol) je zde fizena SIP proxy
serverem a nasledny samotny pfenos hlasu (voice stream) je
realizovan RTP protokolem spojenim typu bod — bod

VolP Gateway 7
(SIP Proxy)
ISDN
Networ)

/
VolP gip

Ve
N

1
1l —
I

/oeed ¢oedd vddee
oon oon oon
oo oon ooa
ooao oon ooo
oon oon ooo

VolIP SIP Telefony

Obr. 17 - Pfipojeni typu Point-to-Multipoint
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KAPITOLA 5

Pienos hlasu pomoci IP

Tato kapitola se zabyva zplsoby kdédovani hlasu.ptfenaSen¢ho IP
siti. Spole¢né¢ stim jsou zde vysvétleny zéklady navazovani
spojeni mezi dvémi IP telefony pracujicimi se signalizacnim
protokolem SIP.

Tato kapitola obsahuje:
e Zpusoby kédovani feci
e Komponenty signalizacniho protokolu SIP

e Signalizacni zpravy protokolu SIP
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5.1. Zpusoby kodovani reci

Ve VoIP siti je striktné oddélen prenos hlasu od pienosu
signalizace V modernich VoIP sitich se pro pfenos hlasu pouzZiva
ptevazné protokolu RTP (Realtime Transport Protocol). Protokol
RTP mé za ukol pouze pienést data od zdroje k cili a stard se
pouze o to, aby pienasend data (hlas) byla pienesena v realném
case.

Kwvili uspote datové kapacity kanali se pouzivaji kodeky, které
pomoci nejriznéjSich algoritmli zpracovavaji hlasovy signal tak,
aby objem uzivatelskych dat byl co nejvice snizen. Stupen
komprese, ktery zvoleny kodek pouziva, mad vliv na kvalitu
prendsené¢ho hlasu. To tedy znamena, ze ¢im je pozadovan
kvalitn¢j$i pfenos hlasu, tim S§irS§i datové pasmo (pienosovou
rychlost) je potifeba k prenosu. Kvalita pfenaSené¢ho hlasu je
posuzovana tzv. stupnici MOS (Mean Opinion Score), kde ¢islo 1
znamena nejhor$i kvalitu a 5 nejlepsi. Prehled kodekt
podporovanych VoiceBlue Lite je v Tab. 3.

Kodeky podporované ATEUS® - VoiceBlue Lite
Standard | Algoritmus ryfhrli Z?S[?(‘Iloells]* MOS
G.711 PCM 64 4.1

G.726 ADPCM 32 3.85
G.729 CS-ACELP 8 3.92
G.723.1 ACELP 53 3.65

Tab. 3 Tabulka kodekl podporovanych ATEUS® - VoiceBlue Lite

Pro kvalitni pfenos hlasu je dalezit¢ dodrzet nejen pozadovanou
pirenosovou rychlost po celou dobu spojeni, ale také malou
a stejnou dobu potiebnou pro preneseni jednoho datového paketu

" Pro pfipojeni ATEUS® - VoiceBlue Lite je uvedené rychlosti tfeba vynasobit osmi (Etyfi piné
duplexni hovory) a k vysledné pfenosové rychlosti je potfeba pfipocitat pfenosovou rychlost nutnou
pro TCP a IP zahlavi.
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Pii

G.711 — tento kodek je pouzivan v digitalnich telefonnich
sitich. Pro kodovani feCového signdlu je pouzivana pulsné
kodova modulace PCM (Pulse Code Modulation). Vzorkovany
signal je kddovan 12 bity a poté je podroben kompresi pomoci
pfevodni charakteristiky na vyslednych 8 bitti. V Evropé se
pouziva komprese podle A-zdkona, zatimco v Severni Americe
a Japonsku podle p-zédkona. Vysledny datovy tok je 64 kbit/s.

G.726 — Kodek pouzivajici ke kompresi adaptivni diferencialni
pulsné kodovou modulaci ADPCM (Adaptive Differencial
Pulse Code Modulation). Tento algoritmus zajisti kompresi
8-bitovych vzorkli kodeku G.711 do 2, 3, 4 a 5-bitovych
vzorkl s vyslednou pienosovou rychlosti 16, 24, 32 a 40 kbit/s.

G.729 — kodek pouzivajici algoritmu CS-ACELP (Conjugate-
Structure Algebraic-Code-Excited Linear-Prediction)
s vyslednou pienosovou rychlosti 8 kbit/s. Redovy signal je
rozdélen do blokli o délce 10 ms. Parametry takto vzniklych
blokt jsou posléze vkladany do ramci o velikosti 10 bytl. Pro
pienos Sumu byvaji generovany ramce o velikosti 2 bytt.

G.723.1 — tento kodek vyuziva algoritmu MP-MLQ
(Multipulse Maximum Likelihood Quantization). Pfi ném
dochézi k rozdéleni hlasového signalu do blokl o délce 30 ms
a kjejich koédovani do 24 bytovych ramci s vyslednym
datovym tokem 6,3 kbit/s. DalSim pouZivanym algoritmem
v kodeku je ACELP (Algebraic Code-Excited Linear
Prediction)  zajistujici kédovani 30 ms blokd feci do 20
bytovych ramct s vyslednou pienosovou rychlosti 5,3 kbit/s.
Pro ptenos parametrii Sumu byvaji pouzivany ramce o velikosti
4 byta.

sestavovani hovoru je automaticky zvolen kodek, ktery bude

pouzit pro samotny prenos hlasu. ATEUS® - VoiceBlue Lite je
pfipravena pouzivat kodeky uvedené v Tab. 3. Zalezi na Vasi
VoIP siti (jednotlivych zatfizenich) a na konfiguraci VoiceBlue
Lite GSM brany jaké kédovani bude zvoleno. ATEUS® -
VoiceBlue Lite je primarné konstruovan pro piipojeni do
firemnich VolP siti — pokusi se protéjsi strané vyhovét s volbou
kodeku. V ptipadé pozadavku na pouziti kodeku, ktery neni
kompatibilni s VoiceBlue Lite, bude hovor odmitnut.
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Pro sestavovani, udrzovdni a ruSeni spojeni jsou nejcastéji
pouzivany protokoly IETF SIP a soubor protokoli podle
doporu¢eni ITU-T H.323. Brana ATEUS® - VoiceBlue Lite
vyuziva

pro signalizaci protokolu SIP (Session Initiation Protocol).

5.2. Komponenty signaliza€niho protokolu SIP

32

K vyméneé zprav signalizatniho protokolu SIP dochazi mezi
nasledujicimi komponenty:

e UAC (User Agent Client) — Klient v koncovém zafizeni ktery
iniciuje SIP signalizaci

e UAS (User Agent Server) — Server v koncovém zafizeni, ktery
reaguje na SIP signalizaci od UAC

e UA (User Agent) — Koncové zarizeni SIP sité¢ (SIP telefony,
nebo brany do jinych siti) obsahuje UAC a UAS

e Proxy server — Pfijima Zadosti na spojeni od UA a pfedava je
dalsimu Proxy serveru pokud danou stanici nema ve své
sprave.

e Redirect server — Pfijima Zadosti o spojeni, ale tyto Zadosti
neposila dale ve sméru volaného, nybrz zpét tazajicimu
s informaci kam mé svou Zadost poslat

e Location Server — Pfijimd registracni Zzadosti od UA
a aktualizuje podle nich databazi koncovych zafizeni.

Vsechny serverové c¢asti (Proxy, Redirect, Loacation server)
vétSinou byvaji na jednom fyzickém zafizeni nazyvaném Proxy
server, ktery se stard o udrzovani databaze klientii, sestaveni
ukoncovani a udrzovani spojeni a smérovani hovort.

VoIP-GSM brana ATEUS® - VoiceBlue Lite se v kazdém pripadé
chova jako UA (ma stejné funkce jako VoIP telefon), tedy pfijima
pozadavky na hovor a tyto hovory na zakladé vnitini tabulky LCR
sméruje do GSM sité.

V brand ATEUS® - VoiceBlue Lite nejsou zabudovany Zadné
ze serverovych ¢asti definovanych protokolem SIP.
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5.3. Signaliza¢ni zpravy protokolu SIP

Zakladni seznam zprav zasilanych v prostiedi SIP:

INVITE — zadost na sestaveni spojeni

ACK — potvrzeni INVITE findlnim pfijemcem zpravy
BYE — ukonceni spojeni

CANCEL — ukon¢eni nesestaveného spojeni
REGISTER - registrace UA v SIP proxy

OPTIONS — dotaz na moznosti serveru

Odpovédi na SIP zpravy jsou uvadény ciselnym kodem podobné

1XX — informacni zpravy (100 — trying, 180 — Ringing, 183
progress)
2XX —uspésné ukonceni zadosti (200 — OK)

3XX — presmérovani, dotaz je tifeba smécrovat jinam
(302 — Temporarily moved, 305 — use proxy)

4XX — chyba (403 — forbidden, 486 — Busy here)

5XX — chyba serveru (500 — Server Internal Error, 501 — not
implemented)

6XX — globalni selhani (606 — Not Acceptable)
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Obr. 18 — zasilani zprav SIP protokolu pfi sestavovani a ruseni spojeni
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KAPITOLA 6

Smérovani v ATEUS® - VoiceBlue Lite

V této kapitole jsou vysvétlena feSeni nastaveni smérovani hovori
tak, abyste co nejefektivnéji vyuzili jejiho potencialu a co nejvice
uSetfili na telefonnich poplatcich.

Tato kapitola obsahuje:
e Funkce podporované branou ATEUS® — VoiceBlue Lite
¢ Principy smérovani hovori

Tabulka LCR

Smérovani hovorii pies VoiceBlue Lite do GSM sité
Ptichozi volani z GSM do VolIP sité
DISA navésti
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6.1. Funkce podporované branou ATEUS® — VoiceBlue Lite

e Smérovani hovort podle ¢asu a volané destinace pfes operatora
této destinace

e Presmérovani.

e Inteligentni pfichozi CLIP routing (smérovani hovort na
zéakladé cisla volajiciho)

e Smérovani odchozich hovorti pomoci ¢asového LCR (Least
Cost Routing)

e DISA (ténova provolba)
e Zpétné volani do GSM
e Provolba na spojovatelku

e Odesilani / pfijem SMS zprav

6.2. Principy smérovani hovor

Pii volani z VoIP portu do GSM jsou volani smérovéna dle
tabulky LCR (Least Cost Routing) na libovolny GSM port. Pokud
je odchozi volani smérovano ptes port, ktery je jiz obsazen, dojde
k automatickému zkousSeni dalSich dostupnych porti (zalezi
na konfiguraci) a v pfipad¢, ze neni volny zadny z povolenych
odchozich portd, je odchozi volani odmitnuto.

Smérovaci algoritmus rozliSuje druh odchoziho volani, aktudlni
Casovy tarif, den v tydnu, pfipadn¢ volné¢ minuty u GSM
operatorii. Odchozi volani jsou poté smérovana podle tohoto
nastaventi.

V ptipad¢ prichozich volani z GSM sité jsou hovory piimo
smérovany na definovanou SIP adresu, nebo je aktivovana tonova
provolba (DISA). Déle je mozno smérovat téz podle CLIP
(telefonni ¢islo) volajiciho.

6.3. Tabulka LCR

36

Tabulka LCR (Least Cost Routing) je hlavnim cinitelem
snizujicim telefonni poplatky. Umoznuje nastavit smérovani
hovort podle ¢isla volaného, a to v zavislosti na denni dobé a dnu
v tydnu. Jesteé vyssich Gspor je mozné dosdhnout zaddnim statnich
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svatkl do tabulky LCR, kdy bude dochazet ke smérovani hovort
jako ve dnech pracovniho volna.

Aby smérovani na zéklad¢ predcisli a LCR tabulky bylo funk¢ni je
nejdiive nutné v tabulce Seznam siti zadat predvolbu a celkovy
pocet Cislic voleného ¢isla do GSM sité. Dale musi byt GSM brané
vlozena SIM karta operatora, kterému odpovida definovana
skupina. Pfifazeni skupiny odchozich, ale i pfichozich, volani je
mozné provést v tabulce Prirazeni do GSM skupin.

Pti sestavovani spojeni je tabulka LCR prochazena postupné shora
doll. V pfipad¢, Ze prefix volané destinace je shodny s prefixem
sit¢ uvedenym v tabulce Seznam siti (v tabulce LCR oznacen jako
Cislo sité) je hovor smérovan s parametry podle smérovaci
skupiny (v tabulce LCR oznaCena jako Skupiny), které byly
nastaveny v tabulce GSM odchozi skupiny. Hovor bude spojen pies
GSM modul, ktery byl GSM odchozi skupine ptitazen v tabulce
Prirazeni do GSM skupin.

V piipadé obsazeni zvoleného GSM modulu je volani smérovano
podle dalsiho smérovaciho pravidla uvedeného v tabulce Skupiny
a definovaného tabulkou GSM odchozi skupiny. GSM odchozi
skupina je opét pfitazena GSM modulu v tabulce Prirazeni
do GSM skupin.

Timto zpiisobem je postupovéano ve zpracovani fadku LCR dokud
neni nalezen volny GSM modul, ktery by mohl volani obslouzit.
V ptipadé nenalezeni vhodného GSM modulu (GSM odchozi
skupiny) je volani odmitnuto.

6.4. Smérovani hovoru pres VoiceBlue Lite do GSM sité

Smeérovaci algoritmus odchozich volani do GSM sité je spustén
v okamziku, kdy SIP proxy nasméruje odchozi volani
do VoiceBlue Lite.

Smérovani odchozich hovorii pfes VoiceBlue Lite je provadéno
dle nésledujicich krok:

¢ Volajici navoli G€astnickou volbu, kterou SIP proxy nasméruje
do VoiceBlue Lite. Zalezi na nastaveni VaSeho SIP proxy zda
hovory do GSM sité bude smérovat do VoiceBlue Lite nebo
ne.
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Prefix volby je nejdifive porovnan s prefixy uvedenymi
v 1. fadku LCR tabulky. Pokud se prefix neshoduje s prefixem
na tomto fadku, dojde k porovnanim prefixu s tadkem
nasledujicim atd.

Pokud se prefix shoduje s prefixem uvedenym na ptislusném
fadku, je poté zjisténo, zda cas volani odpovidd smérovacimu
pravidlu. Pokud ne, dojde k pfechodu na dalsi fadek LCR
smérovaci tabulky.

Pokud prefix i ¢as odpovidaji smérovacim podminkam, je
hovor smérovan podle prvniho smérovaciho pravidla
uvedeného v sekci Skupiny a daného tabulkou GSM odchozi
skupiny na modul zvoleny tabulkou Prirazeni GSM skupin.

Pokud je GSM modul obsazen nebo nema dostatecny kredit,
dojde k navraceni k predchozimu kroku, pfiCemz ze sekce
Skupiny jiz neni uvazovan prvni tadek, ale fadek nésledujici.
Pokud neni dalSi zaznam v této sekci, dojde k pfechodu
na dals$i fadek LCR tabulky.

Pokud je GSM modul volny a ma dostate¢ny kredit, zacne
GSM brana volit do GSM sité.

Pokud ma tcastnickd volba volajiciho neznamy prefix, nebo
jsou vSechny cesty obsazeny, VoiceBlue Lite zddost o spojeni
odmitne.

K tc¢tovani odchoziho volani dojde az po vyzvednuti volaného.

Okamzik vyzvednuti volané¢ho signalizuje GSM sit’ a GSM
brana predava tuto informaci do SIP proxy.

Pro odchozi volani do GSM sité je mozné nastavit,
aby volajicimu byl zasilan spojovaci ton’, ktery nahradi tichy
okamzik mezi odeslanim pozadavku do GSM  sité
a vyzvanécim tonem.

" Tato moznost Ize aktivovat u modulti TC35i.
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Obr. 19 — Smérovani odchozich hovorli do GSM sité

6.5. Prichozi volani z GSM do VolP sité

Ptichozi volani z GSM sité jsou podrobena algoritmu pospaném
na Obr. 20 a v nasledujicich krocich:

S pfichozim volanim je naklddano podle toho, jak je nastaven
parametr ,,Mod “ v tabulce ,,GSM prichozi skupiny “. Zde je mozné
nastavit nékolik moZznosti:

o Odmitnuti / Ignorovani prichozich hovori — ptichozi volani
nebudou smérovana do VolIP sité. Na stran¢ GSM sité mize
byt Zadost o spojeni bud’ odmitnuta nebo ignorovéana (volajici
uslysi kontrolni vyzvanéci ton)

e Hlasit PC — informace o pfichozim volani je zaslana do PC
s obsluznym programem. Volajicimu je poté prehrdna hlaska
nebo kontrolni vyzvanéci ton. Obsluzny program poté zajisti
zbylé smérovani hovoru.
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Pokud neni nastavena ani jedna z moznosti uvedenych vyse, je
prohledana tabulka CLIP routingu. Pokud je v tabulce nalezeno
¢islo volajiciho dojde nejprve k ovéieni, zda pro toto ¢islo neni
aktivovana funkce Callback. Pokud je funkce Callback
aktivovana, VoiceBlue Lite ignoruje pfichozi volani a po
zav&Seni volajictho brana sestavi volani zpét to GSM sité.
Pokud je pro c¢islo volajiciho aktivovana funkce autodial je
volajici pfimo smérovano na pobocku jejiz ¢islo je vyplnéno
v poli autodial. Pokud je aktivovéana jak funkce Callback tak i
autodial, VoiceBlue Lite ignoruje pfichozi hovor a po zavéseni
volajiciho sestavi hovor do GSM. Béhem sestavovani volani do
GSM je také sestaveno volani k pobocce v VolIP siti, a poté
jsou volani spojena. Pokud je funkce Callback aktivovana a
volajici nezavési do 10 s, pokusi se VoiceBlue Lite sestavit
volani podle nastaveni autodial funkce.

V ptipadé, Ze neni funkce CLIP routingu aktivovana, popiipadé
¢islo volajictho neni v tabulce CLIP routingu obsaZeno,
zpracovani prichiho hovoru pokracuje prohledanim tabulky
dynamic CLIP routingu. V ptipad¢ nalezeni ¢isla volajicich
v této tabulce, je prichozi hovor pfimo smérovan na
odpovidajici pobocku. Funkci dynamic CLIP routingu je
mozné nastavit v menu GSM prichozi skupiny.

Pokud ani poté neni ptichozi volani odbaveno, brana piijme
hovor, a budto se volajicimu ohladsi hldskou nebo
oznamovacim ténem. Poté VoiceBlue Lite ocekava
pozadovany pocet Cislic nutnych pro sestaveni spojeni.
Minimalni a maximalni pocet ¢islic DTMF volby je mozné
nastavit v menu GSM prichozi skupiny.

Pokud VoiceBlue Lite nepfijme minimalni pozadovany pocet
Cislic, a do doby stanovené parametrem Prodleva pri zadavani
DTMF cislic neptijde zGSM dalsi Ccislice, je hovor
pifesmérovan

na operatora, stejné¢ tak, jako kdyz cislo pobocky volené
volajicim neni znamo.

Pokud funkce pfesmérovani na operatora neni aktivni, je
ptichozi hovor odmitnut.
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Volba z
GSM sité

v

Tabulka

GSM piichozi
skupiny

v

Ignorovat pfichozi
hovory

Odmitat pfichozi
hovory

Ostatni

Hlasit PC
+ hlaska

Hiasit PC
+ vyzvanéci fon

y

Callback

‘ aktivni

Volba do GSM

CaliBack

Autodial neni
aktivhi

Autodial
aktivni

v

DISA hlaska

v

Callback neni aktivni
nebo vypriel éasovy
interval

Volba

CLIP roufing

v

Eislo volajiciho je

Dynamic CLIP
roufing

obsazeno v tabulce
dynamic CLIP routingu

Eislo volajicihe je

obsaZeno v tabulce

CLIP routing

Volba

Valba

!

€islo volajiciho neni
ohsaZeno v tabulce

CLIP ani dynamic CLIP

routing

v

DISA hlaska

Oznamovaci ton

Eislo volaného je
obsazeno v tabulce

volanych Eisel

Valba

Operator

gislo volaného neni
obsaZeno v tabulce
volanych Cisel

Obr. 20 - Postup zpracovani prichoziho hovoru
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6.6. DISA navésti

Je-li aktivovana DISA, a je-li namluvena uvitaci hlaska, je tato
hlaska ptehrana kazdému ptichozimu hovoru, u kterého ¢Eislo
volajictho neni obsazeno vtabulce CLIP pifipadné neni
pfesmérovano na zdkladé tabulky dynamic CLIP routingu. Po
prehrani hlasky ceka brana na ptijeti prvni DTMF C¢islice po dobu
uvedenou v tabulce "GSM prichozi skupiny — Prodleva pri
zadavani DTMF cislice". Ptijme-li brana pocet Cislic uvedenych v
parametru "GSM prichozi skupiny — Minimum cislic v . DTMF",

v

aktivuje spojeni do SIP proxy. Podrobnéjsi informace o nastaveni
brany naleznete v kapitole 8.5.

Do brany je mozné nahrat DISA nasledujicimi zptisoby:
e Nahréat hlasku pomoci konfigura¢niho program (viz. kap. 8.4)

e Nahréat hlasku pomoci terminalu a GSM telefonniho ptistroje

Nahrani DISA pomoci terminalu a GSM telefonu
Nahrani DISA ohlaseni
Oteviete okno termindlu (viz. kap. 10).

e Pomoci AT ptikazu sestavte spojeni s GSM telefonem zadanim
piikazu: at!sg0=telefonni cislo GSM telefonu

e GSM telefonem pfijméte piichozi hovor z Vasi GSM brany
(CLIP SIM karty umisténé v drzaku oznaceném SIM 1)

e Vterminalovém okné zadejte at piikaz: at!m=record ¢imz
zacnete nahravat DISA ohlédSeni. (max. 65 s)

e Nahravani DISA ohlaseni ukoncite stiskem klavesy ENTER
e Ukoncete hovor ze strany GSM sité nebo ptikazem at!d

Smazani DISA ohlaseni

. Pro smazani DISA ohlaSeni zadejte v terminalovém
okné ptikaz at!m=erese.
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KAPITOLA 7

Predstaveni konfigura¢niho programu

Tato kapitola pfedstavuje konfigura¢ni program  brany
ATEUS® — VoiceBlue Lite, ktery je soulasti instalaéniho CD
dodavaného spole¢né s branou.

V této kapitole naleznete:
o Instalace VoiceBlue Lite konfigura¢niho programu
e Spusténi VoiceBlue Lite konfigura¢niho programu

e Hlavni panel konfigura¢niho programu
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7.1. Instalace VoiceBlue Lite konfiguraéniho programu

Soutasti ATEUS® - VoiceBlue Lite je instalatni CD, které
obsahuje instalaci VoiceBlue Lite programu. Po vloZeni CD do
CD-ROM Vaseho PC se spusti uvodni stranka s pichledem
produktii 2N. Zvolte VoiceBlue Lite. V nové zobrazeném okné
zvolte instalaci VoiceBlue Lite programu. Instalaci programu Vas
provede jednoduchy instalacni pomocnik.. Vyckejte, nez se
instalace dokon¢i. Spole¢né s instalaci VoiceBlue Lite programu
se nainstaluji také privodci a autoupdate program.

7.2. Spusténi VoiceBlue Lite konfiguraéniho programu

44

Po dokonceni instalace mulzete spustit program poklepanim na
"VoiceBlue Lite control program" v programové nabidce Vaseho
PC, poklepanim na ikonu na pracovni ploSe, nebo spusténim
souboru  "VBcp.exe”, ktery najdete v pfislusné, Vami
nainstalované, lokaci pomoci jakéhokoliv prizkumnika ¢&i
souborového prohlizece

Po prvnim spusténi programu se objevi uvitaci okno, ve kterém se
nastavuji parametry spojené s ovladanim brany (viz. Obr. 21).
Vzhledem k tomu, Ze pomoci jednoho programu je mozné ovladat
nékolik ATEUS® - VoiceBlue Lite, umoziiuje toto okno
zptehlednéni Vasi prace. Pokud se uvitaci okno neobjevi, oteviete

jej kliknutim na tlacitko ,,GATE* ' v hlavnim panelu
programu.
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Vybar bran B x|

rana:

Obr. 21 — Okno vybéru brany

e Pridat - Kkliknutim na tlacitko ,,Pridat” se otevie okno,
ve kterém je potfeba vyplnit n¢které zakladni udaje nutné pro
identifikaci brany (viz.Obr. 22). V polozce ,.Jméno brdany*
zadejte identifikacni jméno brany a vypliite ,,/P adresu brany “.
Pro pfipojeni do sit¢ LAN je nutné, abyste vyplnili ,,uzivatelské
jméno*“ a ,, heslo*. Pro ovladani GSM brany pomoci USB neni
nutné tato pole vypliiovat. Na zavér je nutné vyplnit pole
wSoubor parametru brany“, kde zadejte cestu k adresari
a jméno souboru, pod jakym budou parametry brany uloZeny.

Pridanifeditace bran

dménn brany:

parametrd brang:

Obr. 22 — Okno editace brany
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Editace — slouzi k editovani identifikacnich udaju jiz zadané
brany. Aby bylo mozné identifika¢ni idaje editovat, je nutné
pozadovanou branu vybrat ze seznamu jiz zadanych bran
a poté kliknout na tlacitko ,,Editace “.

Odebrat — slouzi k odebrani brany ze seznamu jiz zadanych
bran.

Vyber! — kliknutim na toto tlacitko vyberete Vami zvolenou
GSM branu, jejiz parametry miiZzete nastavovat po stisknuti
tladitka ,,Zavrit .

Vychozi — kliknutim na toto tlacitko za¢nete praci s branou
s vychozimi parametry.

Zavrit — zavie okno ,,Vybér brany* a otevie konfiguracni okno
brany.

Po vybrani GSM brany ze seznamu se otevie konfigura¢ni okno
(Obr. 23).
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Obr. 23 - Zakladni menu GSM programu
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7.3. Hlavni panel konfiguraéniho programu

48

V hlavnim panelu konfigura¢niho programu se nachdzeji tyto

ikony:

Ikona

aaa[pngane

Popis
Ukonceni VoiceBlue Lite programu
Maximalizace, minimalizace programu
Napovéda
Piepnuti jazyku (Anglictina, ¢estina)
Nastaveni on-line konfigurace

Nastaveni konfiguracnich parametrti

On-line informace o GSM modulech a
probihajicich hovorech

Reset brany

Vybér VoiceBlue Lite s kterou budete
komunikovat

Nastaveni zptisobu komunikace

Kliknutim na logo ATEUS - VoiceBlue Lite se spolu
s kontaktnimi informacemi zobrazi i informace o pouzivané verzi

konfigura¢niho programu.
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KAPITOLA 8

Konfigurace

Tato kapitola rozebira nastaveni brany ATEUS™ - VoiceBlue Lite
pomoci VoiceBlue Lite konfigura¢niho programu, ktery je soucasti
instalacniho CD dodévaného spole¢né s branou.

V této kapitole naleznete:

e Navazani komunikace s VoiceBlue Lite

Zjisténi a nahrani nové verze firmware

Odemknuti brany

Polozky on-line konfigurace

Konfigura¢ni parametry

On-line informace o0 GSM modulech

Reset

Nastaveni komunikace
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8.1. Navazani komunikace s VoiceBlue Lite

Postup navazani komunikace je mozné shrnout do dvou, nize
popsanych, kroki: ,,Vybér brany* a ,,Nastaveni komunikace*.

Vybér brany
Ze seznamu bran, ktery je ptistupny z Hlavniho panelu kliknutim

na tlacitko ,,Vybér VoiceBlue Lite* , zvolte branu, kterou
chcete konfigurovat (viz kap 7.2).

Nastaveni komunikace

V Hlavnim panelu dale vyberte polozku ,,Nastaveni komunikace *
, kde vyberte zptsob pripojeni GSM brany

., Nastaveni komunikace“ umoziuje nastavit zptisob komunikace
konfiguraéniho programu s ATEUS® - VoiceBlue Lite. Volbou této
polozky se otevie konfiguratni okno (viz Obr. 24).
Pro komunikaci s VoiceBlue Lite je moZné pouzit sériového
kabelu, USB kabelu pfipojeného jako virtualni COM port, sité
LAN ¢i internetu.

Nastaveni komunikace
Typ

Obr. 24 — Okno pro nastaveni komunikace

Typ komunikace:

Seriova komunikace - uceno pro konfiguraci GSM brany z PC
pomoci sériového nebo USB kabelu komunikujiciho ptes virtualni
port COM, jehoz volbu nastavime v poloZce ,,Nastaveni sériové
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komunikace”. Nastaveni sériové komunikace je vhodné
pro prvotni nastaveni brany. Po nastaveni portu sériové
komunikace nastavite pfenosovou rychlost kliknutim na tlacitko
»Zjisti rychlost .

Sitova komunikace — pro konfiguraci GSM brany pies internet
nebo sitt LAN. Pfed samotnou konfiguraci je nutné nastavit IP
adresu brany, se kterou chcete komunikovat. Postup nastaveni IP
adresy naleznete v kap.7.2. Pro sitovou komunikaci téz nastavte
parametr ,,Doba cekani na odpoved [ms]“. Vychozi hodnota
tohoto parametru je nastavena 5000 ms.

LOG komunikace:

V této Casti je mozné nastavit zda, a jakym zplsobem, se ma
komunikace mezi PC a GSM branou zachytavat do souboru.
Spojeni mezi PC a GSM branou navazete tlacitkem ,,Pripojit“.

,Odpojit“ toto spojeni naopak zrusi. Zmény potvrdite tlacitkem
»OK*.

8.2. Zjisténi a nahrani nové verze firmware

Pokud jste pfipojili GSM branu poprvé, zjistéte prosim nejdiive

aktudlni verzi firmware kliknutim na a vybranim polozky
S Firmware/Klic”“.  Polozka , . Firmware/Kli¢* nabizi dvé okna.
Okno ,,Firmware* (viz Obr. 25) slouzi k zjiSténi aktudlni verze
firmware a nahrani nového firmware z pocitace do brany. Okno
»Klic“ slouzi k odemceni GSM brany (viz. kap.8.3)

Firmware/kli¢

Obr. 25 — Okno Firmware
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Aktudlni verzi firmware zjistite kliknutim na tlacitko ,.Zjisti
Porovnejte aktualni verzi firmware ve Vasi VoiceBlue Lite s verzi
dostupnou na nasich internetovych strankach (www.2n.cz).

Pokud je verze firmware ve Vasi GSM brané star$i nez verze nami
distribuovana, prosim nahrajte novéjsi firmware do Vasi GSM
brany. Postupujte prosim podle pokyni uvedenych nize.

Vzhledem ktomu, Zze dochédzi k neustalému vyvoji produktu,
prosime o Vasi pravidelnou kontrolu nejnovéjSich verzi
dostupnych na nasich internetovych strankach (www.2n.cz).

Nahrani Firmware

e Navazte komunikaci s branou (viz.kap. 8.1)

e Kliknéte na tlacitko -—‘ a v adresarové strukture Vaseho
pocitace naleznéte soubor s firmware majici nazev ve tvaru
,»P2008-V-* hex“. Tlacitkem ,,Otevrit” ptipravite soubor
k nahrani do ATEUS® - VoiceBlue Lite.

Alctualizu firmmware!

e Kliknutim na
do VoiceBlue Lite.

| spustite nahrani firmware

e Program za¢ne automaticky nahravat firmware do GSM brany.
Béhem tohoto procesu je brana ve stavu reset. Proces nahravani
firmware nepferusujte, abyste pfedesli poskozeni nahravaného
firmware a zablokovani brany.

¢ Pokud dojde k pteruseni nahravani firmware do VoiceBlue Lite
brany, branu resetujte a pokuste se nahrat firmware znovu.

e Po uspésném nahréni nového firmware, prosim, proved’te reset
brany s nahranim defaultnich hodnot.

e POZOR ! Ujistéte se, ze do GSM brany nahravate pouze
origindlni a neposkozeny soubor, jehoz nejnovéjsi verze je ke
staZzeni na nasich internetovych strankach (www.2n.cz).

8.3. Odemknuti brany
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Provoz kazdé nové ATEUS® - VoiceBlue Lite je omezen na 850
hodin, pfiCemZz skazdym resetem se zbyvajici pocet hodin

provozu brany snizi o jednu. Stav brany zjistite kliknutim na [:’


http://www.2n.cz/
http://www.2n.cz/
http://www.2n.cz/
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a vybranim polozky ,, Firmware/Kli¢“. Vyberte okno , Klic* a
kliknéte na ,,Zjisti“. Pro obdrzeni klice prosim kontaktujte
technickou podporu..

Firmware/klic B

)
r

Odemkni branul

Obr. 26 — Okno pro zjiSténi a nahrani klice

ObdrzZeny kli¢ zadejte do kolonky ,,K/i¢ pro odemceni‘ a stisknéte
tlacitko ,,Odemkni branu! “ Uspésné odemceni zjistite kliknutim na
tlacitko ,,Zjisti “.

POZOR! Vlozenim neplatného kli¢e dojde k zablokovani GSM
brany.

8.4. Polozky on-line konfigurace

Jednotlivé polozky, které se zobrazi po stisknuti tlacitka ,,CTRL*
, jsou dostupné pouze pokud mate piipojenou VoiceBlue Lite
branu.
PrihlaSovaci udaje
Prihlasovaci Gdaje
Lz iméno:
Hezlo:

OveEfreni hesla;

Fen [COM
Te

Obr. 27 — Okno P¥ihlaSovaci udaje
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Pomoci této polozky muzete zménit , uzZivatelské jméno*
a , heslo“, které VoiceBlue Lite pozaduje pti vzdalené konfiguraci
pomoci Telnet protokolu. Z bezpecnostnich divodi nelze tyto
ptihlaSovaci parametry ménit v pfipade, ze jste k brané piipojeni
pravé pomoci Telnet protokolu.

Datum/cas

Obr. 28 — Okno pro nastaveni datumu a ¢asu

Polozka pro synchronizaci systémového casu a piipojené
VoiceBlue Lite brany s Vasim PC. Pokud chcete v pfipojené brané
nastavit jiné datum, odskrtnéte polozku ,,synchronizovat datum/cas
s PC* a nastavte jej manualné.

Firmware / Kli¢

Firmware - pomoci tohoto menu muzete zjistit aktudlni verzi
firmware a bootware, které se v bran€ nachazi. Zaroven muzete do
brany nahrat firmware novy. Vice viz kap. 8.2.

Kli¢ - pokud mate VoiceBlue Lite branu zablokovanou na urcity
pocet hodin, pomoci tohoto menu miizete do Vasi brany zaslat kli¢
pro odblokovani, ktery obdrzite od technické podpory 2N.

POZOR! Zadani nespravného klice zplsobi softwarové
zablokovani brany! Vice viz. kap. 8.3.
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Tracing

Tato polozka slouzi pro analyzu chovani GSM brany
na jednotlivych vrstvach modelu RM OSI. K zaznamim je mozné
piifazovat Casové znacky, coz usnadnuje orientaci ve vypisu.
Vypisy je mozné automaticky zaznamenavat do souboru
a popiipadé poslat do oddéleni technické podpory 2N. V piipadé,
ze je nutny detailni trace VoIP-SIP, doporucujeme VoiceBlue Lite
pfipojit pomoci USB kabelu. Tento zplisob piipojeni umoziuje
ptenos detailnich informaci v kazdé SIP zprave.

Obr. 29 — Okno pro Tracing

Terminal

Zobrazeni interniho termindlu VoiceBlue Lite ovladaciho
programu. Pomoci tohoto okna miizete s VoiceBlue Lite branou
komunikovat ptfimo pomoci AT ptikazi, které jsou uvedeny v kap.
10.6.
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Terminal |l

S
M M113-0406;

Obr. 30 — Okno terminalu integrovaného v konfiguraénim programu

Soubor LOG

Nacteni, a pfipadné ulozeni, LOG informaci z pfipojené
VoiceBlue Lite brany. Popis jednotlivych zdznamt naleznete v kap
10.7.

Zaznam o hovorech

Polozka pro nacteni a ulozeni zaznami o hovorech z pfipojené
VoiceBlue Lite brany.

Hlaska

Volbou této polozky se otevie pravodce nahravanim hlasky.
Postup nahravani hlasky je vysvétlen vpoli napovéda
nachazejicim se na levé stran¢ okna. Pro zvoleni dalSiho kroku

v oG

postupu slouzi tlacitko ,,Dalsi‘.
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Typ nahrawa

b abudh Bk o
@ Flahrdt hldshu po

o Mahrat

Obr. 31 — Pravodce nahravanim hlasek

Statistiky

VoiceBlue Lite automaticky generuje podrobné statistiky o vSech
ochozich a ptichozich hovorech. Tyto statistiky je mozné zobrazit ,
ulozit 1 pfipadné resetovat pomoci této polozky.

8.5. Konfigura€ni parametry

V této kategorii je mozné upravit konfiguraci VoiceBlue Lite
brany. Konfiguraci je mozné ménit i1 v ptipad¢, ze VoiceBlue Lite
neni pfipojena. Veskerd nastaveni se uklddaji do konfiguracniho
souboru, ktery jste nastavili pii vybéru brany (viz. kap. 7.2).
Konfigura¢ni menu je pfistupné po stisknuti tlacitka ,, PROG*
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Nahrat / Stahnout vSechny parametry

ubor parametrd brany [viz

- brany'].

Obr. 32 — Okno pro nahravani a ukladani konfigura¢nich souborud

Pomoci této polozky ulozite do brany, nebo pretete z brany
kompletni  konfiguraci pfipojen¢ VoiceBlue Lite brany.
Konfiguraci je mozné ulozit do souboru, ktery jste zvolili pfi
vybéru brany (viz. kap. 7.2).

Systémové parametry

CDR mod:

|0 jednotky:

PIN:

Daturn prechodu na letn

1- 10 b

ni; ano

Obr. 33 — Okno systémové parametry
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Toto konfiguracni okno je rozdéleno do tii podskupin. Jednotlivé
konfigurovatelné parametry jsou vysvétleny podle téchto skupin.

e Nastaveni IP adres:

e [P adresa — nastaveni IP adresy, ktera bude piifazena
VoiceBlue Lite bran¢

e Maska podsité — nastaveni masky podsité

e [P router - IP adresa brany, kterou VoiceBlue Lite
vyuziva pro pfipojeni do jiné sité.
e Mody

e CDR mod — CDR (Call Detail Report) slouzi
k zaznamenavani udajii o hovorech. V rolovacim menu je
mozné vybrat o jakych volanich, a zda vlibec, budou data
zaznamenavana.

e /D jednotky — slouzi k oznaceni VoiceBlue Lite, pro
piipad, Ze by v siti generovalo CDR vice zafizeni.

e PIN — do tohoto pole vlozte ¢islo PINu, ktery ma byt
automaticky zadavan nové vlozenym SIM kartam. Cislo PINu
Jiz jednou vlozenych SIM karet je zapamatovano

e Datum prechodu na letni ¢as — do tohoto pole zadejte datum,
kdy ma dojit ke zméné ze zimniho Casu na letni, tak aby
hovory byly spravné smérovany podle tabulky LCR.

e Datum prechodu na zimni cas — do tohoto pole zadejte datum,
kdy méa dojit ke zméné¢ z letniho ¢asu na zimni, tak aby hovory
byly spravné smérovany podle tabulky LCR.

Nastaveni ethernetu

V tomto konfiguraénim menu jsou nastavovany veskeré parametry
VoiceBlue Lite tykajici se VolIP sit¢. Konfiguracni okno je
zobrazeno na Obr. 34.

59



ATEUS® - VoiceBlue Lite

Ethernet

Friarita 1:
Friarit

Priorita 3:

P ar
SIP prosy
SIF pre

s trar: 0.0.0.0 |
MAT firewuall: 0.0.0.0 |
5 er; noo.n |

=18 [2]

Odpoj
Era

Obr. 34 — konfigura¢ni okno ethernet parametr(

Méd/protokol — nastaveni typu signalizaéniho protokolu”

e Den mazani statistik - Den vmésici kdy dojde
k automatickému smazani statistik tykajicich se VolP
rozhranni.

Hlasové parametry — nastavuje parametry uzivatelskych kanala

" Aktualné pouze SIP
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e Prvni RTP port - Cislo prvniho RTP portu.
Podle doporuceni musi byt ¢islo RTP portu sudé.

e Posledni RTP port - Cislo posledniho RTP portu. Dle
doporu¢eni musi byt ¢islo RTP portu sudé. Také
doporucujeme, aby byl rozsah RTP porti minimaln¢ 10.

e SIP registrace — nastaveni parametri registrace VoiceBlue Lite
u SIP proxy

e Registrace vyprsi po — Doba, po které vyprsi registracni
udaje VoiceBlue Lite u SIP proxy.

e Pri neuspéchu opakovat po — Doba, po které dojde
k opakovanému odeslani zadosti

e Uz jméno a heslo — Registra¢ni udaje u SIP proxy.
e Priorita kodekii — nastavuje, jaké typy kodekid pro kodovani
fe¢i maji byt prednostné podporovany. Vybirat Ize mezi

kodovanim podle doporuceni ITU-T G.729, G.711 a G.723.1.
(Vice o pouzitych kodecich viz. kap. 5.1)

e Nastaveni kodekii — nastavuje kolik bloku fe¢i bude najednou
kédovano pfislusnym algoritmem. Koédovani vétSiho poctu
blokli ma soucasn¢ za nasledek snizeni vysledné pirenosové
rychlosti, ale zdroven zvétSeni zpozdéni ptenosu hlasu.

e Nastaveni SIP protokolu - slouzi k nastaveni zasilani zprav
SIP protokolu pii sestavovani spojeni.

e [P adresy — slouzi knastaveni IP adres spolupracujicich
zafizeni v siti a vychozich ¢isel portl, prostfednictvim kterych
s nimi bude VoiceBlue Lite komunikovat.

e SIP proxy (GSM>IP) - 1P adresa SIP proxy, na kterou
se VoiceBlue Lite obraci v pfipad¢ ptichoziho hovoru
z GSM.

e SIP proxy (IP>GSM) - IP adresa SIP proxy, od které
VoiceBlue Lite ocekava pozadavky na odchozi hovor
do GSM.

o SIP registar - 1P adresa SIP registra¢niho serveru.

o NAT firewall - 1P adresa pro NAT firewall.
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e STUN server — 1P adresa STUN serveru (Simple
Traversal of UDP through NATs (Network Address
Translation)), pro zaslani vetejné IP adresy, pod kterou
VoiceBlue Lite vystupuje v siti internet. Toto pole je
vhodné vyplnit pokud se VoiceBlue Lite nachazi
v privatni siti oddélené od dit¢ internet pomoci NAT nebo
firewall. Pfednastaveny port pro zasilani pozadavkil na
STUN server je 3478.

o Dalsi pozadavek na STUN server — slouzi k obnoveni
informaci o vetejné IP adrese VoiceBlue Lite. Jeho
editaci je mozné konfigurovat cetnost dotazi
smérovanych ke STUN serveru.

GSM zakladni parametry

Pridat
Odebrat

07 05, Lirmit: #adr

Obr. 35 — okno pro nastaveni zakladnich parametrt GSM

e /pozdeni hovoru - Doba mezi koncem posledniho hovoru
a zacatkem dalSiho hovoru pies tentyz GSM modul (ptichozi
a odchozi hovory jsou v této dobé odmitany). Doporucovana
prodleva je 2 sekundy — pokud to neni nezbytné nutné, prosim,
nemeénte toto nastaveni.

e Min. cislic z VoIP - Minimalni pocet €islic volenych do GSM

sité
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Max. Ccislic z VolP - Maximalni pocet ocCekavanych Ccislic
volenych do GSM sité.

e Cekdni na dalsi ¢islo — Doba, po kterou VoiceBlue Lite ¢eka
na ptijem dalsi Cislice volené z VolIP sit¢ do GSM.

e Seznam svatku - Seznam dnii, ve kterych VoiceBlue Lite bude
smérovat odchozi hovory podle vikendové smérovaci LCR
tabulky.

o SIM number - Vybér identifikacniho ¢isla SIM, které bude
uvadeéno v diagnostickém okné a zaznamech o hovorech.

e [MSI — International Mobile Subscriber Identity
e SCID — SIM Card Identification number

Prifrazeni do GSM skupin

(glt]

b odul & Odchozi PFicl-luzi

0. modul: . zkupina
1. modul: . zkupina
2. modul: . skupina

3. modul: . skupina

Obr. 36 — Okno pfifazeni do skupin

Uzivatele komunikujici ptes VoiceBlue Lite je mozné rozdélit do
uzivatelskych skupin. Pro odchozi i pro pfichozi volani je mozné
nastavit az Ctyfi, vzdjemné nezavislé, skupiny, které je mozné
libovoln¢ ptifazovat jednotlivym moduliim.
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GSM odchozi skupiny

GSM odchozi skupin

Skupina1 | Skupina 2| Skupina 3| Skupina 4

b

Obr. 37 — Okno pro nastaveni skupin odchozich volani

ATEUS" - VoiceBlue Lite umoziiuje pracovat se &tyfmi skupinami
odchozich hovort. Pro kazdou ze skupin je mozné nastavit odlisné
chovani pfi sestavovani spojeni, pocet provolanych minut
a odeslanych zprav za zvolené obdobi. K nastaveni firemnich
parametrtt slouzi tlacitko ,, Vychozi“. Vyznam jednotlivych
polozek karty je nasledujici:

e Roaming povoleno pro sit — mezinarodni identifikac¢ni cislo
sité, pro niz je povolen roaming. Mezinarodni identifika¢ni
¢islo se sklada ze dvou ¢isel :

e MCC — Mobile Country Code — kod zemé (Ceska
republika - 230)

¢ MNC — Mobile Network Code — kod GSM sité
(T-Mobile 01, Eurotel 02, Oskar 03)

Mezinarodni identifikacni ¢islo pro sitt T-Mobile
je tedy: 23001

V ptipadé, ze nechcete roaming povolit, nechte toto pole
prazdné.
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CLIR — Tento parametr rozhoduje, zda bude volanému
zobrazeno telefonni ¢islo SIM karty, ze které je provadén
hovor ¢i nikoliv. Je vhodné, aby volanému nebylo zobrazeno
telefonni ¢islo SIM karty, kterd je v GSM modulu zasunuta,
aby nevznikly problémy se zpétnym volani z GSM sit¢.
Z technickych diivodl neni moZné ptes GSM branu do GSM
sité¢ posilat telefonni ¢isla koncovych zatfizeni. Pro kazdou
GSM skupinu Ize nastavit jeden z nasledujicich parametr:

e Tovarni — nastaveni podle provozovatele GSM
sité

e Potlacit (CLIP on) — telefonni ¢islo SIM karty
bude do GSM sité pienaSeno. Pokud Vas GSM

operator tuto funkci automaticky nepodporuje, je
nutné si ji aktivovat.

e Aktivovat (CLIP off) — telefonni ¢islo SIM karty
do GSM sité prenaseno nebude. POZOR! Nékteti
GSM operatofi tuto funkci nepodporuji, coz miize
vést k odmitnuti odchoziho hovoru.

Max. pocet prov. minut — Parametr urcujici maximalni pocet
provolanych minut za jeden mésic pies danou SIM kartu. Pro
hodnotu ,,0° nebude tento parametr uvazovan.

Pocet SMS zprav — Parametr nastavujici maximalni moZzny
pocet odeslanych SMS zprav za jeden mésic z dané SIM karty.
Pro hodnotu ,,0* nebude tento parametr uvazovan.

Den smazani statistik — Nastavuje, kolikaty den v mésici maji
byt smazany statistiky parametrit ,,Max. pocet prov. minut* a
,,Pocet SMS zprav*. Pro hodnotu ,,0° nebude tento parametr
uvazovan.

Minimalni délka hovoru po spojeni — Délka prvniho impulsu,
po némz nasleduje zména pocitdni impulsi na hodnotu
uvedenou v parametru ,, Presnost pocitani délky hovoru “
Presnost pocitani délky hovoru — pocet sekund trvani jednoho
impulsu po uplynuti doby uvedené v parametru ,,Minimdlni
délka hovoru po spojeni
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Priklad:
Pokud je zpohledu GSM operatora hovor kratsi nez 60s
zpoplatnén jako 60 s trvajici hovor, nastavte parametr
wMinimalni délka hovoru” na 60 s. Pokud GSM operator
uctuje hovory po uplynuti 60 s doby jiz po sekundach, nastavte
parametr ,,Presnost pocitani délky hovoru® na 1 s.

o Pseudotarif — Nastavuje, aby GSM brana generovala sama
tarifikacni impulsy. Cislo uvadi, kolik tarifika¢nich impulst
brana posle za jednu minutu. Hodnota ,,0* tuto funkci vypne.

o Zpozdeni pro CONNECT [s] — Prodleva pted odeslanim
informace o spojeném hovoru po piijmu z GSM sité.

e /pozdeni pro ALERTING [s] — Prodleva pfed odeslanim
informace o zacatku vyzvanéni.

® Rozpojit hovor — probihajici hovor bude pferusen v ptipadech,

které je mozné volit v rolovacim menu.

e Den smazani statistik ve skupiné — urcuje den, kdy maji byt

smazany statistiky o rozpojenych hovorech.



ATEUS® - VoiceBlue Lite

GSM prichozi skupiny

prichozi skupin
Skupina1 | Skupina 2 Skupina 3| Skupina 4

fef

Odebrat

[D=akf]| 1

[O=cff]i 0

Wymazat 2aznam pro spojenou od

Mahrat dao brany Matizt 2 brany Zavﬁt

Obr. 38 — Okno pro nastaveni skupin pfichozich volani

ATEUS" - VoiceBlue Lite umozfiuje pracovat se étyfmi skupinami

ptichozich hovort. Pro kazdou ze skupin je mozné nastavit odlisné

chovani pfi sestavovani prichozich spojeni. K nastaveni firemnich

parametrt  slouzi tlacitko ,, Vychozi“. Vyznam jednotlivych
polozek karty je nasledujici:

e Mod — nastaveni chovani brany k pfichozim hovorim z GSM

sité
o Odmitat prichozi hovory — veskera ptichozi volani
z GSM sité jsou automaticky odmitana.

e [gnorovat prichozi hovory — ptichozi volani z GSM sité
jsou branou ignorovana. Volajici usly$i kontrolni
vyzvanéci ton.
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Prijimat prichozi hovory + hlasova zprava — ptichozi
volani z GSM jsou branou pifijimana a pfipadné jim je
aktivovana funkce DTMF provolby s hlasovym
ohlasenim.

Prijimat prichozi hovory + oznamovaci ton — Ptichozi
volani z GSM jsou branou pfijimana a pfipadné jim je
aktivovana funkce DTMF provolby se simulovanym
druhym oznamovacim tonem.

Po vyzvoneéni volat zpét / odmitnou — V ptipad¢, ze CLIP
je uveden v tabulce Callback, bude provedeno zpétné
volani. Pfichozi hovor bude odmitnut. Po odmitnuti
hovoru provede GSM bréana automaticky zpétné volani.

Po vyzvoneéni volat zpét /ignorovat — V ptipadé, ze CLIP
je uveden v tabulce Callback, bude provedeno zpétné
volani. Ptichozi hovor bude ignorovan. Pokud volajici
nezaveési do ptfednastavené doby (default = 10s), bude
funkce Callback ignorovana a dojde k dal§im zpracovani
hovoru (viz. kap.6.5)

Hlasit PC + hlaska — GSM brana posild informaci o
prichozim hovoru do PC vybaveného obsluznym
programem pro smeérovani hovord. Pfichozimu voléni
muze byt aktivovana funkce DTMF provolby s hlasovym
ohlasenim.

Hlasit PC + oznamovaci ton — GSM brana posila
informaci o pfichozim hovoru do PC vybaveného
obsluznym  programem pro smeérovani  hovoru.
Ptichozimu volani miZze byt aktivovana funkce DTMF
provolby se simulovanym druhym oznamovacim tonem.

o Minimum cislic v DTMF - Minimalni pocet &islic, které
bude brana pozadovat pti DTMF provolbé.

e Maximum cislic v DTMF - Maximalni pocet Cislic, které
bude brana akceptovat pii DTMF provolbé.

e Prodleva pri zadavani DTMF cislic [s] — Doba, po kterou
GSM brana ceka na pfijem prvni / dalsi DTMF Cislice.
V pfipad€ nastaveni tohoto parametru na hodnotu ,,0, dojde
k automatickému spojeni pfichoziho volani na ¢isla uvedena
v ,,Seznamu volanych cisel*.
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e Den smazani statistik — Urcuje den v mésici, ve ktery ma dojit
ke smazani statistik pfichozich hovord. Nastavenim tohoto
parametru na hodnotu ,,0“ je funkce mazani statistik vypnuta.

e Prefix pied DISA — Ciselny prefix, ktery bude automaticky
ptidavan pted DTMF provolbu.

e CLIP — Znak ,,+“ zidentifikace ptichoziho hovoru (CLIP)
bude nahrazovan posloupnosti ¢islic uvedenou v tomto poli.

e Doba ulozeni CLIPu v tabulce [hod]: - uruje dobu, po kterou
ma byt v tabulce dynamic CLIP routingu uloZen udaj o
smerovani pfichozich hovort. Tabulka dynamic CLIP
routingu se vytvafi sama a obsahuje Udaje o odchozich
hovorech do GSM. Ptichozi hovory z GSM jsou podle této
tabulky automaticky smérovany k pobocce, kterd, jako
posledni, dané ¢islo do GSM volila

e Pridat zdznam jen pro nespojeny hovor — zvolenim této
polozky budou do dynamic CLIP routing tabulky pfidavany
pouze zaznamy o hovorech, které nebyly ptijaty tcastnikem
v GSM siti. Volany v GSM siti pii zjiSténi zmeskaného
hovoru a volani zpét do VoiceBlue Lite je piimo smérovan
k pobocce ptivodniho volajiciho.

o V'ymazat zdznam pro spojenou odpovéd — Volbou této
polozky je zaznam v dynamic CLIP routing tabulce platny
pouze pro jedno zpétné spojené volani z GSM site.
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Seznam siti

Seznam siti

Skupina 1 | Skupina 2 Skupina 3| Skupina 4| Skupina 5| Skupina EI Skupina .""I Skupina 8

Tab. nahrazengch prefisi—y ~Tabulka prefiw——————

er [ 1k 1 bd

Obr. 39 — Okno pro definovani skupin pro volani do GSM siti

Seznam siti slouZi k pfizplisobeni brany pro volani do siti rliznych
GSM operatort. Je zde mozné nastavit smérovani hovort
na zdékladé prefixli, pficemz je mozné pro smérovani nastavit
az osm ruznych skupin. V okné pro editaci konfigurovatelnych
polozek naleznete:

e Tab. nahrazenych prefixii — Tabulka prefixd, které maji byt

nahrazeny jinym prefixem (napt. ,,+420° nahradit ,,0°). Tato
zména je provedena pted samotnym hleddnim prefixu v tabulce
prefixi.

Tabulka prefixii — Tabulka volanych prefixi. Pii vypliovani
tabulky je také mozné volit délku ucastnické volby. Pokud
délka volby neni vyplnéna, bude pro volbu automaticky pouzit
parametr ,,Tovdrni pocet cislic volby*.

Cislo GSM site — Ciselna identifikace zvolené tabulky prefixi
slouzici pouze pro vlastni identifikaci. Nema vliv na smérovani
hovori.

Tovarni pocet cislic volby — Slouzi k nastaveni poctu ¢islic
volby, ktery bude uvazovan v ptipad¢, ze nebude uveden
pii vypliovani tabulky prefixi.
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LCR tabulka

Tabulka LCR (Least Cost Routing) umoziuje nastavit smérovani
hovorti podle ¢isla volaného, a to v zavislosti na denni dob¢ a dnu
v tydnu (viz kap. 6.3).

V této kapitole je rozebrano nastaveni tabulky LCR pomoci GSM
konfigura¢niho programu.

LCR tabulka

LER tabulla:

Editace

Odebrat

47

Obr. 40 — LCR tabulka

e Pridat — Toto tlacitko slouzi k pfidani zaznamu do tabulky
LCR. Po jeho stisknuti se otevie editacni okno (viz. Obr. 41)

VioZeni LCR Gdaje

amez!

Od | _0:00 | Do | 24:00

=

05, Limit: #adr

Obr. 41 — Vkladani udajd do LCR tabulky
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Vyplnénim tabulky pro vloZzeni LCR tudaje se nastavi jedno
pravidlo pro smérovani hovorti.

e Cislo sité — Z rolovaciho menu je mozné zvolit skupinu
(GSM sit), pro kterou bude smérovaci pravidlo platit.
Nastaveni skupiny je rozebrano v odstavci ,,Seznam siti .

e Skupiny — Tento seznam slouzi pro urCeni skupiny
ochozich hovorl (viz. odstavec ,,GSM odchozi skupiny*).
Dle této skupiny budou smérovany odchozi hovory do
sit&, ktera byla zvolena v parametru ,,Cislo sité“. Priorita
smérovani je volena shora doli. Tedy pokud neni mozné
smérovat hovor podle parametru uveden¢ho nejvysSe
(GSM skupina 1), je smérovan dle parametru uvedeného
pod nim.

e Casové omezeni vyuziti — Nastavuje dobu platnosti
smérovaciho pravidla nastaveného v tomto menu. Casové
omezeni nastavené parametry ,,Od — Do* je mozné rozsifit
o vikendy.

o Maximalni délka hovoru — Omezuje délku hovoru do sité
vybrané parametrem L Cislo sité pres GSM skupinu
vybranou parametrem ,,Skupiny*‘. Omezeni délky hovoru
je mozné vypnout nastavenim této hodnoty na ,,0%.

e FEditovat — Stisknutim tohoto tla¢itka je mozné editovat
smérovaci pravidlo vybrané z LCR tabulky

e Odebrat — Smaze smérovaci pravidlo vybrané ze seznamu LCR
tabulky

Autorouting tabulka

Autorouting tabulka slouzi k nastaveni pevného pftitazeni CLIPu
ptichozich volani z GSM sité k ¢islim pobocek, ke kterym ma byt
automaticky smérovano prichozi volani. Zaroven tato tabulka
umoziuje nastaveni seznamu CLIPG v GSM siti, pro kterd je
povolena funkce Callback.
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Autorouting tabulka{max. 96 poloZzek ! :

£ ting tabulka
 CislozGSM [ MyoditldoVolP) Lt | Typautoroutingu Pidat

Odebrat

Obr. 42 — Autorouting tabulka

o Pridat — Toto tlac¢itko slouzi k pfidani zdznamu do autorouting
tabulky. Po jeho stisknuti se otevie editacni okno

Obr. 43 — Edita¢ni okno autorouting tabulky

e Cislo z GSM — pole pro vyplnéni telefonniho ¢&isla
ucastnika v GSM., pro kterého maji byt uplatnéna pravidla
autodial a autocallback Telefonni Cislo je nutné vyplnit ve
stejném tvaru v jakém je prezentovano GSM siti. (stejné
Cislo, které se objevi pii pfichozim voldni na GSM
telefon).

e Vytocit (do VolIP) — pole pro ur¢eni pobocky, ke které ma
byt telefonni spojeni smérovano.
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* Autodial — volbou teto polozky budou vSechna volani
zCLIP uvedené¢ho vpoli Cislo zGSM smérovana
k pobocce uvedené v poli Vytocit (do VolP)

e Autocallback — volbou této polozky je aktivovana funkce
callback pro CLIP uvedené v poli Cislo z GSM. Pokud je
pole Autodial ponechano prazdné, provede VocieBlue po
prozvonéni zpétné volan do GSM a ucastnikovi se ozve
hlaskou ptipadné vyzvanécim tonem. Je-li pole Autodial
vyplnéné, je v dobé sestavovani zpétného volani do GSM
vytvoreno spojeni k dané pobocce do VolP sité.

e Limit — nastavuje maximalni délku hovoru. Pii piekroceni
limitu je hovor ukoncen. Nastavenim tohoto parametru na
hodnotu ,,0* je funkce omezeni délky hovoru vypnuta.

Editace — slouzi pro editaci zaznamii autorouting tabulky.
Oznacenim fadku autorouting tabulky a kliknutim na toto
tlacitko se otevie editacni okno zobrazené na Obr. 43. V ném je
mozné upravovat fadek autorouting tabulky.

Odebrat — toto tlacitko slouzi k odebrani zvoleného fadku

Nahrat do brany — slouzi k nahrani autorouting tabulky do
VoiceBlue Lite

Nacist z brany — slouzi knacteni autorouting tabulky
z VoiceBlue Lite

Vychozi — vymaze vSechny fadky autorouting tabulky

Zavrit — zavie okno autorouting tabulky

8.6. On-line informace o GSM modulech
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Jednotlivé polozky, které se zobrazi po stisknuti tlacitka ,,MONIT*

, jsou dostupné pouze pokud mate piipojenou VoiceBlue Lite

branu. Toto menu zobrazuje on-line informace o0 GSM modulech a
probihajicich hovorech.

Diagnostika

Volbou této polozky zobrazite informace o GSM modulech a
vloZenych SIM kartach.
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Diagnostika moduld __=J

hd o

BLOCK
MULL

Obr. 44 — Diagnostika

Vrstva 2 a 3 — Status GSM modulu na komunikaénich vrstvach
2a3.

Sit — Nazev GSM site, ve které je GSM modul zalogovan

ID site — MCCH+MNC sité / ¢islo odchozi GSM skupiny / ¢islo
prichozi skupiny. V ptipadé€, ze zvoleny GSM kanal je ve stavu
chyby, tento parametr udava divod chyby.

Burika sité — Udéava identifikaci bunky, ve které je GSM modul
zalogovan.

Popis zobrazenych cisel::
Buika sité: A,BBB,CCC,DDDDD
A =stav :
0 — neni zaregistrovan
1 — registrovan v domaci siti
2 —neni zaregistrovan, ale GSM modul vyhledava nového
operatora.
3 —registrace zamezena
4 — nezndmy stav
5 — registrovan v roaming siti
BBB = dekadicky zobrazeny prvni byte LAC (location area code)
CCC = dekadicky zobrazeny druhy byte LAC
DDDDD = cell ID

e /D modulu - Typ GSM modulu
e /D revize — Verze GSM modulu
e Seriove cislo — IMEI GSM modulu
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e [D SIMky — IMSI, nebo SCID SIM karty

Informace o hovorech

Volbou této polozky zobrazite informace o probihajicich
hovorech.

Informace o hovorech

HNULL gO0-NULL
NULL g01-NULL
NULL J
NULL

Obr. 45 — Okno zobrazujici informace o hovorech

8.7. Reset

Jednotlivé polozky, které se zobrazi po stisknuti tlacitka ,,RESET

, jsou dostupné pouze pokud mate ptipojenou VoiceBlue Lite
branu. Toto menu obsahuje polozku ,,Reset* zajistujici softwarovy
reset brany a ,,Firemni nastaveni parametri*.

8.8. Vybér brany
Tlacitko ,,Vyber brany* slouzi k nastaveni listu VoiceBlue
Lite bran, obsluhovanych touto instalaci programu a ptepinani
mezi témito branami. Vice viz. kap. 7.2.

8.9. Nastaveni komunikace

Tlac¢itko ,.Nastaveni komunikace* slouzi k nastaveni
komunikace mezi VoiceBlue Lite a konfiguraénim programem ve
Vasem PC. Vice o nastaveni komunikace viz. kap.8.1 .
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KAPITOLA 9

Konfigurace externiho Callbacku

Tento oddil se vénuje instalaci a konfiguraci software
obstaravajici funkci externiho Callbacku. Tento software je
volitelnou soucasti systému. Pokud nechcete vyuzivat funkce
externiho callbacku muzete tuto kapitolu pteskocit. Pro vice
informaci prosim kontaktujte technickou podporu 2N.

Tato kapitola obsahuje:

o Predstaveni software zajist'ujiciho externi callback

Instalace a konfigurace XAPI serveru

Vkladani licenci do XAPI serveru

Registrace uzivatelt

Instalace a konfigurace Callback centra
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9.1. Predstaveni software zajiSt'ujiciho externi callback

17

f

Cely systém zabezpecujici funkci externiho Callbacku se sestava
za dvou typl software. XAPI severu, ktery je nainstalovdn na
pocitaci pripojeném k nékolika branam a klientskych programi
komunikujicich s XAPI serverem. Zakladni schéma externiho
callbacku je zndzornéno na Obr. 46.

GSM uZivatel prozvoni

l) VoiceBlue

>

<l

- 4 Sestaveni zpétného
volani k ufivateli

VoiceBlue
VoiceBlue
VoiceBlue

RS232

Pz

| GSM

Po vyzvednuti
uFivatelem DTMF
volba

(e
/ﬁ‘j

Hovor je sestaven na
zakladé volby volajiciho
a autorizace Voice
Callback centrem

g Sestaveni spojeni

77 Povoleni volini do dané destinace

6 Zadost o autorizaci volani do
dané destinace

Utivatel autorizovan 3

LAN

Obr. 46 — Schéma externiho callbacku

9.2. Instalace a konfigurace XAPI serveru

78

Instalaci XAPI serveru zahajite spusténim souboru SETUP.EXE.
ktery je soucCasti Vaseho instalacniho CD. Po tuspés$né instalaci
spust’te aplikaci XAPI serveru. Po spusténi se otevie hlavni okno,
které je znazornéno na Obr. 47.
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{2 ATEUS XAPI Server =10l x|

Bkce  Zobrazik  Mastaveni  Mapovéda

I AR D .-

Obr. 47 - Hlavni okno XAPI serveru

Pied samotnou konfiguraci XAPI serveru pro externi callback je
nejdiive zapotiebi nastavit komunikaci XAPI serveru s branou.
Kliknéte na polozku ,Nastaveni“ a zmenu vyberte polozku
»Modul — PBX (Ustfedna)“. V konfiguraénim oknu ,Ustiedna -
Nastaveni*“ vypnéte COM port volbou “---- “ a zménu potvrd’te
tlacitkem ,,OK* (viz Obr. 48).

O} ATELIS XAPI Serve

Akce  Fobrazie [Mastaveni | Napoyeda

. HHL
ol eleo[=g s
Ustiedna - Nastaveni N x|

Cizel I Pfifazeni volan, Eizel I Debug
Trazavani I Casovani I

Baudova pchlost: |5.7"E§UEI 'I

=101 x|

o OF XK Znit
| |

Obr. 48 - Konfigurace komunikace

Poté je potieba nastavit COM port, ke kterému je pfipojena brana.
(Pro Voice Callback je vhodné pouzit komunikaci prostfednictvim
sériového portu). Pro nastaveni COM portu kliknéte na tlacitko
»OMS* a poté kliknéte na tlacitko ,,Nastaveni®, nebo kliknéte na
tlacitko ,,Nastaveni” v hlavnim okn¢é¢ a poté vyberte polozku
»~Modulu SMS*. V menu ,,SMS - Nastaveni* vyberte zalozku ,,Ext.
brany* a nakonfigurujte zédkladni parametry ptipojeni, jakymi jsou
napfi.: port, ke kterému je brana pfipojena, komunikacni rychlost,
uzivatelské jméno a heslo. Na zavér nezapomente vybrat VCC

79



ATEUS® - VoiceBlue Lite

80

automat zajistujici ptichozich informaci z brany. Zmény potvrdte
stisknutim tlacitka ,,OK*. (viz Obr. 49)

% SMS - Nastaveni B o] 1|

Trasovénl’l DperéloFiI Formétl Favale

Typ
" Analog € BRI " Omikron
" EasyGate ¢ FRI

" SmartGatd ' YoiceBlue

Part: COk1 =)
Baudowa rpchlost: |57E00 izl
Jméno: |2n

Heslo: I’”‘
FPaowvoleno pfijimat S5 v
Povaleno odesilat SMS v
Pouzivat skuping u SMS v
Trazavat

1. brana | 2. brénal ok brénal 4, brénal

o OK X Zusit
| |

Obr. 49 - Okno nastaveni SMS

Kliknutim tlac¢itka ,,SMS* oteviete ,,SMS okno“. Pokud byla
komunikace nastavena spravné, mély by po kliknuti na tlacitko
»dtavy bran®“ objevit urovné signalti jednotlivych GSM modult
pfipojené brany. V takovém piipadé je XAPI server uspéSné
nainstalovan a pfipraven na dalsi konfiguraci.

{2} ATEUS XAPI Server o ] 4

Akce Zobrazit Mastaveni Mapovéda

olelele|sl= e s

¥ sMs =10f x|
0| slAalAa 48 Stavybran
Fart Operld |Operator Signal

23001 | 2300 79 dBm
EGI.1 23003 23003 33 dBm

Obr. 50 - Urovné signalt GSM modull
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9.3. Vkladani licenci do XAPI serveru

Nize popsanou konfiguraci zaénéte pouze v pripadé, ze mate
spravné nainstalovany XAPI server komunikujici s branou.
Konfigurace komunikace s XAPI severu je popsana v kap. 9.2.

Pro Gspésnou instalaci Voice Callback centra je nejprve nezbytné
zadat do XAPI severu licen¢ni kod. Ten je generovan spolecnosti
2N Telekomunikace na zékladé Zadosti uzivatele a sériového cisla
brany.

Sériové Cislo brany je mozné zjistit zadanim piikazu ,ati4*
v terminalu konfiguracniho programu nebo HyperTermindlu. Pti
navazovani komunikace sbrdnou se nejprve ujistéte, zda se
k brané nepokousite pfistupovat prostiednictvim stejného portu, po
kterém komunikuje brana s XAPI severem. Po zadani piikazu
,,ati4“ brana odpovi sériové Cislo brana (SNumber), MAC adresu
(MacAdr), povolené protokoly (Enabled) a limit. Zkopirujte
sériové Cislo brany (M113-aaabbbccced) a zaslete jej spolu s Vasi
zadosti technické podpote 2N.

Odpovéd na Vasi zadost by méla obsahovat nasledujici klice:

ld=xxxx-yyyy Key=aaaa-bbbb-c¢cc-dddd

Kliknéte na tlacitko .
,,Zadat Licenci®.

icence” a poté, vokné Licence, zvolte

=10l x|
ol«ldffe Bl=g s \
T K
0 —1of x|
Tup |Zplizob [UZivatelé |Aktivni |Funkce
o 0K x Ziuit |

Obr. 51 - Zadavani licenci

V ptipadé¢, Ze brana nekomunikuje s XAPI serverem, neni mozné
zadat licenci. (odpovéd XAPI serveru je BAD LICENCE!)
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9.4. Registrace uzivatell

Po uspésném zadani licence je zapotiebi vytvoreni uzivatelského
uctu sjehoz pomoci budou klientské programy pfistupovat do
XAPI serveru. Abyste vytvorili novy ucet kliknéte na tlacitko
»Spojeni uzivatele”. Tim se otevie okno ,Uzivatel¢“ v némz
kliknéte na tlacitko ,,Uzivatelé¢®. Poté zvolte polozku ,,Zalozit
nového uzivatele®.

=101 x|

Alce anra:itd Mastaveni Mapowéda

olel slule sl

Jméno: I

Heslo: |
Fréva
[ 575 [ CMD
[ ET [ AUT
[T &5M5 [ SMR

Firrna: |D-Ea|lback-2N 'I
o DK I ¥ Zrusit |

Obr. 52 - Okno pfidani uzivatele

Vypliite uzivatelské jméno a pristupové heslo k uctu a nastavte
vlastnosti uZivatele. Vlastnosti uzivatele jsou dany licenci. (viz
Obr. 53)
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{2 ATEUS XAPI Server -0l x|
Akce  Zobrazit Mastavenl MNapoveda

ol«lele o= S

=10 x|

Typ |Zpisob |Ugivateld |Aktival |Funkoe
0 |abD 3 3 A0

Jmeéno; IVEB

Ixx:c

Frava
/75 [ CMD
CTI [~ AUt
[ SMR

I |- Callback-2H

o OK I X Znsit |

Obr. 53 - Editace vlastnosti uzivatelského Gctu

Heszlo:

Zmény potvrd’te stisknutim tlacitka ,,OK*.

9.5. Instalace a konfigurace Callback centra

Nainstalujte Voice Callback centrum z instala¢niho CD, které je
soucasti baleni. Po instalaci je ke spravné funkci nezbytné nastavit
komunikaci s XAPI serverem. Jak je naznaCeno na Obr. 54
nastavte uzivatelské jméno a heslo (shodné s udaji zadanymi do
XAPI serveru) a IP adresu pocitace, na kterém je XAPI server
spustén. Pokud je XAPI server nainstalovan na stejném pocitaci
jako Voice Callback centrum, nastavte IP adresu na lokalni
smycku (127.0.0.1).
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- 18] x|
ablony tarifil -
Skupiny = . =
Prefiny do GSM Sl [ymeno [l how |
ey o SN ] |
Mastaveni = Upravit
Srmérovani
IP adresa <4F1 serveru: I‘I2?.D.D.‘I
Smazat |
i Fiiblafovaci adaje —————————
: rie Radit dle
UZivatelské jmeéno: IVEB _J & CUP
Hesla: I’“‘" = Jména

Zrusit | LI

Obr. 54 - Nastaveni Voice Callback centra

Pokud je XAPI server spravné¢ nakonfigurovan a piistupové
parametry jsou spravné nastaveny dojde k automatickému
pfipojeni Voice Callback centra ke XAPI serveru.

To je mozné jednoduse zjistit vypisem komunikace Voice
Callback centra (viz Obr. 55)

0602400 16:18:54:% Connecting #=AP| server...

060207 16:18:54: % \wiaiting for anawer. ..

060201 16:18:54:% Logging ir...

0B/02/01 1618547 =AP| ver 1.13 B [DF7D-C3ZE]

06402401 16:18:54: == VWDICEBLUE found on port 'EGT'. Activated!

0E/02407 161 8:54: = Walid icense found, Masimum number of users : 1000,

Obr. 55 - LOG komunikace

Kazdy GSM uzivatel, ktery mé& byt oprdvnén pouzivat Voice
Callback centrum musi byt zadan do tabulky ,,UZivatelé” a musi
mit vyplnény naésledujici parametry: Jméno, CLIP (GSM telefonni
Cislo) a pouzivany tarif (zbyvajici kredit) pro kazdou skupinu
(destinaci).

V ptipadé, ze je do tabulky uzivateld zaddvéano vice uzivateld
najednou je mozné vyuzit Sablony tarifii.

Na Obr. 56 je nastaveno, ze Pavel ma telefonni Ccislo
+420605123456 a opravnéni volat do destinace Skupiny 1 od 0:00

do 12:00. Navic mé nastaveno, ze celkové muze provolat 200
minut. Tento uZzivatel byl vytvofen pomoci Sablony Tarif 1.
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"% ¥oice callback centrum [] B i ]
Maskayeni
Prefisy do GSM Elip  ména ufivatele: [Pavel
Prefiay do 1SDM i
Mastaveni CLIF udivatele: |+42DBDS123458
Sméravani
r— Tarify pro skuping
1w | iz iz | s |
1 )]z lz |4 |5 s |7 la |
x
Aktivi Od Do Krecit 7 bl =
[mir;zec] [ Taif 1 ﬂ
nterval 1: [ 000 - [1z00  [200:00 [z0i
lnterval 22 [~ oo0 |- [oro0 | oo o0
Interval 3 [T [oro0 < [oroo | oo o0
Interval & [T 0 |- [ooo || [ooo o0 |
0EA02/01,16:15:54: Carnecting tirela s w00 |- [ooo | Joao u
0602401 ,16:18:54: W aiting for
06/02/01,16:18:54:% Logging in.
06A02/01 16:18:54:5 %P ver 1
06/02/01 16:15:54 VOICEBLL 0K, |
06/02/00 16:18:54: STARGAT — 0K
050201 B id iCErnEe TG 10, YA T | IILET 1 LS TS o @ L,
|XF\PI wer 1,13 B (DF7D-C32E) g

Obr. 56 - Pridani uzivatele do tabulky

Skupiny jsou vytvoieny z divodl jasné definice destinace, do niz
je uzivatel opravnén volat. Na Obr. 57 je naznaceno, Ze uzivatel
ma povoleno volat pouze do Skupiny destinaci 1, ktera je tvotfena
prefixy +420 a +421. Prefixy do GSM nejsou v soucasné¢ dobé
pouzivany. Proto prosim neméiite tuto tabulku.

Cislo skupin: |1 :II

Prefisy skupiny

+420
+421

Fridat

Odebrat

Obr. 57 - Skupiny destinaci

Ve Voice Callback centru je taktéZ mozné nastavit den smazani
poctu provolanych minut stejné tak jako zpozdéni pro sestavovani
zpétného volani (doporucena hodnota je 10 s). Tyto parametry je
mozné upravovat v menu ,,Nastaveni“. Navic miize byt aktivovano
zaslani SMS zpravy pfi vyskytnuti se nekteré udalosti.
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Konfigurace SMS Callback Centra je velmi podobna
konfiguraci Voice Callback centra.
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KAPITOLA 10

Konfigurace pomoci terminalu

S ATEUS® - VoiceBlue Lite lze komunikovat prostfednictvim
sériového kabelu, USB portu pfipojen¢ho jako virtualni port COM
nebo vyuzitim TCP/IP pfipojeni. VSechna tato pfipojeni umoziuji
jednotny zpiisob konfigurace brany pomoci AT ptikazi.

V této kapitole naleznete:

Nastaveni sériové komunikace

Nastaveni komunikace USB

Nastaveni komunikace pomoci TCP/IP

Komunikace pomoci terminéalu

Chovani GSM brany

Seznam AT ptikazi termindlu
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e Zaznamy o provozu (LOG)
e Zaznamy o hovorech (ptiklad)

o Statistiky — Popis

10.1. Nastaveni sériové komunikace

Pfi komunikaci pomoci sériového portu je tieba pouzit plny
kiizeny (laplink) RS232 kabel. Také je tfeba nastavit nésledujici
komunikac¢ni parametry:

Komunika¢ni rychlost: 57600 bit/s
Pocet biti: 8

Stop biti: 1

Parita: Z4dna
Rizeni toku: Hardware
Protokol pro pfenos soubort: XMODEM

10.2. Nastaveni komunikace USB

Pro komunikaci pomoci USB je tfeba mit nainstalovany ptilozeny
ovlada¢, ktery vsystétmu Windows nainstaluje novy virtudlni
COM port, ktery je pak nutné vyuzivat pii samotné komunikaci.
Pro komunikaci je mozné napf. vyuzit komunikacniho programu
Hypererminal. Pro mnastaveni komunikace volte nésledujici
parametry:

Ptenosova rychlost : 921600 bit/s
Datové bity: 8

Parita: 7adna

Pocet stop bitd: 1

Rizeni toku: zadné

10.3. Nastaveni komunikace pomoci TCP/IP

88

Aby bylo mozné komunikovat s ATEUS® - VoiceBlue Lite pfes
pocitacovou sit, je nejdifive nutné nastavit jeji IP adresu.
K nastaveni IP adresy je zapotiebi pfimé¢ho pfipojeni VoiceBlue
Lite kpocitati pomoci sériového nebo USB kabelu. Pro
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komunikaci s branou prostfednictvim TCP/IP je mozné vyuzit
programt podporujicich protokol TELNET (Hyperterminal, Putty,

IP adresa: Vami nastavend adresa brany

Port: 23

10.4. Komunikace pomoci terminalu

Termindl je také soucasti GSM konfigura¢niho programu. Spusténi
termindlu je mozné z tlac¢itkového menu ,,CTRL —Terminal®“. Pro
komunikaci je nutné spravné nastavit GSM program (viz. kap.8.1).

10.5. Chovani GSM brany

Brana se chova jako ANSI termindl s echem. Ptikazy se zadavaji
textové a pro prenos soubort je urcen protokol X-modem. Brana
vyzaduje heslo, hlasi se prompty ,,USER*“ a , PASSWORD: ",
pokud je heslo zadano nebo neni vyzadovano hlasi se promptem
»>“. Brana pro konfiguraci vyuziva rozsifenou sadu AT ptikazl
Seznam AT ptikazi termindlu je uveden nize.

10.6. Seznam AT prikazu terminalu

Vsechny prikazy zacinaji standardné AT. (pozn.: nékteré z
uvedenych AT piikazii nemusi byt dostupné¢ v aktudlni verzi
firmware.)

Zakladni AT pfikazy

A/ repeat last command (without AT)
13 copyright & firmware

14 serial number

&FRES factory defaults & reset

&V view active parameters (system)
&VE view active parameters (ethernet)
&V0 view active parameters (common)
&V1 view active parameters (groups 1..4)
&V9 view active parameters (inc. groups)
&P view pseudo params

&N# view network params (net 1..8)
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&NALL

&A

&R

&TIN
&TOUT
&G#=atcommand
&GALL=cmd
&G#=cmd
&S

&S=info

&SH#

&QALL
&Q#

&L

&C

&CR
&BSYS=cmd
&X

&X#

&MO

&M1

&M9

&U

Rozsifeny seznam prikazu

&EA

&EA=cmd
system params:
%S 70=iii.111.111.1i1
%S71=iil.1ii.111.1i1
%S 72=iii.1ii.111.1ii
%S91=buf,id

%S92=rep

%S98=pin
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view all network params

view autorouting table <SPACEcontinue>

view ler-routing table <SPACEcontinue>

view lan + groups + modules inc totals

view lan + groups + modules out totals

send at command to gsm 1..4

cmd for gate 1..4 (RESET,BLOCK,OFF)

cmd for gate 1..4 (RESET,BLOCK,OFF,ATBAUD)
view lan + modules status

view all modules selected info (by at&S#)

view one module status (1..4)

view signal quality on all gsm

view signal quality on gsm 1..4

view logfile from recent <SPACEcontinue>
view buffer (calls) from recent <SPACEcontinue>
read buffer from the oldest <#erase & continue>
cmd for system (RESET)

view conn table/gsm (call states)

view call details/gsm (1..4)

disable ansi colors

enable ansi colors

start matrix

view logged users

view arp table
cmd for arp table (RESET)

IP address
IP mask
IP router

cdr mode bits (bO0=outg, bl=inc, b2=failed, b3=moninfo)

unit id (0=off, 1..255)

report mode (bO=states, bl=tstamp, b2=smp,
b3=lay2, b4=select)

sim pin (max 7 digits)
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%S99=dd.mm.yy.w/hh.mm.ss set date/time (w=1..7 day of week)

%X20=mmdd,mmdd
%X80=login/pass

date of hour+1,hour-1 time change (0=0ff,0101..1231)
login name / password (max 15 chars all)

Nastaveni Ethernet rozhrani:

%E00=xxx
%EQ01=cl,c2,c3

%E02=exp,rep,stun

%E03=rtp1,rtp2
%E08=bits

%E09=day
%E10=x.x.x.x:port

%E11=x.x.x.x:port

%E14=xx.x.x:port
%E16=x.x.x.X
%E17=x.x.x.x:port

%E20=blocks,bits

%E23=Dblocks,bits

%UE29=blocks,bits

%E80=name/pass
%E81=domain

Skupinové parametry

9%G00=xxxx
%G01=0,dspo,dspi

%G01=2,atms,afms

protocol (==100)

codec list (18,8,0) (0=PCM uLaw, 8=PCM ALaw, 18=G729,
4=G723), 4 and 18 is not possible to use together

expire (sec >= 600), reattempt (sec >= 10) for sip.reg.,stun
timeout

rtp ports first (>=1024), last (>=first+10) RTP port, even only !
bitO=reserved

bitl=1 - send "180 RINGING", 0 - send "183 SESS. PROG"
bit2 =1 - send "200 OK" instead of 180/183

bit3 =0 - 486 is sent on rejected call, 1 — 200 and BYE id sent
on rejected call

day (0=off,1..31) of clearing stat

SIP proxy for calls IP-->GSM:port namber used for outtgouing
SIP packets

SIP proxy for calls [IP<--GSM:port number for incoming SIP
packets

SIP registrar:port number used for registration

NAT firewall

STU IP address:port. For IP =0.0.0.0 is this function didabled.
Default port = 3478

codec parameters for PCMA and PCMU, blocks (1..20), bits
(0..255) — 8 control bits, bit0 = 1 support of silence

codec parameters for G.723, blocks (1..4), bits (0..255) — 8
control bits, bit0 = 1 support of silence,bit]= 0 — high bit rate 6,3
kbps, 1 — low bit rate 5,3 kbps

codec parameters for G.729, block (1..10), bits (0..255) — 8
control bits, bit0 = 1 support of silence

registration name / password (max 31 chars all) for proxy server
domain (max. 31 char)

out.group numbers for gl..g4 (0=off, 1..4=group)

dsp signal gain level output,input gain (1=-31dB, 32=0dB,
63=+31dB)

dsp signal gain dtmf level during test period
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%G02=mode,atms,afms

%G06=mmdd,..mmdd
%G07=mmdd,..mmdd
%G08=delay,min,max,tout

%G09=scn

tc35 mode (2,4)

atms/afms gain (+5dB=3,+2.5dB=1,0dB=0,-2.5dB=2,-5dB=4)
holiday list (0101=1st jan, 1231=31st dec)

holiday list2

gsm call delay (0..10 sec), dial min/max (0..20)

dial tout (0..20 sec)

sim card number (0=imsi, 1=scid)

%G#1=netid,clir,min,sms,day,sec,sec2,pseudo

%G#9=ale,conn,disc,day

%G90=xxxX
%G9#=mode,min,max,tout,day,dial,clip

%G95=

%G96=
%G97=
%G98=
%G99=exp,bits

Parametry pro pseudotarif

%P01=c/HH:MM,,...,c/HH:MM

%P02=uuu/HH:MM,
%P03=uuu/HH:MM,
%P04=uuu/HH:MM,
%P05=uuu/HH:MM,
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group #1 params

netid (7 chars), clir (O=netw,1=0n,2=0ff)

min (0=01f,1..65535 minutes), sms (0=off,1..65535)

day (0=off,1..31), sec/2 (1..250), pseudo (0=0ff,1..8)

# group number

alerting tout (0=off,1..20sec), conn delay (0..20sec)

forced disc (0=off, 1=on sim limit, 2=on sim or time limit)
day (0=off,1..31) of clearing group stat,

inc.group numbers for gl..g4 (0=off, 1..4=group)

params #=1..4 for inc.groups 1..4

mode (O=reject, |=ignore,2=ok-message,3=ok-tone,4=callback
mess,5=callback tone,6=PC+message,7=PC+tone)

Min digits in DTMF (0..20), max digits in DTMF (0..20) tout
(0..20s) dtmf dial-in

day (0=0ff,1..31) of clearing inc.group stat

dial prefix (max 15 ch), clip prefix (max 7 ch)

multiple listing of extensions (sending of INVITE message to
another extencion on receipt of 4xx response)

multiple listing of extensions

multiple listing of extensions

multiple listing of extensions

Exp=0 dynamic CLIP routing off. 1 dynamic CLIP rout on,
Bit0=1 add record for unconnected call only
Bit1=1 delete record after connected

pseudo tarif cents/until (cents=1..9999) (63 chars max)
(until=00:00 must be first the item, that is valid on all weekends)
(until=24:00 must be the last last mandatory item)

pseudo tarif extension

pseudo tarif extension

pseudo tarif extension

pseudo tarif extension
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%P06=uuw/HH:MM, pseudo tarif extension

%P07=uuw/HH:MM, pseudo tarif extension

%P09=mode,sec pseudo mode (0=off,1=cdr,2=cdr+lan), count of secbetween
AOC (1..250)

Parametry GSM sité

%N#0=opx/npx, list of old/new main-prefixes (max 47 chars)
%N#1=pref/dig, list of prefixes/digits-to-end (max 63 chars)
%N#2=pref/dig, pref. list extension (max 63 chars)
%N#3=pref/dig, pref. list extension (max 63 chars)
%N#4=pref/dig, pref. list extension (max 63 chars)
%N#5=pref/dig, pref. list extension (max 63 chars)
%N#6=pref/dig, pref. list extension (max 63 chars)
%N#7=pref/dig, pref. list extension (max 63 chars)
%N#9=netid,max network id (7 chars), default max digits (0..20)

Parametry pro smérovani

%A##=clip,dial Autodial (autocallback restricted) clip=clip from GSM, dial=dial
to VoIP

%A##=clip,dial, limit Autodial or autocallback clip=clip from GSM, dial=dial
to VolP,limit=max length of call

Y% A##=clip,,limit Autocallback (autodial restricted) clip=clip from GSM,

Jimit=max length of call
%R##=net,hh:mm/hh:mm/w+-,groups,lim set lcr-routing item (ix 0..63)

net (1..8), groups (max 7 chars=1..9)

call limit (O=off, 1..99min)

DISA record commands

Im=erase erase of DISA message
!m=record record of DISA message from modul g0
routine for DISA record establish call to GSM: at!sg0={GSM phone number}

after connect type: at!m=record
recording of the message (65 sec or press <ENTER> to finish)
hang ap on VB site: at!d

Soucty

; first m,c,s inc. minutes,calls,smses
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; second m,c,s
; I1,ro

%TL=m,c,m,c
%TG#=m,c,ri,ro
%TGALL=m,c,ri,ro
%TI#=m,c
%TIALL=m,c
%TM#=m,c,s,m,c,s
%TMALL=m,c,s,m,c,s

Servisni AT prikazy

IVOFB=key
IRE
IRR
IRX
IR#

'L#

P

'Q
ISG##=ddd,ccc
ISP##=ddd,ccc
ISE##=ddd,ccc
'WGH#

'WE##

'D

!G=A9
ISB##=VolPdial,gsmdial,limit

Zvlastni GSM prikazy

at&g#ft=at+cnum
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out. minutes,calls,smses
redirected inc,out calls

init minutes,calls in lan (0..65535)

init minutes,calls,rin,rout in group # (0..65535)
init minutes,calls,rin,rout in all groups (0..65535)
init minutes,calls in inc.group # (0..65535)

init minutes,calls in all inc.groups (0..65535)

init minutes,calls,sms in mod # (0..65535)

init minutes,calls,sms in all modules (0..65535)

set system key
report errors only
start report layer2..4 on COM1 (from COM2)
stop report layer2..4 on COM1 (from COM2)
report messages
1=layerl..4
2=layer2..4
3=layer3..4
4=layer4
report lan
2=ip/arp..telnet
3=tcp/udp..telnet
4=telnet
view process info
view system info
setup new call from AUX to gsm (0..31,32=by prefix)
setup new call from AUX to SIP/IP (%E11) ## is ignored
setup new call from AUX to SIP/IP (%E11) ## is ignored
wait on call from gsm 0..31,32=all to aux

wait on call from pri2 1..15,17..31,32=all to aux
disconnect call from/to aux
Starts ext. callback control

Setup new callback VoIPdial=number dialed to VolIP,
gsmdila=number dialed to GSM, limit=max.length of call

view own number
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at&gHft=at-+cpin="#H###"
at&gftt=at+clck="SC",0,"####"
at&gitt=at+clck="SC",1,"###"
at&ghtf=at-+cpin="****"
at&gft=at-+cpwd="SC","****" "
at&g##=at+cacm?

at&g#ft=at+camm?

at&g#ft=at+cpuc?

at&gtt#=atbaud

at&gftH=xt...

set pin (before pin checking off !!!)

pin checking off (####=PIN)

pin checking on (####=PIN)

set pin (before pin changing pin !!!)

pin change (****=old, ####=new PIN)
accumulated call meter

maximum call meter

call meter currency/unit

sets modulation rate of GSM module at 9600 Bd
is used for special commands for GSM module
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Prace se SMS

AT!G=A6
AT!G=55

AT "SX=ch

AT”SR=ch,ix

AT"SD=ch,ix

AT*SM=ch,len,pdu,csum

AT*SG=grp,len,pdu,csum

*smsinc: ch,ix,sts

*smsrep: ch,ix

*smsout: ch,ix,ref

*smspdu:
ch,ix,sts,len,pdu,csum

*smsdel: ch,ix

*smserr: ch,ix,req,err

SMS sending and receiving commands

Start low-level controlling for SMS messages (can run only on one port)
Stop low-level controlling on used port

Control SMS Messages

(sms listing) request to list all SMS messages and status confirmations saved
on SIM card. Possible answers:: *smserr (busy,list) or *smsinc (ix=1..255)
for each saved SMS or status SMS , end of list or empty SIM card - *smsinc
(ix=0).

(sms read) request to read SMS message or SMS status saved on SIM card.
Possible answers: *smserr (busy,read) or *smspdu

(sms delete) request to delete SMS message (or SMS status message).
Possible answers: *smserr (busy,delete) or *smsdel

(sms to module) request to send message via GSM module 0..31 or via any
GSM module (ch=32). Possible answers: *smserr (busy,write) or *smsout
(sms to group) request to send SMS message via GSM group 1..8. Possible
answers: *smserr (busy,write) or *smsout

Reports from VoiceBlue Lite
SMS message was received and saved to SIM card:

Ch ...GSM module number 0..31
Ix ...index number of saved SMS messages 0..255
Sts ...status of SMS message

SMS status confirmation was received and saved to SIM card (this message
is only for GSM modules TC35 and GM47)

SMS message was sent and not saved into SIM card:

Ref ...reference number of sent SMS 0..255 (will be used in SMS status
confirmation message)

content of SMS message or status confirmation:

Len ...length of SMS message (number of bytes in pdu)

Pdu ...content message in PDU format

Csum ...Checksum of all PDU bytes (2 hexa digits) calculated without
carry

SMS message or status confirmation was deleted from position ix

response to error command:
Req ...required GSM module or GSM group
Err ...error code (6=busy, 40=write, 41=read, 42=delete, 43=list)
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10.7.

Zaznamy o provozu (LOG)

Type Text Description
POWER | [Power on] System switched on
[Power off] System switched off
[Warm boot] Restart of system, unknown cause
[Watchdog] Restart of system by watchdog
[BKPT code] CPU error: break code detected
[Stack error] CPU error: stock integrity failure
[Divided by zero] CPU error: dividing by zero
[RETI code] CPU error: illegal using of instruction reti
[NMI intr] CPU error: wrong interrupt
[VOID intr] CPU error: wrong interrupt
[Upgrade reset] Start of upgrade firmware procedure
[Software reset] Reset by AT commands (at&fres...)
INIT Eeprom Initialisation of eeprom (configuration)
Flash Initialisation of flash memory (firmware)
HW-ERR (##...address of chip, RD...read value/WR...expected value)
Codec ##,RD/WR Error in initialisation of codec on GSM
Duart #####,RD/WR Error in initialisation of serial controller on GSM
SYSERR | User stack error! SW error: stock integrity failure
BRDIN | #08 TYP STS the board inserted (number of gsm board, type, status)
BRDOUT | #08 TYP STS the board disconnected
BRDRES | #08 TYP STS Reset the board by AT command
ALL GSM RESET CMD | Reset of all GSM modules by AT command
SYSTEM RESET CMD | Reset of system by command at&bsys
G2-ERR | ATD/ERROR init (g##) | Error of layer 2: restart of module g## after rejected command
ATD by GSM network
GSM Cause 150 (g##) Error of layer 2: restart of module g## after cause 150 was
received (call barred by GSM network)
G3-ERR | tout sts # (g##) Error of layer 3: timeout in status # on module g##
C4-ERR | tout sts # (p##/g##) Error of connecting layer 4: timeout in status # on call between

channel p## and GSM module g##
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10.8. Zaznamy o hovorech (priklad)

Call data records

date Cime

frow/to groups conn, durat. aoc-info

*%21.11.05/19:33:31 0-OK CAU-016 aux/g00

0:12 000:10 00000.00 (gateway id (optional))

608501608 (caller’s number) 1/8942019636000065750

98

1st column: **
2nd column: call start date/time
3rd column: call type

e [-FD : Unconnected incoming call attempt (will be
implemented in a higher firmware version)

e [-OK : Successfully connected incoming call (will be
implemented in a higher firmware version)

e O-FD : Unconnected outgoing call attempt
e O-OK : Successfully connected outgoing call
4th column: CAUSE sent to VoIP

5th column: used VolP-channel number / used GSM module
number

used GSM group (C= CallBack )
7th column: call establishing time

8th column: call duration mmm:ss (max. 255:59) or error
cause for unconnected calls

8th column: call cost

9th column : gateway id (optional)
10th column: called number

1 1th column: caller's number

12th column: slot number / used SIM card IMSI *



ATEUS® - VoiceBlue Lite

10.9. Statistiky — Popis

[ Outgoing statistics |

lan (reset) minutes hhhh:mm:ss calls reject failed c.offs errors

#e out (21.11) 3 00321 3 0 O 1 O
gsm (reset) minutes hhhh:mm:ss calls reject failed red.in redout

#gl out (21.11) 3 0:03:21 3 1 0 1 0
#g2 out (21.11) 0 00000 O O 0 0 O
#g3 out (21.11) 0 00000 O O O 0 O
#g4 out (21.11) 0 00000 O O O 0 O

mod (reset) minutes hhhh:mm:ss calls smses

#mO out (21.11) 0 0:00:10
#m1l out (21.11) 0 0:00:00
#m?2 out (21.11) 0 0:00:00
#m3 out (21.11) 0 0:00:00
[ End of Outgoing statistics |

SO o~
S o oo

[ Incomming statistics |

lan (reset) minutes hhhh:mm:ss calls reject failed c.offs errors

#e inc (21.11) 4 00412 3 0 0 2 0
gsm (reset) minutes hhhh:mm:ss calls reject failed c.offs errors

#il inc (21.11) 4 00412 3 0 0 2 0
#i2 inc (21.11) 0 00000 0 0 0 0 O
#i3 inc (21.11) 0 00000 0 0 0 0 O
#id inc (21.11) 0 00000 0 0 0 0 O

mod (reset) minutes hhhh:mm:ss calls smses

#mO inc (21.11) 4 0:04:12
#ml inc (21.11) 0 0:00:00
#m2 inc (21.11) 0 0:00:00
#m3 inc (21.11) 0 0:00:00
[ End of Incomming statistics ]

SO O W
SO OO

e Pri/grp - call type
e Reset - last statistic reset date

e Minutes - number of minutes
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Hhhh:mm:ss - the same number converted to time
Calls - number of calls
SMS - number of sent SMS messages

Reject - number of unconnected calls (no free GSM module
available)

Failed - number of unconnected calls (rejected by the GSM
network)

C.offs - number of unconnected calls (terminated by the calling
party)

Errors - number of unconnected calls (wrong requests - dialled
prefix, etc.)
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11

KAPITOLA 11

Technické parametry

GSM:

Typ mobilni it GSM 850/90(2.p’hase I EGSM 1800/1900 MHz,
(dle typu pouzitého GSM modulu)

SIM karta plug-in 3V (,mala®)

Vysilaci vykon 2 W (1W)

Citlivost pfijmu -104 dBm

Anténa:

Frekvence 850/900/ 1800 / 1900 MHz

Impedance 50 Q2

Max. vykon 2W

Typ anténniho konektoru SMA (male)

Délka kabelu 3-10 m nebo bez kabelu
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Napajeni:

Adaptér 230 V+10%, 50/60 Hz / 12V DC

Stejnosmérné napajeni 12VDC/2A

Napajeci konektor DCjack, 2,1 mm

Lithiova baterie: CR2032

VolP:

Signalizace SIP

Pocet kanall 4

Kodeky G.711 PCM at 64 kbps

G.726 and G.727 E-ADPCM at 16 to 40 kbps

G.723.1 (optional) MP-MLQ/ACELP at 6,3/5,3 kbps

Echo cancellation G.168-2000; max. echo length 25ms (15 ms for G.729A)

VAD/CNG

G.729B dor G.729A coders

(Silence Suppresion)

G.723.1A for G.723.1 coders

PCM Companding

A-law/u-law (selectable)

Rozhranni:

RS232

Konektor

D-Sub 9 kontaktt - otvory

PFfenosova rychlost rozhrani

57600 bit/ s

USB

Konektor B type

USB 1.1
Ethernet

RJ45

10BaseT
Dalkovy dohled | Ethernet (telnet)
Ostatni:

Rozmeéry (bez konektor(i)

250 x 150 x 50 mm

Provozni teplota

0°C az 40°C

Relativni vihkost vzduchu

5 az 95% (non condensing)
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