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Spole¢nost 2N TELEKOMUNIKACE a.s. je ¢eskym vyrobcem a dodavatelem
telekomunikacni techniky.
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K produktovym fadam, které spolecnost vyviji, patfi GSM brany, pobockové Ustredny,
dverni a vytahové komunikatory. 2N TELEKOMUNIKACE a.s. se jiz nékolik let radi mezi
100 nejlepsich firem Ceské republiky a jiz dvé desitky let symbolizuje stabilitu a
prosperitu na trhu telekomunikacnich technologii. V dnesni dobé spolec¢nost vyvazi do
vice nez 120 zemi svéta a ma exkluzivni distributory na vSech kontinentech.

2N® je registrovana ochrannd znamka spole¢nosti 2N TELEKOMUNIKACE a.s. Jména

vyrobkd a jakakoli jind jména zde zminé&na jsou registrované ochranné zndmky a/nebo
ochranné znamky a/nebo znacky chranéné prislusnym zakonem.
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Spole¢nost 2N TELEKOMUNIKACE a.s. je vlastnikem certifikatu ISO 9001:2000. VSechny
vyvojové, vyrobni a distribuc¢ni procesy spolecnosti jsou fizeny v souladu s touto normou
a zaruduji vysokou kvalitu, technickou Uroveri a profesionalitu véech nasich vyrobkd.
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Predstaveni
produktu

V této kapitole pfedstavime produkt 2N® VoiceBlue Next, uvedeme moznosti jeho
vyuziti a vyhody, které z jeho pouzivani plynou. Kapitola obsahuje i bezpec¢nostni
pokyny.

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:
Popis produktu

B Bezpecnostni pokyny
®  Popis zmén
B PouZité terminy a symboly



Popis produktu 1.1

1.1 Popis produktu

2N® VoiceBlue Next je zafizeni umoZfiujici pfimé propojeni VoIP sit& podporujici
signalizacni protokol SIP se sitémi GSM. Lze jej pouzit i pfi pfimém spojeni s
telefonnim pfistrojem. Zakladni funkci je hlasovy rezim, tj. odchozi a pfichozi hovor.
Brana je vybavena vSemi potfebnymi funkcemi pro toto pouziti a poskytuje v tomto
rezimu maximalni komfort. Kromé& pfenosu hlasu umozfiuje 2N® VoiceBlue Next
odesilat a prijimat SMS zpravy. K normalnimu provozu nejsou potieba zadna pridavna
zafizeni (napf. externi telefon). VesSkeré nastaveni brany lze nastavit pomoci
webového rozhranni, nebo pomoci AT pFikaz{. Programovatelné parametry jsou
nastaveny tak, aby bylo mozné po pripojeni brany do sité Ethernet, antény a SIM
karet ihned telefonovat. 2N® VoiceBlue Next je mozné vyuzit také se sluzbou 2N
Mobility Extension (vzdalena GSM pobocka). 2N® VoiceBlue Next podporuje tuto funkci
aZ pro 8 uZivatelQ'. ZaFizeni 2N® VoiceBlue Next také umozfiuje pFipojeni k systému
2N® SIM Star?.

2N® VoiceBlue Next zakladni vlastnosti

Kompaktni rozméry

Dva nebo &tyfi GSM/UMTS kanaly?

MoZnost umisténi do systémového racku?
Inteligentni routovani pfichozich a odchozich hovorl
Podpora odesilani a pfijmu SMS (Web, AT rozhranni)
Komfortni webové rozhranni

Podpora napajeni zafizeni ze sité Ethernet (PoE)
Jeden nebo dva GSM moduly, pouze jedna anténa
Automaticky zaznam informaci o hovorech a podrobné statistiky
Podpora sluzby 2N Mobility extension

Podpora systému 2N® SIM Star

Moznost posilani / pfijmu SMS pres webové rozhranni

Detekce specifickych tonl pFi sestavovani hovoru

1V zavislosti na typu pouzité licence

2V zavislosti na objednacim ¢isle



Bezpeénostni pokyny 1.2

1.2 Bezpecnostni pokyny

V prostorach, kde jsou pouzivany vybu$niny, jako jsou okoli lomQ, je zakdzéno
pouzivat vysilace, coz zahrnuje také GSM/UMTS brany 2N® VoiceBlue Next.

Na benzinovych stanicich, kde je zakadzano pouzivat mobilni telefony, je také zakazano
provozovat GSM brany 2N® VoiceBlue Next.

Ve zdravotnickych zaFizenich mohou GSM telefony ovlivnit funkci citlivych ptistrojd
uréenych pro zachranu lidskych Zivotd. Je zakdzdno pouzivat v takovychto zafizenich
mobilni telefony, stejné jako GSM brany.

Obecné, veskeré zakazy vztahujici se na mobilni telefony plati také pro GSM brany,
pokud je dlivodem zdkazu vyzarovani vysokofrekvenéni energie.

Pokud je tfeba, lze nainstalovat GSM brany do bezpecné vzdalenosti od mista zadkazu a
do daného mista privést pouze ethernetovy kabel pfipojeny k brané.

I presto, Ze nelze ocekavat pouziti GSM bran v autech ¢i letadlech, jsou predmétem
stejnych zdkazd a nafizeni jako mobilni telefony.



Popis zmén 1.3

1.3 Popis zmen

Vyrobce si vyhrazuje pravo na takové Upravy oproti predlozené dokumentaci, které
povedou ke zlepseni vlastnosti produktu.

Vyrobce prib&Zné reaguje na pozadavky zdkaznikl zdokonalovanim programového
vybaveni. Aktudlni firmware pro 2N® VoiceBlue Next a uzivatelsky manual jsou k
dispozici na webovych strankach spolecnosti.

Podrobny popis aktualizace fidiciho programu 2N® VoiceBlue Next (upgrade firmware)
je popsan v kapitole vénované instalaci systému..

Verze Popis zmén

manualu

1.0 m  UZivatelsky manual odpovida 2N® VoiceBlue Next s verzi
firmware 01-00-02.

1.1 B Uzivatelsky manudl odpovida 2N® VoiceBlue Next s verzi
firmware 01-00-02. Provedeny drobné textové korekce.

2.0 m  UZivatelsky manual odpovida 2N® VoiceBlue Next s verzi
firmware 01-00-04

3.0 B Pfidana ¢tyfkandlova varianta 2N® VoiceBlue Next
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Pouzité terminy a symboly 1.4

1.4 Pouzité terminy a symboly

Symboly pouzité v manualu

Nebezpecdi Grazu

B Vzdy dodrzujte tyto pokyny, abyste se vyhnuli nebezpeci Urazu.

Varovani

© B b b

B Vzdy dodrzujte tyto pokyny, abyste se vyvarovali posSkozeni zafizeni.

Upozornéni

m Dilezité upozornéni. Nedodrzeni pokyni mizZe vést k nespravné funkci
zafizeni.

Tip

B Uzite¢né informace pro snazsi a rychlejsi pouzivani nebo nastaveni.

Poznamka

B Postupy a rady pro efektivni vyuziti vlastnosti zafizeni.

Pripravované funkce, nové viastnosti

Text sdzeny v manualu oznacuje pripravované funkce nebo nové
vyvijené vlastnosti.







Tato kapitola se zabyva spravnou instalaci produktu 2N® VoiceBlue Next, a

pfipojenim konektord.

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:

Pfed zahdajenim instalace
Tovarni nastaveni

Struény privodce instalaci
Prenos hlasu pomoci IP

Pripojeni VoiceBlue Next do sité VoIP

Popis a instalace

13



Pred zahajenim instalace 2.1

2.1 Pred zahajenim instalace

Upozornéni

A B Ovéfte, Ze mate k dispozici ve potfebné pro uvedeni 2N® VoiceBlue Next
do provozu (SIM kartu, VoIP telefon, nebo nakonfigurovou SIP linku Vasi
SIP proxy, volnou 100BaseT zasuvku a PC pro prvotni konfiguraci brany)

Kontrola uplnosti vyrobku

Pfed zapocetim instalace prosim zkontrolujte, zda je baleni 2N® VoiceBlue Next
kompletni dle nasledujiciho vypisu. V baleni mohou byt rozdily v zavislosti na typu 2N®
VoiceBlue Next (dvou, nebo ¢tyf kanalova varianta) a objednacim disle.

Soucast baleni 2xVBN 4xVBN
2N® VoiceBlue Next 1x 1x
Napajeci adaptér 1x 1x
Anténa kratka 1x Neobsahuje
Anténa dlouhd 1x 1x
Ethernet kabel 1x 1x

2N CD obsahujici manual a SW 1x 1x
Montazni sada pro uchyceni na zed' 1x Neobsahuje
Kryt SIM karet se Sroubky 1x Neobsahuje
Gumové nozicky Neobsahuje 4x

Rozmisténi konektorl (dvoukanalova varianta)

Na dolni &asti 2N® VoiceBlue Next naleznete nasledujici konektory:

Napajeci konektor - DC Jack 2,1mm
10/100BaseT ethernet konektor

Tlacitko reset - kratky stisk zapficini restart GSM brany, dlouhy stisk restart GSM
brany s naslednym nahranim tovarni konfigurace.

= -

g ] -
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Pred zahajenim instalace 2.1

Rozmisténi konektoru (¢tyrkanalova varianta)

V predni ¢asti 2N® VoiceBlue Next naleznete nasledujici konektory:
10/100BaseT ethernet konektor s podporou PoE

Tlacitko reset - kratky stisk zapfricini restart GSM brany, dlouhy stisk restart
GSM brany s naslednym nahranim tovarni konfigurace.

e Anténni konektor spoleény pro vSechny GSM/UMTS kandaly
Drzaky SIM karet

V zadni Casti naleznete napajeci konektor (DC Jack 2,1mm) a typové stitky zafizeni.

O 0

VoiceBlue

1. 2. 3. 4

Reset Power Channel ) 10/100 BaseT SIM Cards

ULV LR
ORI LY [
U R DR G
UL RN A LR

ULLUR LR LA R

5051054E
2N® VoiceBlue Next
AxGSM Wavecom, PoE
g gy
95159561530
MAC mma 202000  Checked: 2N

R Y c € L IIHIIIIIIIIlIlII“II I‘II||1

Serial number:

366629020126529
~ 355628020126669

B

FEE 0 NWAPIL . 61C YA StENZadiotaeno
Lo

3656629020126677
z £4.0388.0004
Muﬁa In Cxa:h ﬁlpubllc v

Stavové LED indikatory

Stav 2N® VoiceBlue Next je indikovan LED diodami na pfedni strané a strané
systémovych konektor(. Jednotlivé stavy jsou popsany v nasledujici tabulce.

.@ Indikator napajeni

Sviti modre Pfipojeno, funkcni
Blika Chyba zafizeni
Nesviti Odpojeno, chyba zatizeni
O,

UMTS / GSM sit
Nesviti Modul zalogovan, pfipraven
Zelend / sviti Probihajici hovor

Zelena / blika rychle

Inicializace modulu / komunikace s modulem

Zelena / blika pomalu

Logovéani modulu do GSM / UMTS sité, hovor je
spojovan.

Cervenad / sviti

GSM modul zablokovan / SIM karta neni pfitomna

Cervena / blika rychle

GSM modul vypnut

OranZova / sviti

Inicializace po startu GSM brany




Pred zahajenim instalace 2.1

LAN

Zelena sviti / OranZova nesviti 100BaseT Ethernet odpojen, Zadny provoz
Zelenad sviti / OranZova blikd 100BaseT Ethernet pfipojen, provoz na siti
Zelena nesviti/ Oranzova sviti 10BaseT Ethernet pfipojen, Zadny provoz
Zelena blikd / Oranzova sviti 10BaseT Ethernet ptipojen, provoz na siti

Umisténi SIM karet (dvoukanalova varianta)

Na zadni strané& 2N® VoiceBlue Next odklopte drzak SIM karty, vliozte SIM kartu a
drzak pét zaklopte vCetné zaklapnuti pojistky proti odklopeni.

16



Pred zahajenim instalace 2.1

Umisténi SIM karet (€tyrkanalova varianta)

Na pfedni strané& 2N® VoiceBlue Next se nachazi &tyfi SIM karty, vloZte SIM kartu, tak
aby Cipové kontakty byly umistény vpredu dole. SIM drzaky jsou vybaveny technologii
push&pull pro snadnou manipulaci se SIM kartami.

Upozornéni

®m  Sluzby operatora a SIM karty jako presmérovani, omezeni hovord,
preferované sité, SMS centrum atd. je nutné nastavit pred vlozenim
SIM karty do 2N® VoiceBlue Next v mobilnim telefonu.

BV pfipadé pouziti dvou SIM karet je nutné aby obé SIM karty mély stejny
PIN kdd, nebo PIN kéd neaktivni.

B SIM karty vkladejte pouze pokud je 2N® VoiceBlue Next odpojena od
napajeni !

Licencovani

Produkt 2N® VoiceBlue Next m{ze obsahovat ¢asové omezené softwarové licence
(napf. SIP signalizace, Mobility extension apod.). Licence je omezena na pocet hodin,
po které brana nabizi dostupné sluzby. Kazdy restart GSM brany pfida jednu hodinu

k internimu licen¢nimu pocitadlu. Pro aktualni stav licence, prosim, pouzijte webové
rozhranni brany (viz. kapitola 3.4, strana 45), nebo AT rozhranni protokolu Telnet (viz.
Kapitola 4, strana 67).

17



Pred zahajenim instalace 2.1

Upozornéni

B GSM bréana, které vyprsi licence nezpracovava zadné prichozi a odchozi
hovory! Zazadejte v ¢as o prodlouzeni, nebo poskytnuti neomezené licence
u vaseho prodejce!

Omezeni pouziti v sitich GSM / UMTS

Né&které typy 2N® VoiceBlue Next mohou obsahovat omezeni pouZitelnosti GSM brany
pouze v definovanych GSM / UMTS sitich. V tomto pripadé nebude mozné pouzit GSM
branu v jinych nez doporu¢enych GSM / UMTS sitich. Tento stav je signalizovan
gervené u konkrétniho GSM / UMTS modulu. Zarover je v diagnostice uvedena ddvod
~netw-err". Pro dalsi informace, prosim, kontaktujte Vaseho prodejce.

B Pro dalsi informace, prosim, kontaktujte Vaseho prodejce.

Potencionalni problémy v GSM/UMTS sitich

2N GSM brany funguji spolehlivé pod dlouhotrvajicim 100% zatizeni. Nasledujici
problémy mohou byt zplsobeny GSM / UMTS sitémi:

<?> GSM / UMTS modul(y) se nemohou pfihlasit do GSM sité, loguji se pomalu,
nebo se obcas odloguji. Tento problém mdzZe byt zplsoben nasledujicimi
situacemi:

€ Prijimany signdl z GSM / UMTS sité je pfilis nizky — doporu¢ené minimum
je -80dBm. V pfipadé ze signal je nizsi, zkuste zménit polohu nebo typ
antén!

¢ GSM / UMTS bunka (BTS), kde jsou GSM / UMTS moduly pfihlaseny, je
pretizena. Zkuste zménit lokaci antén, & snizte poéet GSM / UMTS modull
pfipojenych do problémové GSM / UMTS sité.

@ Jeden z GSM / UMTS moduld je stédle odlogovdn, nebo neni schopen provést
odchozi hovor:

& Tento stav indikuje mozné pretizeni GSM / UMTS sité v misté instalace.
Tento problém muzZete odstranit nastavenim parametru ,Relax delay" = 2
sekundy (viz strana 47, sekce GSM zakladni parametry). V pfipadé ze
GSM modul se nezaloguje/odmita hovor do GSM sité i po restartu brany,
zkontrolujte u svého GSM operatora zda pouzivana SIM karta nebo GSM
modul nejsou ze strany GSM operatora blokovany.

Vyrobce nenese zodpovédnost za jakékoli problémy s blokaci SIM karty, nebo sitovych
sluzeb operatora v pfipadé poruceni smluvnich podminek pouzivani SIM karty
zvoleného operatora.

18



Tovarni nastaveni 2.2

2.2 Tovarni nastaveni

N&sledujici tabulka obsahuje tovarni hodnoty dileZitych konfiguraénich parametrl

GSM brany:

Parametr Hodnota

IP adresa 192.168.1.2
IP maska 255.255.255.0
IP gateway 192.168.1.1
Username Admin
Password 2n

A Upozornéni

B Pri prvni konfiguraci brany ihned zmeénte pristupové uzivatelské jméno a
heslo, zabranite tim neautorizovanym pfistupdm do konfigurace brany!
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Strucny privodce instalaci 2.3

2.3 Struény pruvodce instalaci

Viozeni a vyjmuti SIM karet

Spravné zachazeni se SIM kartami naleznete v sekci ,Umisténi SIM karet" na strané
16.

A Upozornéni

Vkladani a vyndavani SIM karet provadéjte vzdy pfi vypnuté GSM brané. V
opa¢ném piipadé mize dojit k podkozeni GSM / UMTS modull uvnitf GSM
brany.

Spravné umisteéni

Pro spravnou instalaci 2N® VoiceBlue Next musi byt splnény nasledujici instalaéni
podminky:

Dostate¢né misto pro instalaci 2N® VoiceBlue Next.

Brana 2N® VoiceBlue Next je uréena k montazi a umisténi na svislou plochu
(dvoukanalova varianta), nebo vodorovnou plochu ¢i umisténi do systémové
racku (¢tyrkanalova varianta). Provozovani 2N® VoiceBlue Next v jiné
pracovni poloze, napf. poloZzenou na stole (dvoukanalova varianta), je mozné
pouze kratkodobé, napriklad v servisu pfi rychlém prezkouseni.

Prekroceni povolené provozni teploty nemusi mit okamzity vliv na funkci

7 O v ’ 7 .V z ’ rv e . .
brany, ale muze mit za nasledek rychlejsi starnuti a snizeni spolehlivosti.
Povoleny pracovni rozsah pracovni teplot a vlihkosti naleznete v kapitole 5,
strana 85.

2N® VoiceBlue Next neni uré¢ena do prostiedi se zvy$enymi vibracemi, jakou
jsou dopravni prostfedky, strojovny apod.

2N® VoiceBlue Next neni uréena do prasného prostiedi, prostfedi s nestabilni
vlhkosti a vysokych teplotnich zmén.

2N® VoiceBlue Next nesmi byt vystaven agresivnim plyndim, vyparim kyselin,
rozpoustédel apod.

2N® VoiceBlue Next neni uréeno pro pfime zapojeni do siti Ethernet/Internet.
2N® VoiceBlue Next musi byt do t&chto siti ptipojeno ptes oddé&lovaci aktivni
prvek sité (napf. switch, router).

2N® VoiceBlue Next je uréen do vnitfnich prostor. Nesmi byt vystaven desti,
stékajici vodé, kondenzujici vihkosti, mlze, apod.

2N® VoiceBlue Next neni mozné provozovat na mistech s pfimym sluneénim
zafenim nebo v blizkosti tepelnych zdrojd.

Nad i pod 2N® VoiceBlue Next je tfeba ponechat volny prostor na kabely a na
proudici vzduch, ktery odvadi vznikajici teplo.

Dostatecna intenzita signalu GSM / UMTS sité, se kterou ma Dostatecna
intenzita signalu GSM sité, se kterou ma VoiceBlue Next pracovat
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Struény privodce instalaci 2.3

Odpovidajici kapacita GSM / UMTS sité (nepfetizeni BTS). Pamatujte, ze

v pfipadé pouziti vice GSM bran v jedné lokaci mize dojit k pretizeni
zakladnové stanice obsluhujici buriku operatora, ve které se pravé nachazite
Toto mdze zplsobit trvalé nebo ob&asné odmitani hovord do GSM / UMTS siti!

Zadné silné elektromagnetické zareni v sité instalace.

Z4adné silné reflexe v misté, kde jsou nainstalovany antény pripojené k 2N®
VoiceBlue Next.

Nevhodné umisténi 2N® VoiceBlue Next brany nebo antény v blizkosti
televiznich, rozhlasovych, nebo jinych pfistrojd, citlivych na vysokofrekvenéni
pole, mize mit nezadouci vliv na jejich funkci.

Anténa 2N® VoiceBlue Next brany vyzatuje vysokofrekvenéni energii, proto by
neméla byt v bezprostredni blizkosti lidského téla. Zdravotni riziko je vyssi
nez u mobilniho telefonu, protoze brana vysila obvykle velmi ¢asto, pokud
jejim prosttednictvim komunikuje vice G&astnikd.

PFipojeni VoIP musi byt spravné nakonfigurovano podle SIP
a ostatnich VoIP doporuceni.

Je doporuceno, aby napdajeci adaptér byl pfipojen do sité se zalohovanym
zdrojem (UPS) a s odpovidajici pfepétovou ochranou.
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Montaz na zed’ (dvoukanalova varianta)

2N® VoiceBlue Next je pfipravena na svislou montaz pomoci dvou &roubd. Postup
montaze:

1) Pripravte na uréené misto dva vruty ve vzdalenosti odpovidajici otvorlim pro
uchyceni na zadni strané 2N® VoiceBlue Next. Distance hlavy Sroubu od zdi
m@ze byt maximalné 5mm

2) Po pFipravé mista uchyceni, nasadte 2N® VoiceBlue Next na pfipravené érouby.

Upozornéni

B Pfi montdzi GSM brany na zed GSM branu neotvirejte. Zabranite tim
moznému poskozeni zafizeni s naslednou ztratou zaruky na produkt!

B Distance hlavy Sroubu od zdi musi byt dostatec¢na pro lehkou instalaci,
popf. odebrani zafizeni ze zdi.

22



Strucény pruvodce instalaci 2.3

Vodorovné umisténi (étyrkanalova varianta)

2N® VoiceBlue Next je pfipravena pro umisténi na vodorovnou podlozku. PFi tomto
zpUsobu je mozné zafizeni opatfit gumovymi noZi¢kami (soucast baleni GSM brany).
Postup montaze:
1) Opatrné polozte GSM branu na stabilni vodorovnou podlozku spodni ¢asti
vzhdru.

2) Postupné nalepte gumové nozi¢ky do krajl zatizeni

3) Takto upravené zafizeni umistéte na stabilni vodorovnou podlozku.

Upozornéni

B Umisténi zafizeni musi splfnovat poZzadavky napsané v subkabitole
~Spravné umisténi* této kapitoly!

Montaz do systémové racku (¢tyrkanalova varianta)

2N® VoiceBlue Next je pFipravena na montaz do systémového racku. Pro tuto variantu
je treba zakoupit rack prislusenstvi dodavané samostatné. Objednaci Cislo tohoto
pfislusenstvi je 5051099E. Toto prislusenstvi obsahuje nasledujici dily:

Soucast baleni kus@
Kratné kridélko 2X
Dlouhé kridélko 1x
Spojovaci plisek zadni 1x
Spojovaci plisek horni 1x
Montazni Sroubky 12x
Rack Srouby 4x
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Strucény pruvodce instalaci 2.3

Samostatna montaz

V pripadé instalace jednoho zafizeni do systémové racku postupujte dle nasledujich
krok(:

1) Na pravé a levé strané je misto pro uchyceni rackovych kridélek. Kridélka se
uchycuji vzdy pomoci ¢yt roubkl (soucdst baleni). Pozice dlouhého a
kratkého kridélka zalezi na podminkach instalacniho mista a je volitelna.

2) Po montazi obou kridélek pFiSroubujte GSM branu do volného 1U mista
systémového racku pomoci EtyF rack $roubl (souéast baleni). Q

[21V] VoiceBlue 7%
o)

s MQMYE

. Pewer 10/100 Baael S Carts
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Strucény pruvodce instalaci 2.3

Parova montaz

GSM brana lIze instalovat do systémového racku v parech spojenych do jednoho 1U
celku. V ptipadé tohoto zplsobu instalace do systémové racku postupujte dle
nasledujich krokd:

1) Prilozte GSM brany k sobég, taka by se dotakali boky. Volné konce GSM bran
opatrete kratkymi kfidélky (soudast baleni) a pFichytte pomoci pfiloZzenych
$roubkd.

2) V horni a zadni ¢asti GSM bran se nachazi otvory pro umisténi spojovacich
pligkd. Tyto plidky (POZOR! pliky pro zadni a horni ¢ast se od sebe li&i velikosti
vrtanych dér — horni ma vrtané diky vétsi, bez zavitu!) vsurite a pfiSroubujte
nejprvé do jedné GSM brany. Poté pfipojte druhou GSM branu.
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3) Takto propojené GSM brany umistéte do volného 1U mista v systémovém racku
a pF’iﬁhyt'te pomoci ¢ty rack &roubl (souddst baleni)

=

VoiceBlue 7 VoiceBlue 7

3134
s 10/108 Banat

A Upozornéni

B Spojovaci plisky pro zadni a horni ¢ast se od sebe lisi velikosti vrtanych
dér — horni ma vrtané diky vétsi, bez zavitu

B Pozor na vnitknuti pliSku dovnitf zafizeni — nebezpedi zkratu elektrickych
zafizeni uvnitf GSM brany

B Pro zajisténi lepsiho odvétravani ponechte nad a pod GSM branou alespon
dva centimetry neobsazeného mista (proudéni vzduchu)!
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Strucny privodce instalaci 2.3

Pripojeni napajeni

A

A

K napajeni brany pouzivejte pouze pfilozeny napajeci adaptér, nebo pouzijte
certifikovany PoE adaptér v pripadé napajeni pomoci Ethernet sité. Pfed pripojenim do
zasuvky se nejprve ubezpelte, ze napéti elektrorozvodné sité odpovida idajim
uvedenym na Stitku sitového adaptéru. Napajeci adaptér zasurite do sitové zasuvky, a
poté jeho konektor zapojte do brany. Cinnost zafizeni je signalizovana stavovymi
indikatory. Jejich vyznam je popsan na strané 15.

Varovani

PFipojeni vadného, nebo nespravného napajeciho adaptéru mdze zplsobit
docasnou, nebo trvalou poruchu 2N® VoiceBlue Next !

Nikdy nepfipojujte 2N® VoiceBlue Next zaroveri pomoci PoE napajeni a
lokalniho adaptéru. Tento zplsob instalace mdze zplsobit trvalou poruchu
2N® VoiceBlue Next!

Pfed pripojenim do zasuvky také prekontrolujte, zda mate pripojenou
anténu. Pokud pripojite zafrizeni k napajeni bez zapojené antény,
mize dojit k poskozeni vysilace v GSM modulech

Pripojeni antény

2N® VoiceBlue Next brdna ma pro vdechny GSM / UMTS moduly spoleé¢ny anténni
konektor typu SMA female. K tomuto konektoru se pfipojuje kabel externi antény,
kterd by méla byt nainstalovana ve svislé poloze na misté s dobrym signalem
bezdratové sité.

Varovani

Konektor antény utahujte lehce rukou; k dotahovani nikdy nepouzivejte
klice!

Anténa 2N® VoiceBlue Next brany vyzafuje vysokofrekvenéni energii,
proto by neméla byt v bezprostredni blizkosti lidského téla. Zdravotni
riziko je vyssi nez u mobilniho telefonu, protoze brana vysila obvykle
velmi ¢asto, pokud jejim prostfednictvim komunikuje vice G¢astnikd

Poznamka

V béZznych podminkach ma pfilozena anténa dostatecny zisk pro
bezproblémovy provoz. V mistech se slabym signalem, nebo pokud chcete
anténu umistit do jiného mista nez 2N® VoiceBlue Next, je mozné pouzit
anténu s kabelem zakoncenym SMA konektorem. Anténa by méla byt ve
svislé poloze.

Parametry antény a kabelu jsou uvedeny v kapitole , Technické
parametry".
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Strucny privodce instalaci 2.3

Pripojeni ethernet kabelu

K ptipojeni 2N® VoiceBlue Next brany do sité ethernet slouzi standardni pfimy kabel
zakonceny konektory RJ-45 (soucasti baleni). GSM brana podporuje standarty
10BaseT a 100BaseT, stav pripojeni sité ethernet je indikovan stavovymi LED
indikatory umisténymi na RJ-45 konektoru (podrobné viz strana 15).

Tovéarni konfiguraéni hodnoty ethernetového rozhranni 2N® VoiceBlue Next brany
naleznete v kapitole 2.2, strana 19.

A Upozornéni

BV pripadé provedeni resetu s tovarnim nastavenim dojde i ke zméné
konfigurace ethernet rozhranni brany!

B PouZiti vadného ethernet kabelu mGze zpUsobit vysokou ztratovost paketd
v siti ethernet a naslednou nestabilitu spojenou s §patnou kvalitou hovord
do / ze sité GSM / UMTS!

4 —5
3 6 1Tx
2 7 2Tx
1 (mmuuuu T v
5 nepouzit
6 Rx
\_/ 7 nepouzit

8 nepouiit

Zapojeni konektoru R3J-45 pro pripojeni do pocitacové sité

Anténni splitter (sluéovag)

Anténni splitter je pasivni sou¢ast pro sdruzeni nékolika GSM / UMTS kanald do jedné
antény. V pfipadé 2N® VoiceBlue Next brany spojuje dva/&tyti anténni vstupy do jedné
vnéjsi antény. Tento splitter misto pfi instalaci. Jednd se o pasivni prvek - ma
charakteristicky Utlum signalu, ktery pfipojena anténa musi kompenzovat. V pfipadé
jedno kanalové 2N® VoiceBlue Next neni anténni splitter pouzit.

Licencéni omezeni

Produkt 2N® VoiceBlue Next mdze obsahovat ¢asové omezené softwarové licence.
Dalsi informace naleznete na strané 17.

Firmware upgrade

Pfed samotnou instalaci brany 2N® VoiceBlue Next, prosim, provedte upgrade brany
nejnovéjsim firmware uréenych pro tento typ GSM brany. Posledni aktualni verzi
firmware naleznete na webovych strankach www.2N.cz .
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B Pouzivejte pouze certifikovany firmware urceny pro tento typ brany!
Pouziti jiného typu firmware muZe zplsobit nevratné poskozeni 2N®
VoiceBlue Next !

Novy firmware Ize komfortné nahrat pomoci webového rozhranni brany nasledujicim
postupem:

B Pripojte PC a branu do sité Ethernet.

B Otevrete webovy prohlize¢ (doporucen MS Internet Explorer 9 a vyssi, nebo
Mozzila Firefox verze 4 a vyssi)

B Prihlaste se na webové rozhranni GSM brany zadanim adresy ve tvaru
http://IP adresa brany

B Kliknéte na sekci “Upgrade” , kliknéte na tlacitko “prochazet”, vyberte soubor
obsahujici novy firmware.

B Ve spodni Casti webové stranky kliknéte na ikonku “Nahrat firmware”.

B 2N® VoiceBlue Next automaticky provede upgrade

29


http://IP_adresa_brány
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2.4 Prenos hlasu pomoci IP

Zpusoby kodovani reci

Ve VolIP sitich je striktné oddélen prenos hlasu od pfenosu signalizace. V modernich
VoIP sitich se pro prenos hlasu pouziva prevazné protokolu RTP (Realtime Transport
Protocol). Protokol RTP ma za Ukol pouze prenést data od zdroje k cili a stara se pouze
o to, aby prenasena data (hlas) byla pfenesena v redlném case.

Kvali Uspofe datové kapacity kandalt se pouzivaji kodeky, které pomoci nejriiznéjsich
algoritmU zpracovavaiji hlasovy signal tak, aby objem uzivatelskych dat byl co nejvice
snizen. Stupen komprese, ktery zvoleny kodek pouziva, ma vliv na kvalitu
prenaseného hlasu. To tedy znamena, ze ¢im je pozadovan kvalitnéjsi prenos hlasu,
tim Sirsi datové pasmo (prenosovou rychlost) je potfeba k pfenosu. Kvalita
prenaseného hlasu je posuzovana tzv. stupnici MOS (Mean Opinion Score), kde Cislo 1
znamena nejhorsi kvalitu a 5 nejlepsi. PFehled kodekd podporovanych 2N® VoiceBlue
Next naleznete v nasledujici tabulce.

Podporované kodeky

Standard  Algoritmus Prenosova MOS
rychlost [kb/s]
G.711a PCM 64 4.1
G.711u PCM 64 4.1
G.729° CS-ACELP 8 3.92

Pro ptfipojeni 2N® VoiceBlue Next je uvedené rychlosti tfeba vyndasobit ¢tyfmi (dva
plné duplexni hovory) a k vysledné pfenosové rychlosti je potfeba pripocitat
prenosovou rychlost nutnou pro TCP a IP zahlavi.

Pro kvalitni pfenos hlasu je dllezité dodrzet nejen pozadovanou prenosovou rychlost
po celou dobu spojeni, ale také malou a stejnou dobu potfebnou pro preneseni
jednoho datového paketu.

B G.711 - tento kodek je pouzivan v digitalnich telefonnich sitich. Pro kédovani
feCového signalu je pouzivana pulsné kédova modulace PCM (Pulse Code
Modulation). Vzorkovany signal je kédovan 12 bity a poté je podroben
kompresi pomoci ptevodni charakteristiky na vyslednych 8 bitl. V Evropé se
pouziva komprese podle A-zakona, zatimco v Severni Americe a Japonsku
podle p-zadkona. Vysledny datovy tok je 64 kbit/s.

B G.729 - kodek pouzivajici algoritmu CS-ACELP (Conjugate-Structure
Algebraic-Code-Excited Linear-Prediction) s vyslednou pfenosovou rychlosti 8
kbit/s. Recovy signal je rozdélen do blokt o délce 10 ms. Parametry takto
vzniklych blokl jsou posléze vkladany do rdmcl o velikosti 10 bytd. Pro
prenos Sumu byvaji generovény rdmce o velikosti 2 bytd.

PFi sestavovani hovoru je automaticky zvolen kodek, ktery bude pouzit pro samotny
ptenos hlasu. 2N® VoiceBlue Next je pfipravena pouzivat kodeky uvedené v tabulce.
Zalezi na Vasi VolIP siti (jednotlivych zafizenich) a na konfiguraci 2N® VoiceBlue Next
brany jaké kédovani bude zvoleno. 2N® VoiceBlue Next je primarné konstruovana pro
pripojeni do firemnich VoIP siti - pokusi se protéjsi strané vyhovét s volbou kodeku.

3 Kodek G.729 mize byt volitelnd sou&ast zatizen.

30



Pfenos hlasu pomoci IP 2.4

V pfipadé poZzadavku na pouziti kodeku, ktery neni kompatibilni s 2N® VoiceBlue Next,
bude hovor odmitnut.

Pro sestavovani, udrzovani a ruSeni spojeni jsou nejc¢astéji pouzivany protokoly SIP a
soubor protokolt podle doporuéeni ITU-T H.323. Bréana 2N® VoiceBlue Next vyuziva
pro signalizaci protokolu SIP (Session Initiation Protocol).

BV piipadé oddé&leného pfimého spojeni Vasi SIP proxy a 2N® VoiceBlue
Next pouzijte kodek G.711. Zajistite si tak vysokou kvalitu hlasu.

Komponenty signalizaéniho protokolu SIP

K vyméné zprdv signalizacniho protokolu SIP dochazi mezi nasledujicimi komponenty:

B UAC (User Agent Client) - Klient v koncovém zarizeni ktery iniciuje SIP
signalizaci

B UAS (User Agent Server) — Server v koncovém zafizeni, ktery reaguje na SIP
signalizaci od UAC

B UA (User Agent) - Koncové zafizeni SIP sité (SIP telefony, nebo brany do
jinych siti) obsahuje UAC a UAS

B Proxy server - Pfijima zadosti na spojeni od UA a predava je dalsimu Proxy
serveru pokud danou stanici nema ve své sprave.

B Redirect server - Pfijima zadosti o spojeni, ale tyto zadosti neposilad dale ve
sméru volaného, nybrz zpét tazajicimu s informaci kam ma svou Zadost poslat

B Location Server — Pfijima registracni zadosti od UA
a aktualizuje podle nich databazi koncovych zafizeni.

VSechny serverové Casti (Proxy, Redirect, Location server) vétSinou byvaji na jednom
fyzickém zarizeni nazyvaném Proxy server, ktery se stara o udrzovani databaze

. o ’ v s ré v s rd . s v 4 Ve o
klientu, sestaveni ukonCovani a udrzovani spojeni a sméerovani hovoru.

VoIP-GSM brana 2N® VoiceBlue Next se v kazdém pFipadé chova jako UA (ma stejné
funkce jako VoIP telefon), tedy pfijima pozadavky na hovor a tyto hovory na zakladé
vnitfni tabulky LCR sméruje do GSM sité.

V bréné Brana 2N® VoiceBlue Next nejsou zabudovany zadné ze serverovych &asti
definovanych protokolem SIP.

Signaliza¢ni zpravy protokolu SIP

Zakladni seznam zprav zasilanych v prostredi SIP:

€ INVITE - Zadost na sestaveni spojeni

ACK - potvrzeni INVITE findlnim pfijemcem zpravy
BYE - ukonceni spojeni

CANCEL - ukonceni nesestaveného spojeni
REGISTER - registrace UA v SIP proxy

* &6 o 0
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4 OPTIONS - dotaz na moznosti serveru

Odpovédi na SIP zpravy jsou uvadény ciselnym kédem podobné jako v http protokolu.
Zde je vyclet nejdilezitéjsich:

& 1XX - informacni zpravy (100 - trying, 180 - Ringing, 183 progress)

€ 2XX - Uspésné ukonceni zadosti (200 - OK)

& 3XX - presmérovani, dotaz je treba smérovat jinam
(302 - Temporarily moved, 305 - use proxy)

€ 4XX - chyba (403 - forbidden, 486 - Busy here)

5XX - chyba serveru (500 - Server Internal Error, 501 - not
implemented)

€ 6XX - globalni selhani (606 — Not Acceptable)

L 2

VoIP SIP Telefon SIP proxy VoIP SIP Telefon
ooo W —_
000 ggg
000 ass
T
S

SIP/SDP INVITE

100 Tryin SIP/SDP INVITE

183 Session progress
183 Session progress

200 OK
ek e
SIP ACK

SIP ACK
RTP Stream
SIP BYE
SIP BYE Y«

0ok |
200 OK

Zasilani zprav SIP protokolu pfi sestavovani a ruseni hovoru.
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2.5 Pripojeni VoiceBlue Next do sité VolP

Vzhledem k tomu, Ze bréana 2N® VoiceBlue Next komunikuje pouze s vyuzitim
signaliza¢niho protokolu SIP, jsou zde naznacena i feSeni propojeni sité SIP se sitémi
pracujicim se signalizaénim protokolem H.323. Branu 2N® VoiceBlue Next je mozno

vyuzivat v rezimu Point-to-Point nebo v rezimu Point-to-Multipoint se SIP Proxy
serverem.

Propoijeni siti SIP a H.323

Zatizeni pracujici s protokolem SIP nemohou komunikovat se zafizenimi pracujicimi se
signalizacnimi protokoly H.323 pfimo, ale pomoci SIP/H.323 brany. Tato brana
prevadi signalizacni zpravy obou protokoll. ProtoZe pro viastni pfenos multimedialnich
dat pouzivaji oba druhy zafizeni protokol RTP, mohou po navazani spojeni
prostfednictvim SIP/H.323 brany nadale komunikovat primo. Pomoci brany SIP/H.323
je mozno implementovat 2N® VoiceBlue Next do stavajiciho H.323 prostfedi.

H.323
call manager SIP proxy
-, v RN

~
S o H.323 H.323 / SIP
S< ~ gateway S1P ’
7

~

nnnnnnnnn

H.323 Telefony SIP telefony

Konfigurace Point-to-Point

V reZimu Point-to-Point mze 2N® VoiceBlue Next komunikovat pouze s jednim SIP
VoIP telefonem nebo jinym SIP VoIP zafizenim, kterym mze byt napf. VoIP brana.

2N® VoiceBlue Next ma vzdy v mdédu P-T-P nastavenu jako IP adresu Proxy serveru IP
adresu protéjsi strany.

Konfigurace zapojeni 2N® VoiceBlue Next s jednim SIP VoIP telefonem byva &asto
vyuzivana pro testovaci Ucely pfed samotnou implementaci do VoIP sité. Toto zapojeni
je naznaceno na nasledujicim obrazku.
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BV piipad&, Ze ptichozi SIP proxy IP adresu v konfiguraci 2N® VoiceBlue
Next nastavite na ,,0.0.0.0" bude GSM brana prijimat hovory z jakéhokoli
VoIP zafizeni.

b

uuuuuuuu

_
IP NETWORK

000

000 SIP

000 e
SIP telefon

V rezimu Point-to-Point s vyuzitim 2N® VoiceBlue Next jsou véechny hovory patfici do
GSM smérovany do 2N® VoiceBlue Next brany.

Konfigurace Point-to-Multipoint

Usporadanim Point-to-Multipoint se mysli klasické schéma distribuované VolIP sité

s jednim nebo vice SIP Proxy servery (VoIP gateway). SIP proxy server je softwarova
verze PBX (mUQze byt i klasickd PBX rozsitena o VoIP sluzby), kterd se stard o
veskerou signalizaci v VoIP siti. V tomto rezimu je mozné vyuzit vice zdrojovych (napft.
VoIP telefony) a stejné tak vice cilovych zafizeni (napt. 2N® VoiceBlue Next brany).

V tomto rezimu se ke smé&rovani hovor( uréenych do GSM a ostatnich siti vyuZiva
vnitfniho smérovaciho algoritmu (LCR) Vasi SIP Proxy. Hovory do GSM siti mohou byt
smé&rovany pres pripojené 2N® VoiceBlue Next brany. Veskerd signalizace (SIP
protokol) je zde fizena SIP proxy serverem a nasledny samotny pfenos hlasu (voice
stream) je realizovan RTP protokolem spojenim typu bod - bod.

| SIP proxy \
ISDN gateway

~ \\\
SIP ,/ <
—

ggggggg

T = =
[5]a]s] [s]s]s]
- sse| [ [ece
[s]a]s] 260
A
Nl

SIP telefony
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Konfigurace
2N® VoiceBlue
Next

V této kapitole je popsana konfigurace produktu 2N® VoiceBlue Next.

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:

Uvedeni brany do tovarniho nastaveni

m  Zakladni konfigurace - Krok za krokem
B Smérovani hovord
®  Konfiguracni webové rozhrani
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Uvedeni brany do tovarniho nastaveni 3.1

3.1 Uvedeni brany do tovarniho nastaveni

V pripadé ztraty hesla, nebo Spatnému nastaveni IP rozhranni umoznuje GSM brana
2N® VoiceBlue Next nahrani tovarni konfigurace pomoci dlouhého stisku tlagitka reset
umisténého vpravo vedle Ethernet konektoru R145.

Touto funkci dojde k automatickému nahrani tovarnich konfiguracnich hodnot vSech
parametrl, véetné& parametr{ tykajicich se Ethernet rozhranni a pFistupovych tdajd.
Hodnoty tovarniho nastaveni naleznete v kapitole 2.2 strana 19.

A Upozornéni

B Nahranim tovarnich konfiguracnich hodnot dojde ke zméné nastaveni
ethernet rozhranni a nasledné nutnosti nové konfigurace brany.

SIM Cards

B Kratkym stiskem (0,5 sec) provedete restart GSM brany.
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3.2 Zakladni konfigurace — Krok za krokem

Tato kapitola slouzi pro prvotni uvedeni GSM brany 2N® VoiceBlue Next do provozu.
Pro detailni nastaveni je tfeba precist ostatni body kapitoly 3.

GSM branu nainstalujeme dle pozadavkd uvedenych v kapitole 2.3. Pred
prvnim spusténim brany vyjméte SIM karty, nebo vlozte SIM karty, které maji
vypnutou ochranu pomoci kédu PIN

GSM branu pripojime do sité Ethernet, tak abychom se mohli z konfigura¢niho
termindlu pfipojit na adresu uvedenou v kapitole 2.2, strana 19. Pokud
defaultni IP adresa brany neni vhodna pro instalaci ve Vasi siti Ethernet, je
tfeba provést nové nastaveni IP adresy brany:

o Odpojime konfiguracni terminal od sité Ethernet
o Odpojime GSM branu od sité Ehternet
o Pripravime se Ethernet prepinace, nebo kfizeny kabel Ethernet

o V pripadé pouziti kfizeného Ethernet kabelu propojime konfiguracni
terminal pfimo s GSM branou

o V pripadé Ethernet prepinace, pfipojime konfigurac¢ni terminal a GSM
branu do pfipraveného Ethernet pfepinace. Doporucujeme nepfipojovat
zadné jiné zarizeni.

o V nastaveni ethernet sité Vaseho konfigura¢niho terminalu provedeme

zménu IP nastaveni na napf.: IP=192.168.1.200, Net Mask:
255.255.255.0

o Otevifeme webovy prohlize¢ a zadame IP adresu GSM brany
o Vyplni tovarni pfihlasovaci udaje

o V menu “Gateway configuration, Ethernet configuration” zménime
potfebné nastaveni a ulozime zmény do GSM brany.

o GSM branu pripojime do bézné sité Ethernet

o Zmeénime zpét IP nastaveni konfiguracniho terminalu a pfipojime jej
zpét do bézné sité Ethernet

PFipojime se na webové rozhranni zadanim nové IP adresy GSM brany

V menu “Gateway control,Date/Time”, nastavime v GSM brané aktualni ¢as a
datum

V menu “ Gateway control, Firmware/Licence”, zkontrolujeme, zda “Licence
status” je ve stavu “unlocked". V opacném pfipadé neobsahuje GSM brana
licenci. Kontaktujte Vaseho prodejce pro ziskani licencniho klice.

V menu “Gateway configuration, System parameters”, nastavte spravnou
hodnotu PIN kédu. Hodnota musi odpovidat PIN koédu pouzitych SIM karet.

V menu “Gateway configuration, Login configuration”, nastavte nové
prihlasovaci udaje.

Vypnéte GSM branu a vlozte SIM karty. Pfipojte ke GSM brané anténu a
zapnéte ji.
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B GSM brana obsahuje tovarni konfiguraci umoznujici odchozi volani bez dalsi
konfigurace. Nyni staci na Vasem SIP proxy, nebo IP terminalu zadat IP
adresu rovnajici se IP adrese GSM brany.

Nyni je 2N® VoiceBlue Next pfipravena pftijimat hovory z VoIP-SIP a smérovat je do
GSM / UMTS siti. Pokud jsou GSM moduly obsazeny, nebo nejsou pfilogovany do sité,
GSM brana hovor odmitne. Vsechny hovory ze siti GSM / UMTS budou také odmitnuty.

Pokud budete mit problém se spravnou funkci, prosime postupujte v nasledujicich
krocich:

- Prectéte si peclivé uzivatelsky manual a zkontrolujte vSechny parametry

- Odpovéd na Vas dotaz mlzZete najit na strankach http://fag.2n.cz , kde
naleznete nejCasnéjsi dotazy.

- Obratte se na Vaseho servisniho partnera.

Pro Uspésnou instalaci celého zafizeni je doporuceno absolvovat certifikované skoleni
2N.
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3.3 Smeérovani hovort

PFi volani z VoIP portu do GSM / UMTS sité jsou volani smérovana dle tabulky LCR
(Least Cost Routing) na libovolny GSM / UMTS port. Pokud je odchozi volani
smérovano pres port, ktery je jiz obsazen, dojde k automatickému zkouseni dalSich
dostupnych portl (zalezi na konfiguraci) a v pfipad&, Ze neni volny 2adny povolenych
odchozich portd, je odchozi volani odmitnuto.

Smeérovaci algoritmus rozliSuje druh odchoziho volani, aktualni ¢asovy tarif, den v

’ Vs v a . s (o] ’ ’ 7 . 4 v ’
tydnu, pripadné volné minuty u GSM operatoru. Odchozi volani jsou poté smérovana
podle tohoto nastaveni.

V pripadé prichozich volani z GSM sité jsou hovory pfimo smérovany na definovanou
SIP adresu, nebo je aktivovana ténova provolba (DISA). Dale je mozno smérovat téz
podle CLIP (telefonni Cislo) volajiciho. Také je zde moznost vyuzit sluzeb zpétného
volani .

Mobility Extension

Mobility Extension (ME) je funkce, ktera zméni Vas mobilni telefon v pevnou linku v
kancelari a umozni Vam vyuzivat vSechny funkce Ustredny.

Vyhody této sluzby:
& Nikdy nepropasnete dilezity hovor, jste vzdy k zastizeni
Moznost zasilani informacnich SMS v pripadé zmeskaného hovoru
Sluzby presmérovani Vasi firemni Ustfedny mate na mobilu
Komfortni ovlddani pomoci DTMF kéd{
PIné automaticka funkce, nemusite provadét zadna slozita presmérovani
Funkcni s libovolnou SIP proxy Ustfednou
Instalace namisto jakéhokoli bézného VoIP telefonu

Volani na Vas mobil je zdarma nebo za mirny poplatek®

L K B R JER JNR 2R JER 2

JiZz si nemusite délat starosti s integraci ndkladného systému DECT

Modelova situace:

/l SIP proxy \
\
Zakaznik \
\
\ :
Linka 333
N

4V pfipadé&, Ze SIM karta v GSM brané a SIM kerted v#Sem mobilnim telefonu maji aktivovanou sluzbu
VPN u vaseho mobilniho operatora.

John Smith
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. .. Linka 222
Popis modelové situace:

Zakaznik vola z pevné linky panu Zeleny do firmy 2N. PBX spolec¢nosti je nastavena
tak, aby v pripadé volani na linku ,111" (telefon v kancelafi Zeleného) vyzvanéla
automaticky i linku ,333" (Cervené Sipky). Pan Zeleny je na sluzebni cesté mimo svoji
kancelar. GSM brana hovor automaticky presméruje na cislo mobilniho telefonu pana
Zeleného (oranzova sipka).

Pan Zeleny hovor vyzvedava na svém mobilnim telefonu. Zakaznik si potfebuje napf.
s panem Zelenym sjednat schiizku, toto jiz mUZe zafidit sekretdifka pana Zeleného.
Pan Zeleny tedy pomoci DTMF kdédu aktivni hovor ,zaparkuje® a vola (modré Sipky) na
¢islo ,, 222" (&islo vnitini linky sekretarky). Po domluvé se sekretarkou zaparkovany
hovor zakaznika prepoji na sekretarku a zavési mobilni telefon (zelena Sipka). Mobility
extension.

BV pfipad&, e se GSM brana nedovola na Va$ mobilni telefon, miZe Vam
automaticky odeslat SMS s Udaji o telefonnim cislu volajiciho.

Spravna konfigurace ME:
¢ GSM branu je tfeba pfripojit k Vasi PBU/SIP proxy

€ Zkontrolovat zda je spravné zadan licencni kli¢ aktivujici sluzbu Mobility
Extension

& V konfiguraci v kapitole ,,Gateway configuration, Prefixes"™ vlozit dalsi
prefix shodujici se s MSN ¢islem na které/a Pbu/SIP proxy vola (napt. dle
obrazku nahore 333)

€ V konfiguraci v sekci ,Gateway configuration, Mobility Extension® vlozit
jednotlivé uzivatele ME.

Tabulka LCR

Tabulka LCR (Least Cost Routing) je hlavnim c&initelem snizujicim telefonni poplatky.
UmoZfiuje nastavit smé&rovani hovorl podle &isla volaného, a to v zavislosti na denni
dobé& a dnu v tydnu. Jesté vysich Uspor je mozné dosahnout zadanim statnich svatkd
do tabulky LCR, kdy bude dochazet ke smé&rovani hovord jako ve dnech pracovniho
volna.

Aby smérovani na zakladé predcisli a LCR tabulky bylo funkéni je nejdfive nutné

v tabulce Seznam siti zadat predvolbu a celkovy pocet Cislic voleného Cisla do GSM
JUMTS sité. Dale musi byt GSM brané vloZzena SIM karta operatora, kterému odpovida
definovana skupina. Pfifazeni skupiny odchozich, ale i pfichozich, volani je mozné
provést v tabulce Pfifazeni do GSM skupin

PFi sestavovani spojeni je tabulka LCR prochdzena postupné shora doll. V ptipadég, ze
prefix volané destinace je shodny s prefixem sité uvedenym v tabulce Seznam siti (v

tabulce LCR oznacen jako Cislo sité) je hovor smérovan s parametry podle smérovaci
skupiny (v tabulce LCR oznacena jako Skupiny), které byly nastaveny v tabulce GSM

odchozi skupiny. Hovor bude spojen pres GSM modul, ktery byl GSM odchozi skupiné
pfifazen v tabulce Pfifazeni do GSM skupin
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V pripadé obsazeni zvoleného GSM / UMTS modulu je volani smérovano podle dalsiho
smérovaciho pravidla uvedeného v tabulce Skupiny a definovaného tabulkou GSM
odchozi skupiny. GSM odchozi skupina je opét pfifazena GSM modulu v tabulce
Prifazeni do GSM skupin).

Timto zplsobem je postupovéno ve zpracovani fddku LCR dokud neni nalezen volny
GSM / UMTS modul, ktery by mohl volani obslouzit. V pfipadé nenalezeni vhodného
GSM / UMTS modulu (GSM odchozi skupiny) je volani odmitnuto.

Routovaci algoritmus odchozich volani

Routovaci algoritmus odchozich volani do GSM / UMTS siti je spustén v okamziku, kdy
SIP proxy nasméruje odchozi volani do 2N® VoiceBlue Next. Smérovani odchozich
hovorl prfes 2N® VoiceBlue Next je provadéno dle nasledujicich krokd:

Volajici navoli G¢astnickou volbu, kterou SIP proxy nasméruje do 2N®
VoiceBlue Next. Zalezi na nastaveni Vaseho SIP proxy zda hovory do GSM sité
bude smérovat do 2N® VoiceBlue Next nebo ne.

Prefix volby je nejdfive porovnavan s prefixy v tabulkach “Seznamu siti”.
Prohledavani tabulek probiha vzestupné tj. Prvni je prohledavana tabulka 1,
poté 2 atd.

PFi nalezeni shodného prefixu v tabulce siti je prohledavana LCR tabulka a
hledan platny fadek. Prohledavani radek LCR tabulky probiha vzestupné od 1.
radku tabulky.

Pokud se Cislo seznamu sité shoduje s platnym uvedenym na pfislusném
radku, je poté zjisténo, zda Cas volani odpovida smérovacimu pravidlu. Pokud
ne, dojde k prechodu na dalsi Faddek LCR smérovaci tabulky.

Pokud cislo seznamu sité i ¢as odpovidaji smérovacim podminkam, je hovor
smérovan podle prvniho smérovaciho pravidla uvedeného v sekci Skupiny a
daného tabulkou GSM odchozi skupiny na modul zvoleny tabulkou Pfifazeni
GSM skupin.

Zaroven je mize byt nastaven ¢asova¢ pro omezeni maximalni délky tohoto
odchoziho hovoru.

Pokud je GSM / UMTS modul obsazen nebo nema dostatecny kredit, dojde

k navraceni k predchozimu kroku, pficemz ze sekce Skupiny jiz neni uvazovan
prvni radek, ale radek nasledujici. Pokud neni dalsi zaznam v této sekci, dojde
k prechodu

na dalsi radek LCR tabulky.

Pokud je GSM modul volny a ma dostatec¢ny kredit, zacne GSM brana volit do
GSM sité.

Pokud ma ucastnicka volba volajiciho neznamy prefix, nebo jsou vsechny
cesty obsazeny, VoiceBlue Next zadost o spojeni odmitne.

K uctovani odchoziho volani dojde az po vyzvednuti volaného.

Okamzik vyzvednuti volaného signalizuje GSM sit a GSM brana pfedava tuto
informaci do SIP proxy.

Pro odchozi volani do GSM sité je mozné nastavit,
aby volajicimu byl zasildn spojovaci tén”, ktery nahradi tichy okamZik mezi

* Tato moznost Ize aktivovat u moduld TC35i.
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odeslanim pozadavku do GSM sité
a vyzvanécim téonem.

Routovaci algoritmus prichozich volani

S pfichozim volanim je nakladano podle toho, jak je nastaven parametr ,Mdod"
v tabulce ,,GSM pfichozi skupiny". Zde je mozné nastavit nékolik moznosti:

Odmitnuti / Ignorovéni pfichozich hovord - ptichozi volani nebudou

v , s v v v o v ry v . , v
smerovana do VoIP site. Na strane GSM sité muze byt zadost o spojeni bud
odmitnuta nebo ignorovana (volajici uslysi kontrolni vyzvanéci tén)

Pokud neni nastavena vyse uvedena moznost, je prohledana tabulka CLIP
routovani. Pokud je v tabulce nalezeno cislo volajiciho dojde nejprve

k ovéreni, zda pro toto Cislo neni aktivovana funkce Callback. Pokud je funkce
Callback aktivovana, 2N® VoiceBlue Next ignoruje ptichozi volani a po
zavéseni volajiciho brana sestavi volani zpét to GSM sité. Pokud je pro Cislo
volajiciho aktivovana funkce autodial je volajici pfimo smérovano na pobocku
jejiz cislo je vyplnéno v poli autodial. Pokud je aktivovana jak funkce Callback
tak i autodial, 2N® VoiceBlue Next ignoruje ptichozi hovor a po zavéSeni
volajiciho sestavi hovor do GSM. Béhem sestavovani volani do GSM je také
sestaveno volani k pobocce v VoIP siti, a poté jsou volani spojena. Pokud je
funkce Callback aktivovéna a volajici nezavési do 10 s, pokusi se 2N®
VoiceBlue Next sestavit volani podle nastaveni autodial funkce.

V pripadé, ze neni funkce CLIP routingu aktivovana, popfipadé Cislo volajiciho
neni v tabulce CLIP routingu obsazeno, zpracovani pfichoziho hovoru
pokracuje prohledanim tabulky dynamic CLIP routingu. V pfipadé nalezeni
c¢isla volajicich v této tabulce, je prichozi hovor pfimo smérovan na
odpovidajici pobocku. Funkci dynamic CLIP routingu je mozné nastavit

v menu GSM prichozi skupiny.

Pokud ani poté neni pfichozi volani odbaveno, brana pfijme hovor, a budto se
volajicimu ohlasi hldskou nebo oznamovacim ténem. Poté 2N® VoiceBlue Next
ocCekava pozadovany pocet Cislic nutnych pro sestaveni spojeni. Minimalni a
maximalni pocet cislic DTMF volby je mozZné nastavit v menu GSM pfichozi
skupiny.

Pokud 2N® VoiceBlue Next nepfijme minimalni pozadovany pocet &islic, a do
doby stanovené parametrem Prodleva pFfi zadavani DTMF Cislic neprijde z GSM
dalsi Cislice, je hovor pfesmérovan na operatora, stejné tak, jako kdyz Cislo
pobocky volené volajicim neni znamo.

Pokud funkce pfesmérovani na operatora neni aktivni, je pfichozi hovor
odmitnut.
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DISA ohlaseni

Je-li aktivovana DISA, a je-li namluvena uvitaci hlaska, je tato hlaska prehrana
kazdému prichozimu hovoru, u kterého cislo volajiciho neni obsazeno v tabulce CLIP
pripadné neni pfesmeérovano na zakladé tabulky dynamic CLIP routingu. Po prehrani
hlasky ¢eka brana na pfijeti prvni DTMF Cislice po dobu uvedenou v tabulce "GSM
pfichozi skupiny - Prodleva pri zadavani DTMF Cislice". Prijme-li brana pocet Cislic
uvedenych v parametru "GSM pfichozi skupiny — Minimum ¢islic v DTMF", aktivuje
spojeni do SIP proxy. Do brany je mozné nahrat DISA ohlaseni pomoci webového
rozhranni GSM brany.
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3.4 Konfiguracni weboveé rozhrani

Zakladni udaje

Webové rozhranni 2N® VoiceBlue Next podporuje nasledujici webové prohlizele:

MS Internet Explorer v9

Mozilla Firefox v4 a vysSi

Ostatni webové prohlize¢e mohou zpUsobit problémy. Doporuéené rozlieni obrazovky
je 1280x1024 a kvalita barev 32bit nebo vyssi. Konfigurac¢ni rozhrani je v soucasné

dobé k dispozici pouze v anglické jazykové mutaci.

B Pro lepsi zobrazeni pouZijte klavesu F11, ktera spusti stranku v rezimu
celé obrazovky (full-screen mode).

Prihlaseni
Pro pfihlaSeni k webovému konfiguraénimu rozhrani 2N® VoiceBlue Next zadejte do
Vaseho webového prohlizece IP adresu serveru. Zobrazi se Vam nasledujici

prihlasovaci dialog.

o
I Usemame
TELECOMMUNICATIONS

I Password »

login

K systému muizZe byt v jeden ¢as pfihldgen pouze jeden uZivatel. Podrobnosti o
tovarnim nastaveni pfistupovych (daji naleznete v kapitole 2.2 na strané 19.

B Toto omezeni plati pouze pro pfistup na webové rozhranni, v pripadé
pouziti Telnet rozhranni se omezeni na deset soucasné prihlasenych

uzivateld.

V pripadé prihlaseni je nastaven casovy limit tfi

S ouout i 1T Recode (e
minuty®, ktery se automaticky obnovi pti jakékoli

> Hodnotu ¢asového limitu Ize nastavit v sekci ,Gateway-Web configuration-Auto

logout.
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uzivatelské ¢innosti na webovém rozhranni. Po uplynuti tohoto ¢asu dojde
k automatickému odhlaseni aktualni uzivatele. V pripadé kliknuti na ,Reflesh" se
casovy limit nastavi zpét na maximalni hodnotu.

Upozornéni

B Je doporuceno tyto vychozi prihlaSovaci idaje po prvnim pfihlaseni
zmeénit. Vyrazné tak zvysite bezpecnost Vaseho systému.

Vyznamy webovych ikon

lkonka popis

o

.

=4

SA

@ UloZeni aktualni konfigurace do GSM brany

& Navrat k plvodnim hodnotam v konfiguraci GSM brany

Nahrani tovarnich hodnot

UloZeni na lokalni disk pfipojeného terminalu
Obnoveni zobrazovanych dat

-
>

% Potvrzeni akce (napf. nahrani konfiguracniho souboru do GSM brany)

Upozornéni

B K ulozeni zmén je nutné pouzit tlacitko ,Save settings", v opacném
pripadé dojde ke ztraté konfiguracnich zmén pfi opusténi aktualniho
konfiguracniho okna!

Domovska stranka

Bezprostfedné po pfihlaseni se dostanete na hlavni stranku sekce ,Gateway", ktera je
zachycena na nasledujicim obrazku. V levé ¢asti naleznete menu, které je rozdélené
na polozky slouzici k ovladani brany a na polozky pro konfiguraci brany.. V pravém
hornim rohu je vidét aktualni stav pocitadla ¢asového limitu prihlaseni. Zaroven se zde
nachazi tlacitko ,reflesh® pro automatické obnoveni tohoto ¢asového limitu.
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Na domovské strance naleznete tlacitko Logout, které slouzi k odhlaseni uzivatele. Po
v r 7 v z v . ’ v v r 7 v e z o

kazdém odhlaseni budete upozornéni na uspesné odhlaseni ze. Timto zpusobem se
O v 7 r M v 7 V., 7 V. V. v e r .0

muzete snaze chranit pred opakovanym pouzitim Vasich prihlasovacich udaju.

V hornim menu stranky se nachazi dalsi sekce:

o ,Update", slouzici k nahrani nového firmware brany a ,Restart", slouzici
k softwarovému restartu GSM brany.

e “SIM client”, slouZici k nastaveni GSM brany pro ptipojeni k system 2N® SIM
Star

e “SMS”, slouzici pro prijem / odeslani SMS zprav prostrednictvim webového
rozhranni

e “Utils” , obsahujici rozsifujici systémové nastroje (Ethernet trasovani).

V hlavnim okné naleznete informace o stavu licencovani brany, verzi firmware a
bootware brany a MAC adresy ethernet rozhranni 2N® VoiceBlue Next. Déle je zde
mozné nahrat novou licenci.

2N®VoiceBlue Next

Auto logout in 270 seconds (1)

i .| Gateway

TELECOMMUNICATIONS Gateway

Gateway control

Firmware/Licence

® Firmware/Licence

Firmware
Firmware version: 01.00.04rc3

Bootware version: 00.92
MAC address: 7C-1E-B3-00-0E-6C

Information for gateway licence

Serial number: M201-5401230039
Active: SIP ME8

Gateway limitation: 93 hours (no limit)
Licence status: Unlocked
Networks: (a)

Gateway licence change

Licence key for gateway:

Gateway

Tato sekce je rozdélena to dvou funké&nich celkd:
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Gateway control

Tato Cast slouzi k:
B Monitorovani aktualniho stavu jednotlivych ¢asti GSM brany
B Kontrola a nastaveni licence GSM brany

B Prohlizeni a uloZeni LOG souboru a informaci o hovorech (CDR)

Firmware / licence

V tomto okné naleznete informace o stavu licencovani brany, verzi firmware a
bootware brany, MAC adresy ethernet rozhranni. Je zde mozné vlozit novy licencni
kod.

B Firmware version : Aktualni verze firmware v pripojené GSM brané.
Bootware version : Aktudlni verze bootware v pfipojené GSM brané.
MAC address: MAC adresa ethernet rozhranni pripojené GSM brany.

CPU serial number: Sériové Cislo GSM brany ve tvaru M202-XxXXXXXXXXX

Active: Licen¢né povolené protokoly
o SIP: podpora SIP protokolu

o MEx: podpora funkce Mobility extension, “x” udava maximalni pocet
V. o
uzivatelu.

o G729: podpora hlasového kodeku G.729ab

Gateway limitation: doba provozu brany ; (pfipadné licen¢ni omezeni)

Licence status: stav aktualni licence (odblokovano / zablokovano)

Upozornéni

B Po vyprSeni licen¢niho kédu dojde k zablokovani licencné povolenych
protokold!

B Networks: Seznam povolenych / zakdzanych GSM / UMTS siti

B Brana, na zadost prodejce, miZe obsahovat blokaci na funk&nost v
urcitych typech GSM / UMTS siti. Tento stav je signalizovan svitici
¢ervenou LED Ch 1 / Ch 2. V diagnostickém okné GSM modulu bude
zobrazen stav “netw-err”.

B Pro dalsi informace, prosim, kontaktujte Vaseho prodejce.

B Licence key for gateway: Polozka, umoznujici vlozit novou licenci do pfipojeni
GSM brany.

Upozornéni

B VloZzenim nového licen¢niho kddu dojde k restartu GSM brany a preruseni
véech probihajicich hovorQ!
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Date / Time

Okno pro nastaveni aktudlni datum a c¢asu v brané. Zaskrtnutim polozky
»~Synchronize with local PC" se automaticky nastavi polozky Time a Date dle
aktualniho ¢asu ve vasem PC.

Upozornéni

B Interni zalozni zdroj udrzi v chodu vnitini zdroj hodin pouze po dobu
nékolika hodin! Po delsSim odpojeni GSM brany od napajeni je treba
zkontrolovat aktualni datum a c¢as brany!

Voice messages
Okno pro nahravani, kontrolu a stazeni audio ohlaseni.

LOG file

Slouzi pro vycteni LOG souboru brany. V dolni ¢asti okna se nachazi ikony pro
ulozeni LOG souboru do souboru a obnoveni LOG vypisu ve webovém okné.

R

0 POWER [
00:00 INIT Cl

Podrobné informace o jednotlivych typech zdznamd naleznete v kapitole 4.3 na
strané 74.

CDR file

SlouZi pro vyéteni zdznaml o hovorech (CDR) brany. V dolni &asti okna se nachazi
ikony pro ulozeni CDR souboru do souboru a obnoveni CDR vypisu ve webovém
okné. Podrobné informace o formatu CDR naleznete v kapitole 4.4 na strané 76.

Upozornéni

B Maximalni kapacita je 962 zdznami o hovorech. P¥i dosaZeni této hodnoty
budou automaticky nejstarsi zaznamy smazany!

Modules status
Okno s aktudlnim stavem jednotlivych GSM / UMTS kanald. .. Podrobné informace
o jednotlivych stavech naleznete v kapitole 4.5 na strané 77.

Modules control
Okno s moznosti manualniho ovladani zvoleného GSM / UMTS modulu.
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Statistics

Zobrazeni aktualnich statistik o hovorech. V dolni ¢asti okna se nachazi ikony pro
uloZeni LOG souboru do souboru a obnoveni vypisu ve webovém okné&. Podrobné
informace o formatu generovanych statistik naleznete v kapitole 4.6 na strané 80.

Current call info

Zobrazeni aktualné probihajicich hovorl. V dolni &asti okna se nachazi ikony pro
ulozeni LOG souboru do souboru a obnoveni vypisu ve webovém okné.

Connection state

Zobrazeni stavu vsech dostupnych konfiguracnich relaci. V dolni ¢asti okna se
nachazi ikony pro ulozeni LOG souboru do souboru a obnoveni vypisu ve webovém
okné.

AutoCLIP routing table

Zobrazeni aktualniho stavu tabulky AutoCLIP. V dolni ¢asti okna se nachazi ikony
pro ulozeni LOG souboru do souboru a obnoveni vypisu ve webovém okné.

SIP registration
Rozbrazeni aktualniho stavu SIP registrace brany.

Online report
Okno s online spsténym trasovanim GSM brany.

Gateway configuration

System parameters
General

B Saving call data (CDR): Volba, o kterych typech volani bude GSM brana
ukladat informace do souboru CDR.

B Gateway ID: slouzi k &iselnému oznaceni 2N® VoiceBlue Next v CDR, pro
pfipad, Ze by v siti generovalo CDR vice zafizeni.

Summer / winter time

B Automatically move to summer/winter time: Povoleni automatické zmény
systémového ¢asu GSM brany v pfipadé prechodu na zimni ¢i letni format
casu.

m Date of move to winter time [dd.mm]: den a mésic zmény.

m Date of move to summer time [dd.mm]: den a mésic zmény.
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Mobility Extension (DTMF settings)

[ | S'Eart diaI,Iing (quick call forwarding): DTMF kod pro zacatek rychlého
prepojeni.

End dialling (quick call forwarding): DTMF kod pro konec rychlého prepojeni.
Hold call: DTMF koéd pro podrzeni aktualniho hovoru.

Hang up call: DTMF kéd pro ukonceni aktualniho hovoru.

~Follow me" activation: Aktivace funkce ,follow me". GSM brana zacne
smérovat hovory na definované GSM/UMTS (islo uzivatele. Tovarni hodnota je
*55.

B Follow me" deactivation: Deaktivace funkce ,follow me". Tovarni hodnota je
#55.

B ,SMS at no answer" activation: Aktivace funkce pro registrovaného uzivatele.
Tovarni hodnota je *33.

B ,SMS at no answer" deactivation: Deaktivace funkce pro registrovaného
uzivatele. Tovarni hodnota je #33.

B Funkce “"SMS at no answer” a “Follow me” je mozné vySe uvedenymi DTMF
kddy aktivovat / deaktivovat zavolanim na GSM branu z registrovaného
mobilniho Cisla uzivatele. Hodnoty téchto funkci Ize ménit i pomoci
konfiguracniho rozhranni (viz. Nize).

Others

B PIN: PIN kéd pro vlioZzené SIM karty, ktery bude pouzit pokud SIM karty maji
aktivni ochranu pomoci kodu PIN.

Upozornéni

B SIM karta s aktivni ochranou PIN jiné hodnoty, nez nastavené
v konfigurace GSM brany bude branou zablokovana s hlasenim , pin-err".
Takto odmitnutou SIM kartu je tfeba nejprve odblokovat pomoci mobilniho
telefonu (zadanim spravného PINu)!

B End of dialling (empty=off): Volitelny DTMF kdéd pro ukonceni DTMF volby
v pfipadé DISA pfichoziho volani. Tovarni hodnota je nastavena ,#".

VoIP parameters
VoIP functions

B Day of deleting statistics on VoIP (every month): Den automatického smazani
statistik o hovorech na VoIP rozhranni. None = statistiky nebudou
automaticky smazany

SIP protocol settings

B Use CLIP from INVITE field: Pfi smérovani hovoru do siti GSM/UMTS bude
pouzit CLIP z pole “Contact” , nebo “From”.

B Send 180 ringing instead of 183 session progress
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Send 200 OK instead of 180/183
Send 200 OK and BYE when refused from GSM

Send 200 OK on REGISTER reguest - virtualni registrace zafizeni ve VoiceBlue
Next (nutné pro zafizeni vyzadujici registraci)

B Replace CLIP from GSM with Caller ID
Deny DTMF according to RFC2833
Forward DTMF for ME

SIP registration

B Registration expires [s]: Doba, po které vyprsi registracni Udaje VoiceBlue
Next u SIP proxy.

B Reattempt registration [s]: Doba, po které dojde k opakovanému odeslani
zadosti

Registration domain (realm)

Caller ID

Username: Registracni Udaje u SIP proxy.

Password: Registracni Udaje u SIP proxy.
Voice parameters

B First RTP port (even: 1024 - 65524): Cislo prvniho RTP portu.
Podle doporuceni musi byt Cislo RTP portu sudé.

m  Last RTP port (even: first RTP+10 - 65534): Cislo posledniho RTP portu. Dle
doporuceni musi byt ¢islo RTP portu sudé. Také doporucujeme, aby byl rozsah
RTP portd miniméalné 10.

Codecs settings — MoZnost detailniho nastaveni kodekt G.711a/u, nebo G.729.

Codecs priority - nastavuje, jaké typy kodekl pro kédovani fe¢i maji byt
prednostné podporovany

B Priority 1
B Priority 2
B Priority 3

IP addresses

B SIP proxy (IP->GSM): - IP adresa SIP proxy, od které VoiceBlue Next oCekava
pozadavky na odchozi hovor .
do GSM

BV pfipadé€, Ze ponechate defaultni hodnoty (0.0.0.0), bude VoiceBlue Next
pfijimat pozadavky z jakékoli IP adresy.

B SIP proxy (GSM->IP): IP adresa SIP proxy, na kterou se VoiceBlue Next
obraci v pfipadé prichoziho hovoru z GSM.

SIP registar: IP adresa SIP registrac¢niho serveru.

NAT firewall: IP adresa pro NAT firewall
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B STUN server: IP adresa STUN serveru (Simple Traversal of UDP through NATs
(Network Address Translation)), pro ziskani verejné IP adresy, pod kterou
VoiceBlue Next vystupuje v siti internet. Toto pole je vhodné vyplnit pokud se
VoiceBlue Next nachdzi v privatni siti oddélené od dité internet pomoci NAT
nebo firewall. PFednastaveny port pro zasilani pozadavkl na STUN server je
3478

B Next STUN request (60-6553, 0=off) [s]: slouzi k obnoveni informaci o
verejné IP adrese VoiceBlue Next. Jeho editaci je mozné konfigurovat Cetnost
dotazl smérovanych ke STUN serveru.

Poznamka

BV pripadé, ze GSM brana je umisténa za NAT, je nutné provést spravné
nastaveni smérovani v NAT routeru u odpovidajicich portd
(SIP,RTP,STUN). Integrované firewally také mohou mit vliv na VoIP
hovory!

Tip
m V pfipadé problémU s hovory (napt. jednostranna slysitelnost, problémy se
spojenim) zkontrolujte nastaveni véech aktivnich prvkd v cesté VoIP
hovoru. Pro rychlé nalezeni problém{ doporu¢ujeme vyzkouset point-to-
point spojeni se softwarovym IP telefonem (napf. SJ phone) ve Vasem PC
a soucasnym trasovanim pomoci sitového analyzatoru (napr. WireShark -
www.wireshark.org).

®m  Jednoduché trasovani nabizi i 2N® VoiceBlue Next, podrobné&;ji viz kapitola

4.2 na strané 69.

Tones generated to VoIP

B Ring tone to VoIP - MozZnost generovani vlastniho vyzvanéciho ténu, nebo
moznost prenaseni redlnéého vyzvanéciho ténu ze siti GSM/UMTS.

GSM basic parameters

Number of digits dialed from VoIP
B Minimum numbers from VoIP: Minimalni pocet cislic volenych do GSM sité.

B Maximum numbers from VoIP: Maximalni pocet ocekavanych dislic volenych
do GSM sité.

B Wait for next digit [s]: Doba, po kterou VoiceBlue Next ceka
na prijem dalsi Cislice volené z VoIP sité do GSM.

Calls

B Relax timetout [s]: Doba mezi koncem posledniho hovoru a zacatkem dalsiho
hovoru pres tentyz GSM modul (pFichozi a odchozi hovory jsou v této dobé
odmitany). Doporucovana prodleva je 2 sekundy - pokud to neni nezbytné
nutné, prosim, neménte toto nastaveni

Holiday list

Seznam datum, na které bude v LCR tabulce aplikovano routovani hovord
jako o vikendu.
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DTMF settings
Minimalni prodleva mezi dvéma shodnymi DTMF pfijatymi znaky [s/100].
Tone detektor settings

GSM brana mize automaticky detekovat uzivatelsky definovanym téntim, které
muze vysilat GSM/UMTS sit v piipadé& sestavovani odchozicho hovoru do siti
GSM/UMTS. Jedna se obecné o tény pfenesého Cisla. Pri detekci tohoto tonu, GSM
brana automaticky ukonc¢i hovor a pokusi se o jeho sestaveni pres dalsi volnou odchozi
skupinu (pokud je definovana v LCR tabulce).

B Frequence 1;2;3;4 : Definovana frekvence hledaného ténu.

B Sequence list : pofadi vy$e definovanych ténd ve kterém budou tény
detekovany.

Voice parameters of GSM modules

Moznost nastaveni hlasové Urovné v GSM modulech GSM brany.

Audio level DSP

MoZnost nastaveni hlasové Grovné hovorQ v signdlovém procesoru GSM brany.

Upozornéni

B Prili$ vysokd hlasitost mdZe zpUsobit snizeni kvality hlasu (zkresleni, echo
apod.) a také $patnou detekci DTMF ténd !

Tone generated for incoming calls from GSM/UMTS

B Dial tone: Typ oznamovaciho ténu v pfipadé pfichoziho hovoru z GSM / UMTS
sité.

B Ring tone: Typ vyzvanéciho ténu v pfipadé prichoziho hovoru z GSM / UMTS
sité.

B Generate busy tone to GSM/UMTS: Moznost generovat obsazovaci tén v
pripadé ukonceni hovoru.

Upozornéni

m V pfipadé odchozich hovorl a aktivni funkce ,Generate busy tone™ dojde
k prodlouzeni délky odchozich volani tarifikovanych GSM / UMTS
operatorem!

Error GSM/UMTS causes

B MozZnost nastaveni ISDN release cause v pripadé nize uvedeného stavu.
Hovor, ktery splni nize uvedeny pozadavek, bude odmitnut s uzivatelsky
definovanou causou (&islo této ISDN causy bude do VoIP pfevedeno na SIP
kdd dle nize uvedené tabulky).

o Lack of digits in OVERLAP mode - odmitne pozadavek na hovor, ktery
nespliiuje pozadavek na minimalni povoleny pocet dislic.

o Restricted number prefix — Odmitne pozadavek na hovor, jehoz prefix
nebyl nalezen ani v jednom z prefix listQ.

54



o

Konfiguraéni webové rozhrani

Selected module / GSM group is not ready - odmitne pozadavek na
hovor v pfipadé, Zze ve zvolené (dle LCR) odchozi GSM skupiné nebyl

volny GSM modul.

3.4

Selected module / GSM groups are not ready — odmitne poZzadavek na

hovor v pfipadé, ze ve zvolenych (dle LCR) odchozich GSM skupinach
nebyl nalezen volny GSM modul.

Cause Translation

Moznost konverze pFijaté release kauzy ze sité¢ GSM / UMTS na jinou ISDN release
kauzu. Cislo vysledné ISDN kauzy bude do VoIP pfevedeno na SIP kod dle nasledujici

tabulky:

Conversion table:

ISDN Description

cause

value

1 Unallocated number

3 No route to destination

6 Channel unacceptable

16 Normal call clearing

17 User busy

18 No user responding

19 No answer from user

21 Call rejected

22 Number changed

27 Destination out of order

28 Address incomplete

29 Facility rejected

31 Normal, unspecified

34 No circuit available

38 Network out of order

41 Temporary failure

42 Switching equipment congestion

44 Requested facility not
subscribed

47 Resource unavailable

50 Requested facility not
subscribed

55 Incoming class barred within
CVG

57 Bearer capability not authorised

58 Bearer cap, unavailable at
present

63 Service or option unavailable

65 Bearer cap, not implemented

79 Service or option not

implemented

SIP
code

410
404
503
BYE
486
480
480
603
410
404
484
501
BYE
503
503
503
503
503

503
503

603

501
501

503
501
501

Description

Gone
Not found

Service unavailable

Busy here

Temporarily unavailable
Temporarily unavailable
Decline

Gone

Not found

Address incomplete

Not implemented

Service unavailable
Service unavailable
Service unavailable
Service unavailable

Service unavailable

Service unavailable

Service unavailable

Decline

Not implemented

Not implemented

Service unavailable
Not implemented

Not implemented
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87 User not member of CVG 603 Decline
88 Incompatible destination 400 Bad request
98 Invalid message 400 Bad request
102 Recover on timer expiry 408 Request timeout
XXX The other received CAU from 500 Internal server error
netw.
Others

m  Text of "SMS at no answer” : Text SMS zpravy, ktera bude odeslana
volanému v pripadé, Ze nedoslo ke spojeni (+ je funkce aktivni). Retézec %N
vlozi do textu SMS CLIP prijaty z VoIP sité.

B Text of SMS for all calls: V pfipadé vyplnéni tohoto parametru odesle GSM
brana SMS kazdému volanému bez ohledu zda byl hovor spojen, nebo ne.
Retézec %N vlozi do textu SMS CLIP prijaty z VoIP sité.

Save received SMS to: Volba UloZisté pro prijaté SMS zpravy.

SIM card identification: Volba identifikacniho ¢isla SIM (IMSI/SCID)
zapisovaného do CDR zaznamd.

B Disable CLIP from GSM/UMTS to VoIP: Povoli/ zakaze preposilat CLIP z GSM
sité do VolIP sité.

B Reject call with CHLD: Odmitnuti pfichozich hovort z GSM/UMTS siti metodou
AT+CHLD (ucastnik obsazen), namisto standardniho ATH.

GSM groups assignment

GSM / UMTS moduly je mozné pfifadit do skupin. Pfifazeni je nezavislé pro pfichozi
a odchozi hovory. Nastaveni jednotlivych odchozich a ptichozich skupin viz.
Nasledujici dvé polozky:

GSM outgoing groups

2N® VoiceBlue Next umoZfiuje pracovat s dvéma skupinami odchozich hovord. Pro
kazdou ze skupin je mozné nastavit odliSné chovani pfi sestavovani spojeni, pocet
provolanych minut a odeslanych zprav za zvolené obdobi.

General settings

B Delay for CONNECT [s]: Prodleva pfed odeslanim informace o spojeném
hovoru po pfijmu z GSM sité

[ ] Minimal ring duration to send ,SMS at no answer" [s]: Minimalni doba po
jakou odchozi hovor do GSM / UMTS sité aby po neluspé&sném volani byla
odeslana SMS at no answer.

Poznamka

B Pro spravnou funkci "SMS at no answer” musi byt zprava INVITE
obsahovat cislo volaného a volajiciho.
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B Delay for ALERTING [a]: Prodleva pfed odeslanim informace o zacatku
vyzvanéni.

B ,Minute" parameter: Volba zda GSM brana ma pro omezeni odchozich volani
pocitat délku hovor(, nebo jejich pocet.

B Day of deleting statistics in group (every month): urcuje den, kdy maji byt
smazany statistiky o rozpojenych hovorech.

B Generate virtual ring tone: Povoleni / zakdzani generovani virtualniho
vyzvaneéciho ténu do rozhranni VoIP.

B Call length counting: Volba, zda hovor ma byt pocitat v sekundach, nebo
minutach.

B BTS lock : identifikace BTS zakladnové stanice, ke které maji byt GSM moduly
pevné pfihlaseny. Pro provedeni zmén je tfeba restartovat zvolené GSM
moduly.

B Sluzba BTS lock pracuje pouze se specifickymi GSM moduly (Q55)!

B Chybnym nastavenim cisla BTS zakladové stanice se zvoleny GSM
modul(y) nepfihlasi do GSM siteé.

B After call relax delay : doba mezi ukoncenim probihajiciho hovoru a povolenim
dalsiho hovoru pres stejny GSM/UMTS modul. Pro instalace s velkym
provozem je doporucena hodnota 2 sekundy!

Disconnect call

Nastaveni ddvod{ pro okamzité prerueni odchoziho hovoru do sit& GSM / UMTS.
Send CLIP from voIP to GSM / UMTS

B Transfer CLIP to GSM/UMTS: Povoleni / zakazani funkce

B Separating char: Znak oddélujici CDN a CLIP

B Modify (*-" remove one digit): Moznost zmény CLIP. Znak “-" slouzi k smazani
jednoho znaku zleva.

Upozornéni

B Sluzba ,Send CLIP from VoIP to GSM" musi byt podporovana GSM / UMTS
siti operatora. V opaéném ptipadé mizZe dojit k odmitnuti hovoru pouZitou
GSM / UMTS siti operatora!

Basic settings

B Roaming enabled for network code: mezinarodni identifikacni Cislo sité, pro
niz je povolen roaming. Mezinarodni identifikacni ¢islo se sklada ze dvou Ccisel:

o MCC - Mobile Country Code - kéd zemé (napt. Ceska republika - 230)

o MNC - Mobile Network Code — kod GSM sité (napf. T-Mobile 01, 0202,
Vodafone 03)

Mezinarodni identifikaéni &islo pro sit T-Mobile CZ je tedy: 23001
V pripadé, ze nechcete roaming povolit, nechte toto pole prazdné.
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Retézec Poznamka

<empty> Roaming je zakazan

2300
23002
230XX
XX001
XXXXX

Roaming je zakazan (minimum je pét Cislic)

Roaming je povolen pro sit s MCC+MNC kdédem 23002
Roaming je povolen pro sité s MCC+MNC kody 23000 - 23099
Roaming je povolen pro sité s MCC+MNC koédy 00001 - 99001

Roaming je povolen pro jakoukoli sit

Poznamka

Pfed aktivaci roaming, zkontrolujte, pomoci svého mobilniho telefonu, na
SIM karté spravné nastaveni priorit vyhledavani GSM / UMTS siti.

Upozornéni

Hovory ptes roaming sit mohou zpQsobit vysi cenu hovoru!

CLIR: Tento parametr rozhoduje, zda bude volanému zobrazeno telefonni Cislo
SIM karty, ze které je provadén hovor ¢i nikoliv. Je vhodné, aby volanému
nebylo zobrazeno telefonni Cislo SIM karty, ktera je v GSM modulu zasunuta,
aby nevznikly problémy se zpétnym volani z GSM sité.

B Sluzby ,docasné povoleni CLIP" a ,docasné povoleni CLIR" musi byt
podporovdny GSM / UMTS siti operatora. V opa¢ném ptipadé mize dojit
k odmitnuti hovoru pouzitou GSM / UMTS siti operatora!

B Maximum number of called “minutes”: Parametr urcujici maximalni pocet
provolanych minut za jeden mésic pres danou SIM kartu.

B SMS messages number: Parametr nastavujici maximalni mozny pocet
odeslanych SMS zprav za jeden mésic z dané SIM karty

B Day of restore call limit and delete statistics: Nastavuje, kolikaty den v mésici
maji byt smazany statistiky parametrl ,Max. po&et prov. minut" a ,Pocet
SMS zprav".

B First count: Délka prvniho impulsu, po némz nasleduje zména pocitani
impulsfl na hodnotu uvedenou v parametru ,Next count”.

B Next count: pocet sekund trvani jednoho impulsu po uplynuti doby uvedené

v parametru ,First count".
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Poznamka

B Spravné nastaveni té&chto dvou parametrd (“first, next count”) vam zajisti
spravné pocitani zbyvajicich volnych minut na SIM kartach. Tyto
parametry jsou pouzity pro omezeni odchozich volani dle volnych minut.
CDR zaznam obsahuje realné udaje.

B Day limit of called minutes: Parametr urcujici maximalni pocet provolanych

minut za jeden den pres danou SIM kartu

Time limits

Dvé Casové obdobi pouziti SIM karty v GSM skupiné.

Call tariffs — pomoci této funkcionality mizete kazdé skupiné GSM modull (SIM
karet) pfifadit az Ctyfi nezavislé pocitadla volnych minut, napf:

Tarriff 1 = volné minuty pro hovory do vlastni GSM/UMTS sité;
Tarriff 2 = volné minuty pro hovory do ostatnich GSM/UMTS siti;
Tarriff 3 = volné minuty pro hovory do pevné sité;

Tarriff 4 = volné minuty pro hovory v rdmci uzaviené uzivatelské skupiny

(VPN);

Pomoci spradvného nastaveni LCR tabulky (pfifazeni prefixd k jednotlivym tarifdim)
docilite pIlné funkcionality této funkce. V pfipadé, ze v LCR tabulkce nebude
vyuzita volba smérovani na konkrétni tarif, bude vyuzita funkce globalnich volnych
minut.

Free minutes
Pocet volnych minut pro konkrétni “tarriff” poskytnutné operatorem..

Transferred minutes
Maximalni pofet nevyuzitych volnych minut, které budou presunuty do dalsSiho
obdobi.

Day of restoring free minutes

Den, kdy dojde k automatické obnové hodnot pocitadel volnych minut. Je
mozné zvolit mezi automatickou obnovou volnych minut kazdych 24 hodin ;
ve zvoleny den v mésici ; zvoleny den v tydnu

Week of restoring free minutesin month

Moznost volby tydne, kdy dojde k obnové poéitadel volnych minut. Cislo tydne
je vhodné nastavit pouze v pripadech, kdy obnova pocitadel volnych minut
probiha napf. “kazdy druhy patek v mésici”, v ostatnich pfipadech ponechte
hodnotu “every”.

Upozornéni

Doporucujeme nastavit hodnoty pocitadel volnych minut X-5, kde X je
pocet volnach minut ziskanych od GSM/UMTS operatora. Pfedejte tim
pfipadnému prekroleni limitQ.

Vyrobce neodpovida za pfipadné vicendklady na hovorné v pfipadé
prekroceni limitl volnych minut / SMS u Vadeho GSM/UMTS operatora.
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GSM incoming groups
2N® VoiceBlue Next umoZfiuje pracovat s dvéma skupinami ptichozich hovord. Pro
kazdou ze skupin je mozné nastavit odliSné chovani pfi sestavovani spojeni.

General settings
B Mode: nastaveni chovani brany k prichozim hovorlim z GSM sit&.

o Reject incoming calls - veskera prichozi volani z GSM sité jsou
automaticky odmitana.

o Ignore incoming calls - pfichozi volani z GSM sité jsou branou
ignorovana. Volajici uslysi kontrolni vyzvanéci tén.

o Accept incoming calls + voice message - pfichozi volani z GSM jsou
branou prijimana a pripadné jim je aktivovana funkce DTMF provolby
s hlasovym ohlasenim.

o Accept incoming calls + dialtone - Pfichozi volani z GSM jsou branou
pfijimana a pfipadné jim je aktivovana funkce DTMF provolby se
simulovanym druhym oznamovacim ténem.

o Callback after ring / Reject — V pripadé, ze CLIP je uveden v tabulce
Callback, bude provedeno zpétné volani. Ostatni prichozi hovory budou
odmitnuty.

o Callback after ring / Ignore - V pfipadé, Zze CLIP je uveden v tabulce
Callback, bude provedeno zpétné volani. Ostatni prichozi hovory budou
ignorovany.

o Report to PC + voice message - GSM brana posila informaci o pfichozim
hovoru do PC vybaveného obsluznym programem pro smérovani
hovord. Prichozimu volani mizZe byt aktivovana funkce DTMF provolby
s hlasovym ohlasenim.

o Report to PC + dialtone - GSM brana posila informaci o pfichozim
hovoru do PC vybaveného obsluznym programem pro smérovani
hovorl. PFichozimu volani mdzZe byt aktivovana funkce DTMF provolby
se simulovanym druhym oznamovacim ténem.

B Minimum digits in DTMF: Minimalni pocet Cislic, které bude brana pozadovat
pfi DTMF provolbé.

B Maximum digits in DTMF: Maximalni pocet Cislic, které bude brana akceptovat
pfi DTMF provolbé.

B Timeout for entering DTMF digits [s]: Doba, po kterou GSM brana c¢eka na
pfijem prvni / dalSi DTMF Cislice. V pfipadé nastaveni tohoto parametru na
hodnotu ,,0%, dojde k automatickému spojeni pfichoziho volani na cisla
uvedena v ,List of called numbers"

B Day of deleting GSM inc. Group statistcs: Urcuje den v mésici, ve ktery ma
dojit ke smazani statistik pFichozich hovord.

B Prefix before DISA preselection: Ciselny prefix, ktery bude automaticky
pridavan pred DTMF provolbu.

B CLIP: Parametr pro Upravu pfichoziho CLIP z GSM / UMTS siti. V pfipadé
mezinarodni identifikace je automaticky odebrano “+”. Pro odstranéni Cislice
pouzijte “-*. Priklady (CLIP v GSM siti “+420600123456"):

Parametr CLIP do Poznamka
VoIP/PRI 1
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420261301500  Za&dna zména v CLIP

+420261301500 Pridan + pred prijaty CLIP
00420261301500 Pfidano 00 pred pFijaty CLIP

0261301500 Odstranény prvni dvé Cislice z prijaté CLIP

99261301500 Odstranény prvni tfi Cislice z pfijatého CLIP,
pridan prefix “*99”

Looping of voice message: Doba prehravani hlasového ohlaseni.

Send CLIP from GSM/UMTS to VolIP

Transfer CLIP from GSM/UMTS: Povoleni / zakazani funkce.

Separating char: Znak oddélujici CLIP SIM karty volajiciho a ID pobocky na
kterou volat.

Modify: MozZnost zmény ID pobocky.

Upozornéni

B Sluzba ,Send CLIP from VoIP to GSM" musi byt podporovana GSM / UMTS
siti operatora. V opaéném pFipadé muze dojit k odmitnuti hovoru pouzitou
GSM / UMTS siti operatora!

Others

B Time to keep CLIP in table: Doba po kterou jsou uchovavany zaznamy v
AutoCLIP routing

B Add record only for unconnected call: Do AutoCLIP tabulky budou ukladany
pouze nespojené odchozi hovory.

B Delete record for connected answer: V pfipadé Uspésného zpétného volani
bude odpovidajici zdznam v AutoCLIP tabulce smazan.

B Skip DTMF for numbers not in CLIP Routing tabale: V pfipadé aktivace této
funkce, bude umoznéna DTMF provolba pouze prichozim volani, jejichz CLIP je
ulozen v tabulce CLIP Routing

m  Skip list of called numbers after failed call to wanted number: Pfi aktivaci této
funkce, nebude pfichozi hovor presmérovan na ¢isla uvedena v, List of called
numbers" v pfipadé€, Ze dojde k jeho odmitnuti po pfedchozi DMTF provolbé.

B Auto end to callback regest : V pfipadé prichoziho volani, kde CLIP volajiciho

odpovida nastaveni Callback, bude hovor odmitnut. V opa¢ném pripadé bude
branou ignorovan. V obou pripadech bude po ukonceni volani vyvolana funkce
zpétného volani.

List of called numbers
Seznam volenych ¢isel v pfipadé, Ze nebyla uskute¢néna DTMF provolba.
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Prefixes

Okno slouzi k pfizptsobeni brany pro volani do siti riznych GSM operatorl. Je zde
moZné nastavit smé&rovani hovorl na zékladé prefixl, pfic¢emz je mozné pro
smérovani nastavit az osm rtiznych skupin.

Prefix list 1-8
Osm skupin prefixU, které se nasledné p
fifadi v LCR tabulce.

Basic settings

B GSM network ID: Uzivatelské oznaceni prefix listu. Slouzi pro lepsi orientaci v
LCR tabulce.

B Default count of digits: Standardni délka voleného ¢isla do GSM / UMTS siti pfi
routovani pres zvoleny prefix list. Tento parametr se pouzije v pfipadé, ze v
tabulce “Accepted prefixes” neni uveden parametr “Digits count”.

Table of replaced prefixes

Tabulka slouzici pro zménu prefixu pfijimaného cisla (napf. ,00" na ,+"). Pomoci
této tabulky je mozné prefix pouze pridat, nebo naopak odebrat. Tato zména je
provedena pred samotnym hledanim prefixu v tabulce prefixt. Pro spravnou funkci je

A\Y A\}

tfeba ponechat v tabulce alesponi zaznam ,,"/ ,".

Table of accepted prefixes
Seznam prefix{( volanych destinaci, pro které je platny zvoleny prefix list.

LCR table

Tabulka LCR (Least Cost Routing) umozfiuje nastavit smérovani hovorl podle &isla
volaného, a to v zavislosti na denni dobé a dnu v tydnu .

Prefix list : Vyb&r seznamu prefixt pouZitého v konkrétni fddce LCR tabulky.
Time limitation: Casové omezeni platnosti konkrétni fadky v LCR tabulce.

Weekend usage: Moznost povoleni / zakazani konkrétni Ffadky o vikendu.

Maximum length of call: Maximalni délka (minut) odchoziho hovoru v pfipadé
aktivniho odchoziho hovoru do GSM / UMTS sité.

Groups: Odchozi GSM skupiny pouzité pro zvolenou rfadku LCR tabulky

Tariffs : Volba tarifni skupiny (fpocitadlo volnych minut), které bude vyuzito
pro odchozi hovor. Vice informaci nalezenete v sekci GSM outgoing groups.

B Ignore tone detection in last group - Pfi detekci uzivatelsky definovaného
tonu (viz GSM basic settings) GSM brana automaticky hovor ukonci a hleda
dalsi moznou cestu sestaveni hovoru. Pfi aktivaci tohoto parametru GSM
brana ignoruje vysledky detekce tonu a hovor sestavi vzdy, pokud se jedna o
posledni moznou cestu k sestaveni hovoru.
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Poznamka

B Pfed nastavenim LCR tabulky a prefix listd doporu¢ujeme preéist kapitolu
Routovaci algoritmus odchozich volani na strané 41.

B Pi pouZiti routovani dle tarifd je tfeba spradvné nastavit tyto tarify v sekci
»GSM outgoing groups".

CLIP routing table + Callback

Tabulka slouzi k nastaveni pevného pfirazeni CLIPu pfichozich volani z GSM sité
k &islim pobocek, ke kterym ma byt automaticky smé&rovano ptichozi volani.
Zaroven tato tabulka umoznuje nastaveni seznamu CLIP v GSM siti, pro ktera je
povolena funkce Callback.

B GSM number (CLIP) : Identifikace uzivatele v siti GSM / UMTS
Autodial: Povoleni / zakdzani funkce CLIP routing pro zvoleny CLIP
Dial to VoIP: ¢islo destinace ve VolIP siti pfi pouziti CLIP routing funkce

Auto Callback: Povoleni / zakdzani funkce Callback pro zvoleny CLIP

Limit: Maximalni délka (minut) hovoru.

Poznamka

B Pro spravnou funkci Callback je treba v okné “"GSM incoming groups”
aktivovat stejnojmenny mad.

Mobility Extension
Tabulka pro registraci uzivatel( funkce Mobility Extension.

B Name: Jméno uZivatele pfi volani do sité VoIP
User: Registra¢ni jméno uzivatele v siti VoIP
Password: Registrac¢ni heslo uzivatele v siti VoIP
GSM number (CLIP): CLIP SIM karty uZivatele

“Follow me” function: Povoleni / zakazani funkce presmérovani hovoru na
mobilni stanici uzivatele (dle CLIP).

B “SMS at no answer” function: Povoleni / zakazani funkce zasilani informacnich
SMS o zmeskanych hovorech.

Poznamka

B Pro spravnou funkci Mobility extension je tfeba si pozorné precist kapitolu
Mobility Extension na strané 39.

Ethernet configuration
Toto okno slouzi pro nastaveni Ethernet rozhranni brany.

B Use DHCP: Povoleni / zakdzani DHCP klient funkce na 2N® VoiceBlue Next.

B IP address: Pevnd IP adresa (v4) ethernet rozhranni 2N® VoiceBlue Next.
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B Subnet mask: Maska sité pro ethernet rozhranni 2N® VoiceBlue Next.

B Default gateway: IP adresa (v4) IP gateway v siti Ethernet.

Upozornéni

B UloZeni nespravnych hodnot, nebo napf. povoleni DHCP client sluzby mdze
mit za nasledek znepfistupnéni konfiguraéni ¢asti 2N® VoiceBlue Next.
V tomto pripadé je tfeba provést reset GSM brany s nactenim tovarnich
hodnot. Postup naleznete v kapitole 3.1 na strané 36.

BV pripadé, ze brana je v rezimu DHCP klient, jsou v sekcich IP address ;
Subnet mask; Default gateway zobrazeny aktualni prifrazené hodnoty,
ziskané s DHCP serveru.

Login configuration

Okno pro nastaveni ptistupového hesla a jména na webové rozhranni 2N®
VoiceBlue Next. Stejné pristupové Gdaje je nutné pouzit v pripadé pripojeni pres
Telnet protokol.

Upozornéni

®  Pfi prvni konfiguraci brany ihned zménte pfistupové uzivatelské jméno a
7 ’ s . r vrs o . 7
heslo, zabranite tim neautorizovanym pristupum do konfigurace brany!

Web configuration
Nastaveni dodate¢nych parametrt webového pristupu do GSM brany.

B Auto logout : Po¢et minut, po jejichz uplynuti bude aktivni uZivatel
automaticky odhlasen.

B Enable web session lock: Ke GSM brané mizZe byt v jednom okamziku
pfipojen pouze jeden Admin uzivatel. Pokud se ke GSM brané pokusi pfihlasit
uzivatel s platnymi pfistupovymi pravy, bude predchozi relace automaticky
ukoncena. Pfi aktivaci této funkce nedojde k automatickému odhlaseni, resp.
Jakékoli dalsi pokusy o pristup budou blokovany.

B Simple login form: Zména grafického vzhledu prihlasovaciho okna. Aktivaci
této volby se GSM brana hlasi pfihlasovaci strankou s anonymnim vzhledem.
Tato funkce je doporucena pf¥i pfipojeni brany pfimo do sité Internet.

B Use SMS user for SMS operations on the web: Povoleni / zakazani uzivatele,
opravnéného pouze k odesilani/ pfijmu SMS zprav.

B SMS user name / password : Brdna umoznuje nezavislé pfipojeni uzivatele s
pravy pouze pro pfijem / odeslani SMS zprav.

Report configuration
Okno, pro nastaveni detaild v automatickém trasovani, generovaného GSM
branou.
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Configuration backup

Configuration download
Okno pro stazeni aktudlni konfigurace 2N® VoiceBlue Next. UloZeny soubor je ve
formatu CFG-M202-sériové_Ccislo_brany-rrrrmmdd-hhmmss.tar

Configuration upload
Okno pro nahrani nové konfigurace do 2N® VoiceBlue Next. Hodnoty Ethernet
rozhranni a ptihladovaci Gdaje z{stavaji nezménény!

B Nahravejte pouze znamy konfiguracni soubor urceny pro zvolenou GSM
branu. V opacném pripadé hrozi riziko Spatné funkcionality GSM brany a
nasledna nutnost provést tovarni restart brany.

Utils

Sekce pro extra funkce GSM brany. V soucasné dobé GSM brana nabizi funkci
trasovani ethernet rozhranni (Network trace). Tato funkce slouZi k odhaleni problém&
pfi instalaci GSM brany, zejména odladéni SIP komunikace. Stazeny soubor je
formaatu PCAP, tj. formatu Citelného naptiklad v programu Wireshark
(http://www.wireshark.org/).

Update

Sekce pro nahrani nového firmware do GSM brany. Vybirejte pouze soubory ve
formatu ,,VBN-xx.xx.xx.bin". Dalsi informace o firmware naleznete v kapitole
~Firmware upgrade" na strané 28.

B PouzZivejte pouze certifikovany firmware urceny pro tento typ brany!
Pouziti jiného typu firmware mize zpUsobit nevratné poskozeni 2N®
VoiceBlue Next !

Po nahrani a odeslani souboru s novym firmware dojde k automatickému restartu GSM
brany.

Firmware file uploaded successfully.

Gateway is restarting for new fimware run.

Wait for 10 seconds please ...
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Restart

Sekce pro nuceny restart pfipojené 2N® VoiceBlue Next.

Gateway is restarting.

Wait for 10 seconds please ...

SIM client

Sekce, kterd je zobrazovana pouze u GSM bran, podporujicich pripojeni k systému
2N® SIM Star - funkce vzdalené SIM karty.
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Terminal

V této kapitole je popsana komunikace s 2N® VoiceBlue Next s pomoci terminalu.

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:
Komunikace pomoci terminalu

AT rozhranni

Zaznamy o provozu - LOG
Zaznamy o hovorech - CDR

Mozné stavové hlaseni

Statistiky

Trasovani

Externi Fizeni SMS
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4.1 Komunikace pomoci terminalu

Zatizeni 2N® VoiceBlue Next umoZzfiuje komunikovat prostfednictvim TCP/IP Telnet
protokolu. Maximalni pocCet aktivnich relaci Telnet je deset. V pfipadé vyssiho poctu
zadosti o spojeni pomoci Telnet protokolu GSM brana toto spojeni nepfijme.

Terminal

2N® VoiceBlue Next se chova jako ANSI terminal s echem. Pfikazy se zadavaji
textové. Format prikazu je AT[command]<CR>, nebo AT[command]<CR><LF>.
Odpovéd' obsahuje az nékolik Fadek, prazdnou fadku s <CR><LF> a typ odpovédi:
OK, ERROR, nebo BUSY. Pro opakovani pfikazu pouZijte A/<CR>.

Brana vyzaduje heslo, hlasi se prompty ,Login:" a ,Password:". Brana pro konfiguraci
vyuziva rozsitenou sadu AT ptikazd Seznam AT ptikazl termindlu je uveden v kapitole
4.2 na strané 69.

Priklad prihlasovaciho okna:

[ VoiceBlue Next ] V-01.00.01 B-00.91
Date/time: 15.1.2010/20:56:53.98
SNumber: M202-1501270008

Login: Admin
Password: **

Pristupové udaje

2N® VoiceBlue Next pfijima Telnet zadosti na portu 23. Tento port nelze zménit
pomoci konfigurace.

Pristupové heslo a jméno jsou identické s pristupovymi Udaji pomoci webového

Ve v 7 o o vrs s 7 M v . s
rozhranni. Z bezpecnostnich duvodu nelze pristupove udaje menit z Telnet rozhranni
brany (pouze z webového rozhranni).

Tovarni hodnoty pfistupovych Gdajd naleznete v kapitole 2.2 na strané 19.
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4.2 AT rozhranni

2N® VoiceBlue Next pouZiva pro svoji konfiguraci a sledovani stavu seznam AT pfikazl
odvozenych ze standardni AT sady.

Pfikazy pro zapsani konfigurace zacinaji ,AT%id_parametru®.
Prikazy pro vypsani konfigurace zacinaji ,AT&sekce".

N&sledujici seznam At prikaz{ je univerzaini a nékteré AT prikazy nemusi 2N®
VoiceBlue Next obsahovat.

Basic Commands

System Information

ATI3 Firmware version and copyright

ATI4 Factori number

AT&T Statistics of calls via PRI interface

AT&TIN Statistics of incoming calls via GSM modules

AT&TOUT Statistics of outgoing calls via GSM modules

AT&T## Statistics of calls via SIM cards of GSM module ##

AT%TPR=mi,ci,mo,co Setting of statistics via PRI

AT%TGO0=mi,ci,0,0 Setting of statistics of incoming calls via all GSM modules in GSM
group 0

AT%TG#=mi,co,ri,ro Settings of statistics of GSM group #

AT%TGALL=mo.co,ri,ro Settings of statistics of all GSM groups

AT%T# #=4#,,mi,ci,si,mo,co,so Settings of statistics of SIM card # of GSM module ##

AT%T##=ALL,mi,ci,si,mo,co,so Settings of statistics of all SIM cards of GSM module ##
AT%TALL=ALL,mi,ci,si,mo,co,so Settings of statistics of all SIM cards of all GSM modules

Description of parameters: Mi/mo > Minutes of incom./outg. calls
Ci/co > number of connected incom./outg. calls
Ri/ro > number of re-routed incom/outg. calls in group
Si/so > number of received/sent SMS messages

! When you change these parameters, all the other counters will be reset!!

Wireless Engines

AT&Q## Received GSM signal level (##=00-15)
AT&QALL Received GSM signal level from all GSM modules
AT&Gxx=atcmd Send command for AT commands directly to GSM module

AT&Gxx=at+cnum - SIM card telephone number
AT&Gxx=at+cpin="xxxx" — PIN entering

AT&Gxx=at+clck="sc”,1"xxxx"” - PIN request enable

AT&Gxx=at+clck="sc”,0"xxxx"” - PIN request disable
LOG and CDR List

AT&L Log file listing (PRIGW awaits pressing of the Space bar after every
20 lines)

AT&C Call file listing (PRIGW awaits pressing of any key after every 20
lines)
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AT&CR Call file listing and deleting (PRIGW awaits pressing of the # key to
delete this line /with call info/ from memory and sends next line)

Configuration commands

Status Information

AT&V Overview of all system settings

AT&VI Overview of ISDN PRI settings

AT&VO Overview of basic GSM settings

AT&V# Overview of GSM group # settings (#=1-8)
AT&VALL Overview of all GSM group settings

AT&N# Overview of parameters of network list # (#=1-8)
AT&NALL Overview of parameters of all network lists

AT&R Overview of LCR lines

Default Reset

AT&FRES Reset with iatewai factori settinis

AT%S70=X.X.X.X IP address
AT%S71=x.X.X.X IP address mask
AT%S81= Initialisation string for setting of mode connected to the

gateway COM2

AT%S90=x Type of assignment of B-channels to GSM modules (0-rotating;
1-locked; 2-according to credit)

AT%S91=x,y Way of call information recording (0- no record; 1- successfully
connected outgoing call; 2- successfully connected incoming
calls; 3- successfully connected incoming and outgoing calls; 5-
all outgoing calls; 6- all incoming calls; 7-all incoming+outgoing

calls)
Y = to each call add NET info (1) or no (0)

AT%S93=x Global selection of SIM card (0= according to GSM group, 1-8=
number of SIM holder)

AT%S98=xxxX PIN code for SIM cards inserted in the gateway

AT%S99= dd.mm.yy.w/hh:mm:ss Gateway date and time settings

AT%X00=hout, hin,min Automatic logout of GSM modules

hout ...hour when the modules start to log out randomly

hin ...hour when the modules start to log in randomly

min ...minimum number of modules in a group (2..15) that
always remain logged-in

AT%X80=name/pass Username/password for access via IP port (this parameter is
AT&BSYS=RESET Reset of PRIGW

AT&Gxx=RESET Reset of GSM module xx

AT&Gxx=BLOCK Block of GSM module xx

AT&Gxx=DOWN Transfer of GSM module into the sleep mode

AT&Gxx=0N Transfer of GSM module into the idle mode

Basic GSM Settings

AT%G00=rr,999999,999999, g,r=Number of GSM group for each GSM module
999999,999999,999999
AT%G01=mode,atms,atfs Voice processing settings (for GM22 GSM modules only)




mode - algorithm (0-none, 1-semiduplex, 2-fullduplex)
atms,atfs - transit, receive gain (3=+5dB, 1=+2.5dB, 0=0dB,
2=-2.5dB, 4=-5dB

AT%G02=mode,atms,atfs Voice processing settings (for TC35 GSM modules only)

mode - algorithm (2-echo canceller)
atms,atfs - transit, receive gain (3=+5dBm, 1=+2.5dB, 0=0dB,
2=-2.5dB, 4=-5dB

AT%G06=mmdd,...mmdd... List of holiday days (mm-month;dd-day), max length of line is
63 chars!

AT%G07=mmdd,...mmdd Net list of holiday days

AT%G08=delay,min,max,tout Parameters of dialling from ISDN to GSM

delay- relax delay between calls
min — minimum length of number dialled from ISDN
max — maximum length of number dialled from ISDN

tout - delai between dialled diiits

AT%G#0=sim Mode of switching SIM card
sim>
0- OFF - group is turn-off

1-4 - SIM card 1-4
5 - switching by time
6 - switching by random time

AT%G#1=netid,clir,min,sms, Basic parameters of SIM card in slot 1

sec,sec2,pseudo netid-network number

clir - 0=default,1=enabled,2=disabled

min — maximum number of minutes called

sms — maximum number of SMS sent

sec - minimum call length (not for cdr info)

sec2 - accuracy of call length measurement (not for cdr info)
pseudo — default = 0

AT%G#2=netid,clir,min,sms, Basic parameters of SIM card in slot 2

sec,sec2,pseudo

List of Networks

AT%N#0=o0p/np,...op/np List of prefixes replaced by new prefixes (#-number of netlist;
op-old prefix;np-new prefix)

AT%N#1=pr/n,...pr/n List of prefixes dialled into ISDN (to be used for LCR table)
pr=prefix n=length of number (parameter /n is optional)

AT%N#2..7=pr/n,...pr/n Other 7 lists of prefixes dialled into ISDN

AT%N#9=net,max Net-network number, max-default length of number dialled from
ISDN

AT&R Shows LCR table

AT%R##=net,hh:imm/hh:mm/w*,gr Settings of line ## (0..63) of LCR table
net — number of network list (0..8)
hh:mm/hh:mm/w* - line using time limitation
r — GSM group numbers

AT!SGxx=dial Initiates testing call from AUX interface (xx is the called
interface):

00..31 GSM module
32- to GSM via GSM module according to call prefix

AT!WGxx Connects the following call from interface xx to AUX interface
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AT!D

Trace
ATIRE
ATILx

AT!Rx

AT!RR
AT!RX

00..31 from GSM No.
32 first incoming calls from GSM
Terminates call on AUX interface

Trace can be activated for only one session at a time

Start tracing of error messages on active interface

Start tracing of LAN & Telnet on layer x
x=2 - Layers IP,TCP,Telnet

x=3 - Layers TCP, Telnet

x=4 - Layer Telnet

Start tracing of ISDN PRI & GSM on layer x
x=1 - Layers 1,2,3,4

x=2 - Layers 2,3,4

x=3 - Layers 3,4

x=4 - Layer 4

Start tracing (AT!R2) to COM1 interface

Stop tracing (AT!R2) to COM1 interface

SMS Control
AT!IG=#

ATAMS=ch

*module: ch,sim,sts3,sts2,phs2,type

AT~AMI=ch

*minfo: ch,sim,netid,”oper”,new,cnt

*smsinc: ch,ix,sts,mem

*smsrep: ch,ix,sts,mem

*smsout: ch[/id],ref,req

*smspdu: ch,ix,sts,len,pdu,csum

*smsdel: ch,ix

*smserr: ch[/id],ix,req,err,cms

*smssel: ch,cnt

ATASX=ch

SMS control can be activated for only one session at a time

A6 - activate control via used session
55 - deactivate control via used session
99 - deactivate control on all sessions

Module status ch=0 - 31

Response to ATAMS:

ch — number of wireless engine

sim - number of currently used SIM: 0-none, 1-8-holder 1-8
sts3 - status of layer 3

sts2 - status of layer 2

phs2 - substatus of layer 2

type - type of wireless engine

Module info ch = 0 -31

Response to ATMMI

netid — network ID of active wireless network

oper - name of active wireless network

new - number of received and saved SMS on SIM card

cnt - total number of sent SMS messages according to statistics

SMS message has been received and saved
ix — index number of saved SMS (0-250)

sts - status of SMS (from +CMGL: ix.sts.len)
mem - type of used storage (1,2,3)

SMS status confirmation has been received
sts - reserved (0)

SMS message was sent and not saved to SIM card

Ref — reference number of SMS (0-255) - to be used in status
confirmation messages

ID - third party identification number of SMS

Content of SMS message

len - length of SMS message (number of bytes in PDU)

PDU - content of message in PDU format

csum - checksum of all PDU bytes (2 hexa digits) calculated
without carry

SMS message deletion confirmation

Fault command response, or SMS not sent

req — required wireless engine or GSM group

err — error code (6-busy,40-write,41-read,42-delete,43-list)
cms - error cause from wireless engine

SMS storage change confirmation

SMS listing - request for listing of all SMS messages and status
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ATASR=ch.ix

ATASD=ch,ix

AT~ASM=ch,len,pdu,chsum

ATASG=grp[/id],len,pdu,csum

ATASS=ch,mem

confirmations saved on SIM card. Possible answers:: *smserr (busy,list)
or *smsinc (ix=1..255) for each saved SMS or status SMS , end of list or
empty SIM card - *smsinc (ix=0).

SMS read - request for reading of an SMS message or SMS status saved
on SIM card. Possible answers: *smserr (busy,read) or *smspdu

SMS delete - request for deletion of an SMS message (or SMS status
message). Possible answers: *smserr (busy,delete) or *smsdel

SMS to module - request for sending a message via GSM module 0..31
or via any GSM module (ch=32). Possible answers: *smserr (busy,write)
or *smsout

SMS to group - request for sending an SMS message via GSM group
1..8. Possible answers: *smserr (busy,write) or *smsout

Command for changing SMS storage. Mem (1;2;3) = type of SMS storage
Siemens: 1=SM, 2=ME, 3=ME
Ericsson: 1=SM, 2=ME, 3=ME

Wavecom: 1=SM, 2=ME, 3=SR
Huawei: 1=SM, 2=SM, 3=SM
SierraWir.: 1=SM, 2=ME, 3=SR

Motorola: 1=IM, 2=IM, 3=IM
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4.3 Zaznamy o provozu — LOG

Aktudlni LOG zaznamy naleznete v sekci Gateway, okné Gateway control — LOG file,
nebo pomoci AT&L AT pFikazu v pFipadé Telnet relace. N&sledujici seznam LOG stavi
je univerzalni a nékteré typy zdznam{ nemusi 2N® VoiceBlue Next obsahovat:

Type Text Description
POWER [Power on] System switched on
[Power off] System switched off
[Warm boot] Restart of system, unknown cause
[Watchdog] Restart of system by watchdog
[BKPT code] CPU error: break code detected
[Stack error] CPU error: stock integrity failure
[Divided by zero] CPU error: dividing by zero
[RETI code] CPU error: illegal using of instruction reti
[NMI intr] CPU error: wrong interrupt
[VOID intr] CPU error: wrong interrupt
[Upgrade reset] Start of upgrade firmware procedure
[Software reset] Reset by AT commands (at&fres...)
INIT Eeprom Initialisation of eeprom (configuration)
Flash Initialisation of flash memory (firmware)
HW-ERR (#+#...address of chip, RD...read value/WR...expected value)
Codec ##,RD/WR Error in initialisation of codec on GSM,AUX board

COM2 ###+##,RD/WR Error in initialisation of COM2 on AUX board
Duart #####,RD/WR Error in initialisation of serial controller on GSM board

Hscx #####,RD/WR Error in initialisation of HDLC controller on AUX board
Pri ####4#,RD/WR Error in initialisation of PRI controller
SYSERR User stack error! SW error: stock integrity failure
BRDIN #08 TYP STS Board inserted (number of gsm board, type, status)
BRDOUT #08 TYP STS Board disconnected
BRDRES #08 TYP STS Reset the board by AT command
ALL GSM RESET CMD Reset all GSM boards by AT command
SYSTEM RESET CMD Reset the system by at&bsys command
L1-ERR (reserved)
L2-ERR Error of ISDN layer 2 by Q.921
A: unsol.RX(F) Received packet RR,RNR,REJ with unexpected bit F=1
B: unsol.DM(F) Received packet DM with unexpected bit F=1
C: unsol.UA(F) Received packet UA with unexpected bit F=1
D: unsol.UA(-) Received packet UA with unexpected bit F=0
E: unsol.DM(-) Received packet DM with unexpected bit F=0
F: peer re-est Received packet SABME in status OKEST
G: repeated SABME Repeated unsuccessful send of packet SABME
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L3-ERR
G2-ERR

G3-ERR
C4-ERR

H: repeated DM

I: failed (TIMREC)

J: N(R) error

K: recv.FRMR

L: undef.frame

M: (I field)

N: frame size

O: N201 error

tout sts # (p##)
ATD/ERROR init (g##)

GSM Cause 150 (g##)

tout sts # (g##)
tout sts # (p##/g##)

Repeated unsuccessful send of packet DM

Unsuccessful breaking-up of status TIMREC

Received wrong value N(R) - numbering of packets
Received packet FRMR (information about error)
Received packet of unknown type

Received wrong I-packet (numbered packet)

Received packet with wrong length

Value N201 was exceeded (max length of packet)

Error of isdn layer 3: timeout in status # on channel p##

Error of isdn layer 2: restart of module g## after rejected
command ATD by GSM network

Error of isdn layer 2: restart of module g## after cause 150
was received (call barred by GSM network)

Error of isdn layer 3: timeout in status # on module g##

Error of connecting layer 4: timeout in status # on call
between channel p## and GSM module g##
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Zaznamy o hovorech — CDR 4.4

4.4 Zaznamy o hovorech — CDR

Aktudlni CDR zdznamy naleznete v sekci Gateway, okné Gateway control — CDR file,
nebo pomoci AT&C / AT&CR AT ptikazl v pripadé Telnet relace:

** 31.07.02/11:07:53 O-OK CAU-016 aux/g02 0:23 001:40 00000.00 10608218005 45456060 1/8942019636000065750

Column 1: **
Column 2: date/time of call start
Column 3: type of call
Column 4: CAUSE sent to ISDN
Column 5: number of used B-channel/number of used GSM module
used GSM group (C= CallBack to PRI 1, E= call via PRI 2 interface)
Column 7: call setup time
Column 8: call duration in mmm:ss (max 255:59) or error cause for unconnected calls
Column 9: call cost (will be implemented in a higher firmware version)
Column 10 : gateway id (optional)
Column 11: called number
Column 12: calling number

Column 13: slot number/IMSI* of used SIM card
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4.5 Mozné stavové hlaseni

Mozné stavové hlaseni 4.5

1 4

Nasledujici seznam stavl je univerzalni a nékteré typy zaznamu nemusi 2N® VoiceBlue
Next obsahovat

GSM Layer Statuses

GSM Layer 2

Name
INIT
SIMO
PINREQ
PINSET
BLOCK
SETUP
SLEEP
NWAIT
IDLE
CALL
CMD
INFO

Description

GSM module initialisation start

Module switch to internal SIM card

Module PIN request

PIN value sending to module

Module blocked temporarily or permanently (see Layer 2 information)
Module configuration running

Module sleep running (transition to BLOCK status)
Awaiting GSM log-in

Rest status, can start/receive call, execute AT&G command
Call running (call establishing, connected call, call end)
Communicating with module upon AT&G command

Information loading from module and SIM card

What Follows
PINREQ
INIT
PINSET
INFO

INIT

IDLE
BLOCK
SETUP
CALL/CMD
IDLE

IDLE
NWAIT

GSM Layer 2 Info for BLOCK

Name Description

(block) Blocked by AT&G command, terminated by module, board or system reset
Netw-reg GSM log-in refused (not activated SIM), next attempt in 5..60 minutes
Clir-err CLIR activation request refused, next attempt in 2..10 minutes

Mod-err Defective or unconnected GSM module, next attempt in 2 minutes
Pin-err Wrong PIN, permanently in BLOCK status

Sim-err Defective or non- inserted SIM card, next attempt in 2 minutes

Log-out Temporarily logged-out according to parameter X00

Puk-req SIM card requires PUK

(undef) This position of SIM card was not checked by gateway

GSM Layer 3

Name
NULL
CINIT
OPROC
CDELIV

Description

Rest status, ready for call

Request of call to GSM (from Layer 4)
Call to GSM is connected

Call to GSM is ringing

1



CPRES
CRECV
IPROC
ACTIVE
DISREQ
DISIND
RELREQ
OVRECV
RELIND

Indication of call from GSM (from Layer 2)

Call from GSM is ringing on ISDN interface

Call from GSM is processed by ISDN interface
Connected call

Disconnection request (to Layer 2)

Indication of disconnection (from Layer 2)

Module release for another call (to Layer 2)
Reading of DTMF dialling from GSM (from Layer 2)

Indication of module release (from Layer2)

Link Layer Statuses

Layer 4
Name
NULL
MORE
SETUP
PROC
ACTIVE
DISC

Description

Rest status, ready for call

Call request received from GSM or ISDN, awaiting further dialling or timeout
Call request sent to opposite interface

Call request confirmed, awaiting call answer

Connected call

Call disconnection in progress

Command Shell Statuses

Command Shell

Name
IDLE
REQUEST
REPORT
LOGFILE
CALLFILE
CALLREAD
AUTOFILE
QUERY
SCREEN
MATRIX
FUNCFILE
LCRFILE

Description

Rest status, awaiting AT commands

Communication with GSM module upon AT&G command is displayed
Active tracing

Content of log file is being written out

Content of call file is being written out

Call file records are read

Content of incoming call auto routing chart is being written out
(not used so far)

(not used so far)

Active matrix screensaver

Content of debug file is being written out

(not used so far)

Telnet Layer
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Name
LOGOUT
LOGIN
PASSW
IDLE

Description

User logged-out

User is entering name
User is entering password

User logged-in

Records of Events and Calls

Record Type in Log File

Name
POWER
INIT
HW-ERR
SYSERR
G2-ERR
G3-ERR
C4-ERR

Description

System power on, power off or reset

Initialisation of EEPROM (configuration) or Flash (upgrade)
HW error of plugged-in board

System error (memory error, etc.)

GSM module layer 2 error (gate2)

GSM module layer 3 error (gate3)

Link layer error (call4)

Record T

Name
I-FD
I-OK
O-FD
0-0K

pe in Call File

Description

Unconnected incoming call attempt
Connected incoming call
Unconnected outgoing call attempt

Connected outgoing call
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Statistiky 4.6

4.6 Statistiky

GSM brana automaticky generuje statistiky o vSech odchozich a pfichozich hovorech.
Tyto statistiky |ze smazat uzivatelsky, nebo pomoci konfigurace (automatické smazani
v definovany den).

Vysvétlivky jednotlivych sloupci:

Pri/grp : type of calls

Reset : date of last reset the statistics

Minutes : number of minutes

Hhhh:mm:ss : same number converted to time

Calls : number of calls

SMS : number of sent SMS messages

Reject: number of unconnected calls (no available free GSM module-call rejected with cause 41(42))
Failed: number of unconnected calls (rejected by GSM network)

C.offs: number of unconnected calls (terminated by calling party)

Errors: number of unconnected calls (wrong requests - disallowed prefix, etc.)
Red.in: number of connected calls (rerouted to this GSM group)

Redout: number of connected calls (rerouted to another GSM group)

[Statistics of calls in groups] — Statistiky jednotlivych odchozich a pfichozich skupin

group (reset) minutes hhhh:mm:ss calls reject failed c.offs errors

#1inc(201) 0 0:0000 0 0 0 0 0
#2inc(201) 0 0:0000 0 0 0 0 0

group (reset) minutes hhhh:mm:ss calls reject failed red.in redout

#glout(201) 0 00000 0 O 0 0 O
#g20ut(201) 0 00000 0 O O 0 O

[Statistics of incoming calls on all modules] — Statistiky prichozich hovord na GSM modulech

network (reset) minutes hhhh:mm:ss calls reject failed c.offs errors

#viinc (0000 0 0:00:00 0 0 0 0 0
#grpinc (0.000 0 00000 0 0 0 0 O

group (reset) minutes hhhh:mm:ss calls reject failed c.offs errors

#1inc(201) 0 0:0000 0 0 0 0 0
#2inc(201) 0 0:0000 0 0O 0O 0 0

module (reset) minutes hhhh:mm:ss calls reject failed c.offs smses

#m0inc (2.01) 0 00000 0 O 0 0 O
#m1inc (2.01) 0 00000 0 O 0 O O

[Statistics of outgoing calls on all modules] - Statistiky odchozich hovori na GSM modulech

network (reset) minutes hhhh:mm:ss calls reject failed c.offs errors

#vi out ( 0.00) 0 00000 0 0 0 0 O
#grpout ( 0.00) 0 00000 0 O O 0 O

group (reset) minutes hhhh:mm:ss calls reject failed red.in redout
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Statistiky

#glout(201) 0 0:0000 0 0 0 0 0
#g2out(201) 0 00000 0 0O 0O 0 0

module (reset) minutes hhhh:mm:ss calls reject failed c.offs smses

#mO0 out (2.01) 0 00000 0 O 0 O O
#m1 out (2.01) 0 00000 0 O 0 0 O

[Statistics of calls on module #0] - Statistiky GSM modulu

sim/dir net/grp  minutes hhhh:mm:ss calls reject failed c.offs smses

# inc N 0 00000 0 0 0 0 O

#1 out /1 0 00000 0 0 0 0 O
[Statistics of calls on module #1]

sim/dir net/grp  minutes hhhh:mm:ss calls reject failed c.offs smses

#inc /N 0 00000 0 O O 0 O

# out /1 0 00000 0 O 0 0 O

4.6
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Trasovani 4.7

4.7 Trasovani

2N® VoiceBlue Next umoZfiuje trasovani provozu (VoIP, SIP, GSM). Trasovani je
dostupné pouze v jedné relaci v jeden Cas, ostatni pozadavky na trasovani budou
odmitnuty zpravou ,BUSY". Vzhledem k velkému objemu dat doporucujeme pred
startem trasovani aktivovat funkci zapisovani komunikace do souboru. Jako terminal
je mozné pouzit jakykoliv termindl podporujici protokol Telnet (napr. Hyperterminal,
Putty aj.).

B Pfed startem trasovani je vhodné synchronizovat ¢as v GSM brang, SIP
proxy, popf. Vasim PC.

AT pfrikaz Popis

AT%S92=Xx Nastaveni detail( trasovani. Hodnota X
viz nasledujici tabulka

ATIR2 Start trasovani pres aktivni relaci

Jakykoli znak Ukonceni trasovani

Vypis stavl Vypis ¢asové Vypis SMP Vypis stavl  Vypis LCR

vrstev 3 a4 znack paketl vrstvy 2 smerovani

Vysledna hodnota X je dana souctem pozZadovanych funkci
(napfF. X= casové znacky+LCR = 16+2 = 18)
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4.8 Externi rizeni SMS

Externi rizeni SMS 4.8

PFi aktivaci této funkce v aktivni telnet relaci GSM brana automaticky posila informaci
o pFichozi SMS zpravé. Pomoci specidlnich pfikazl je mozné také SMS odeslat.

Command Description

AT »,basic keep alive® command. (answer , OK")

ATIG=A6 Activation of SMS control
(can be activated only in one session at same
time)

ATIG=A55 Deactivation of SMS cotrol

AT~MS=ch GSM module [ch] status

AT~AMI=ch GSM module [ch] info

ATASX=ch Request to list of all SMS messages and status
confirmations saved on SIM card / GSM module.
Possible answers: *smserr(busy,list) or *smsinc
(ix=1-255) for each saved SMS or status SMS.
End of list or empty storage - *smsinc(ix=0), or
*smserr 255

STASR=ch,ix request to read SMS message or SMS status

ATASD=ch,ix

AT~ASM=ch,len,pdu,csum

ATASG=grp[/id],len,pdu,csum

saved on SIM card. Possible answers: *smserr
(busy,read) or *smspdu

request to delete SMS message (or SMS status
message). Possible answers: *smserr
(busy,delete) or *smsdel

request to send message via GSM modul 0..31 or
via any GSM module (ch=32). Possible answers:
*smserr (busy,write) or *smsout

request to send SMS message via GSM outgoing
group 1..8. Possible answers: *smserr
(busy,write) or *smsout

AT/ASS=ch,mem

Command for change SMS storage. Ch (0-31) =
number of module. Mem (1;2;3) = type of SMS
storage

SMS storages:

Siemens / Cinterion: 1=SM, 2=ME, 3=ME
Ericsson: 1=SM, 2=ME, 3=ME
Wavecom: 1=SM, 2=ME, 3=SR
Huawei: 1=SM, 2=SM, 3=SM
SierraWir.: 1=SM, 2=ME, 3=SR
Motorola: 1=IM, 2=IM, 3=IM

(SM = SIM card, ME = module, SR = status report memory, IM = inbox memory)
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Information messages:

Message

Description

*smsinc: ch,ix,sts,mem

*smsrep: ch,ix,sts,mem

*smsout: ch[/id],ref,req

*smspdu: ch,ix,sts,len,pdu,csum

*smsdel: ch,ix

*smserr: ch[/id],ix,req,err,cms

SMS message was received and saved to SMS
storage

SMS status confirmation was received

SMS message was sent and didn't saved to
SMS storage

content of SMS message of status
confirmation

SMS message or status confirmation was
deleted from position ix

response to error command

*smssel: ch,cnt

confirmation about change SMS storage
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Technické
parametry

V této kapitole jsou popsany technické parametry produktu 2N® VoiceBlue Next.
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5.1 Technické parametry

Dvoukanalova varianta

Rozmeéry (S x V x H)

170x130x45 mm

Napajeni

Typ

Konektor

Prikon

Rozhranni

Protokoly

Konektor

Zplsob administrace
VoIP

Signalizace

DTMF

Polet hlasovych kanall

Hlasové kodeky

PCM Companding
Bezdratové rozhranni
Pocet kanall

Pasma

GSM/UMTS
Audio
USIM/SIM karta

Anténa

Ostatni
Pracovni teplota
VIhkost vzduchu

Externi napajeci adaptér (type SELV) 90-230V,50-60Hz
na 12V DC 2A
Power over Ethernet (PoE 802.3af)

DC Jack 2,1mm
Max. 20W

TCP,UDP,IP,RTP, TELNET, http,DHCP
1x 10/100BaseT Ethernet

AT prikazy, Webové rozhranni

SIP
RFC2833
2

G.711 PCM at 64 kbps
G.729 Annex AB

A-law/u-Law (volitelné)

2

GSM 850/900/1800/1900 MHz
UMTS 850/1900/2100 MHz

Cinterion MC55i, or Wavecom Q55, or Telit UC864-G
HR/FR/EFR/AMR
Mald plug-in 3V

Jedna externi anténa (integrovany anténni splitter)
SMA FEMALE konektor.

5°C -45 °C
Max 95% pfi 40 °C

86



Ctyfkanalova varianta

Rozméry (S x V x H)

220x45x140 mm

Napajeni
Typ

Konektor

PFikon

Rozhranni

Protokoly

Konektor

Zplsob administrace
VoIP

Signalizace

DTMF

Pocet hlasovych kanalt

Hlasové kodeky

PCM Companding
Bezdratové rozhranni
Pocet kanall

Pasma

GSM/UMTS
Audio
USIM/SIM karta
Anténa

Ostatni
Pracovni teplota
VIhkost vzduchu

Externi napajeci adaptér (type SELV) 90-230V,50-60Hz
na 12V DC 2A
Power over Ethernet (PoE 802.3af)

DC Jack 2,1mm
Max. 20W

TCP,UDP,IP,RTP, TELNET, http,DHCP
1x 10/100BaseT Ethernet

AT prikazy, Webové rozhranni

SIP
RFC2833
4

G.711 PCM at 64 kbps
G.729 Annex AB

A-law/u-Law (volitelné)

4

GSM 850/900/1800/1900 MHz
UMTS 850/1900/2100 MHz

Cinterion MC55i, or Wavecom Q55, or Telit UC864-G
HR/FR/EFR/AMR
Mald plug-in 3V

Jedna externi anténa (integrovany anténni splitter)
SMA female konektor.

5°C - 45 °C
Max 95% pfi 40 °C
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Dopinkové
INnformace

V této kapitole jsou popsany daldi informace o produktu 2N® VoiceBlue Next.

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:

Smeérnice, zakony a nafizeni

B Redeni problémd
B Seznam zkratek
B Obecné pokyny a upozornéni
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Smérnice, zakony a narizeni 6.1

6.1 Smeérnice, zakony a narizeni

Produkt 2N® VoiceBlue Next splfiuje véechny pozadavky ndasledujicich smérnic, zakonu
a nafrizeni:

Zakon ¢. 22/1997 Sb ze dne 24. ledna 1997 o technickych pozadavcich na
vyrobky a o zméné a doplnéni nékterych zakond,

Smeérnice Evropského parlamentu a Rady 1999/5/ES radiovych zafizenich a
telekomunikacnich koncovych zarizenich a vzajemném uzndavani jejich shody,

Narizeni vlady ¢. 426/2000 Sb., kterym se stanovi technické pozadavky na
radiova a na koncova telekomunikacni zafizeni,

Smeérnice Rady 2006/95/ES ze dne 16. ledna 2007 o harmonizaci pravnich
predpisl ¢lenskych statl tykajicich se elektrickych zafizeni uréenych pro
uzivani v uréenych mezich napéti,

Narizeni vlady ¢. 17/2003 Sb., kterym se stanovi technické pozadavky na
elektricka zarizeni nizkého napéti,

Nafizeni vlady ¢. 18/2003 Sb., kterym se stanovi technické pozadavky na
vyrobky z hlediska jejich elektromagnetické kompatibility,

Smeérnice Rady 2004/108/ES ze dne 15. prosince 2004 o sblizovani pravnich
predpist ¢lenskych statl tykajicich se elektromagnetické kompatibility,

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/95/ES ze dne 27. ledna 2003
0 omezeni pouzivani nékterych nebezpecnych latek v elektrickych a
elektronickych zafizenich,

Narizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1907/2006 ze dne 18.
prosince 2006 o registraci, hodnoceni, povolovani a omezovani chemickych
latek, o zfizeni Evropské agentury pro chemické latky, o zméné smérnice
1999/45/ES a o zruSeni nafizeni Rady (EHS) €. 793/93, nafizeni Komise (ES)
¢. 1488/94, smérnice Rady 76/769/EHS a smérnic Komise 91/155/EHS,
93/67/EHS, 93/105/ES a 2000/21/ES,

Smeérnice Evropského parlamentu a Rady 2002/96/ES ze dne 27. ledna 2003
o odpadnich elektrickych a elektronickych zafizenich.
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Reseni problému 6.2

6.2 Reseni problémi

NejCastéji FeSené problémy naleznete na strankach FAQ.2n.cz.

@ Na 2N® VoiceBlue Next nesviti 24dna kontrolka.

*

2N® VoiceBlue Next neni pfipojen na napajeni.

@ 2N® VoiceBlue Next se neloguje do sité GSM.

*

*
*
*

Zkontrolujte vlioZeni SIM karty.
Zkontrolujte zadani PIN.
Zkontrolujte pripojeni antény.

Zvolte umisténi s dobrym signalem GSM sité.

@ 2N® VoiceBlue Next nekomunikuje s PC.

*

Zkontrolujte propojeni Ethernet kabelem a spravné nastaveni Ethernet
rozhranni ve Vasem PC.
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Seznam zkratek 6.3

6.3 Seznam zkratek

API (Application Programming Interface)
Aplikacni rozhrani pro programovani

ASR (Answer Seizure Ratio)
Uspésnost hovorl pfes SIM kartu

BIOS (Basic Input-Output System)
Zakladni souhrn instrukci a funkci nutnych pro spusténi pocitace

CD (Compact Disc)
Pfenosné optické médium pro uchovani digitalnich dat

CDR (Call Data Record)
Zaznamy o uskute¢nénych hovorech

CLIR (Calling Line Identification Restriction)
Potlaceni Cisla volajiciho

COM
Sériovy port pocitace

CPU
V manualu oznacuje fidici kartu GSM bran

DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol)
Protokol pro automatické pfifrazovani IP adres

DNS (Domain Name Server)
Server realizujici prevod mezi IP adresami a doménovymi jmény

DTMF (Dual Tone Multifrequency)
Ténova volba

eCPU (enhanced CPU)
V manualu oznacuje rozsifujici kartu GSM bran

FW (Firmware)
Podobny vyznam jako SW, pouzivany pro oznaceni programu fidiciho
mikroprocesoru

GMT (Greenwich Mean Time)
Hlavni svétovy Cas, k némuz se vztahuji posuny odpovidajici ¢asovym zénam

GSM (Group Switched Mobile system)
Soucasny standard digitalnich mobilnich telefonnich siti.

GPRS (General Packet Radio Service)
Vysokorychlostni datovy prenos s komutaci paketl v siti GSM.

GW (Gateway)
Zkratka oznacujici v manualu hlavni CPU GSM brany

HW (Hardware)
V tomto kontextu elektronické zafizeni, obvod, deska, soucastka apod.

IMEI (International Mobile Equipment Identity)
Unikatni cislo pridélené vyrobcem GSM modulu

IMSI (International Mobile Subscriber Identity)
Unikatni cislo pridélené GSM operatorem SIM karté
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IP
Zkratka oznacujici v manualu adresu zafizeni v rdmci sité

IVR (Interactive Voice Response)
Automaticky interaktivni hlasovy systém pro odbavovani pozadavkd

LAN (Local Area Network)

Mistni poditacova sit

LED (Light Emited Diod)

Elektricka polovodiCova soucastka vyzafujici svétlo

NAT (Network Address Translation)
Uprava sitového provozu pres router pfepisem IP adresy ¢i portu

PC (Personal Computer)
Osobni pocita¢ odpovidajici standartu IBM PC.

PCB (Printed Circuit Board)
Deska plognych spojt

PCM
Sbérnice v telekomunikacnich zafizenich s 32 kanaly s prenosovou rychlosti
64kbit/s

PGW
V manualu oznacuje rozsitujici kartu zakladniho CPU (eCPU)

PIN (Personal Identification Number)
Heslo chranici SIM kartu pred neopravnénym pouzitim.

PRI (Primary Rate Interface)
Typ ISDN pripojeni s 32 kanaly s celkovou prenosovou rychlosti 2,048 Mbit/s

PUK (Personal Unblocking Key)
Heslo, umoznujici odblokovat zablokovanou SIM kartu po opakovaném chybné
zadaném PIN.

SB
V manualu oznacuje SIM Board

SC
V manualu oznacuje SIM Client

SIM (Subscriber Identity Module)

Modul s Cipem, ktery po vlozeni do GSM zafizeni slouzi k identifikaci v GSM
siti.

SIP (Session Initiation Protocol)

Internetovy protokol uréeny pro prenos signalizace v internetové telefonii

SMS (Short Message Service)
Sluzba umoznujici prenos kratkych textovych zprav v siti GSM, zkratka
pouzivana i pro samotnou zpravu.

SSH (Secure Shell)
Zabezpeleny komunikacni protokol v pocitacovych sitich; program

SW (Software)
Program, programové vybaveni

TCP (Transmission Control Protocol)
Protokol transportni vrstvy vyuzivany v pocitacovych sitich

UcMD
Protokol vyuzivany v brané pro upgrade firmwaru
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UDP (User Datagram Protocol)
Protokol transportni vrstvy nezarucujici doruceni paketu

UMTS (Universal Mobile Telecommunication System)
3G systém standardu mobilnich telefonl, ndstupce GSM

UPS (Uninterruptible Power Supply)

Systém zajistujici souvislé napajeni

USSD (Unstructured Supplementary Service Data)

Standard pro prenaseni informaci signalizacnim kanalem GSM sité

VoIP (Voice over Internet Protocol)
PFenos hlasu pocitacovou siti

WAN (Wide Area Network)
Pocitacova sit pokryvajici rozlehlé Gzemi , nejzndméjsi takovou siti je
Interenet
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6.4 Obecné pokyny a upozorneni

Pfed pouzitim tohoto vyrobku si prosim peclivé prectéte tento navod k pouziti a ridte
se pokyny a doporuc¢enimi v ném uvedenymi.

V pfipadé pouzivani vyrobku jinym zplsobem neZ je uvedeno v tomto navodu mize
dojit k nespravnému fungovani vyrobku nebo k jeho poskozeni ¢i zniceni.

Vyrobce nenese Zzadnou odpovédnost za pfipadné Skody vzniklé pouzivanim vyrobku
. ’ (o] v . ’ . ’ . r ’
jinym zpusobem, nez je uvedeno v tomto navodu, tedy zejména jeho nespravnym
pouzitim, nerespektovanim doporuceni a upozornéni v rozporu s timto navodem.

Jakékoliv jiné pouziti nebo zapojeni vyrobku, kromé postupd a zapojeni uvedenych

v navodu, je povazovano za nespravné a vyrobce nenese zadnou zodpovédnost za
7 ] r s 4 7 g

nasledky zpusobené timto pocinanim.

Vyrobce déle neodpovida za poskozeni, resp. zni¢eni vyrobku zplisobené nevhodnym
umisténim, instalaci, nespravnou obsluhou & pouzivanim vyrobku v rozporu s timto
navodem k pouziti.

Vyrobce nenese odpovédnost za nespravné fungovani, poskozeni ¢i zni¢eni vyrobku
o s r v n O o AT . . s ’ ’ Ve
dusledkem neodborné vymeény dilu nebo dusledkem pouziti neoriginalnich nahradnich
7 O
dilu.
Vyrobce neodpovida za ztratu ¢i poskozeni vyrobku zivelnou pohromou &i jinymi vlivy
pfirodnich podminek.

Vyrobce neodpovidd za posSkozeni vyrobku vzniklé pfi jeho prepravé.
Vyrobce neposkytuje zadnou zaruku na ztratu nebo poskozeni dat.

Vyrobce nenese zadnou odpovédnost za pfimé nebo nepiimé $kody zplsobené

V., r r r . 7 7 [e] V.,
pouzitim vyrobku v rozporu s timto navodem nebo jeho selhanim v dusledku pouziti
vyrobku v rozporu s timto navodem.

PFi instalaci a uzivani vyrobku musi byt dodrzeny zakonné pozadavky nebo ustanoveni
technickych norem pro elektroinstalaci. Vyrobce nenese odpovédnost za poskozeni Ci
zni¢eni vyrobku ani za pripadné Skody vzniklé zakaznikovi, pokud bude s vyrobkem
nakladano v rozporu s uvedenymi normami.

Zakaznik je povinen si na vlastni naklady zajistit softwarové zabezpeceni vyrobku.
Vyrobce nenese zodpovédnost za $kody zplisobené nedostateénym zabezpe&enim.

Zakaznik je povinen si bezprostifedné po instalaci zménit pristupové heslo k vyrobku.
Vyrobce neodpovida za gkody, které vzniknou v souvislosti s uzivanim pdvodniho
pfistupového hesla.

Vyrobce rovnéz neodpovida za vicenaklady, které zakaznikovi vznikly v souvislosti
s uskute&fiovanim hovord na linky se zvy$enym tarifem.
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