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Spole¢nost 2N TELEKOMUNIKACE a.s. je ¢eskym vyrobcem a dodavatelem
telekomunikacéni techniky.
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K produktovym radam, které spoleénost vyviji, patfi GSM brany, pobockové Ustredny,
dverni a vytahové komunikatory. 2N TELEKOMUNIKACE a.s. se jiz nékolik let radi mezi
100 nejlepsich firem Ceské republiky a jiz dvé desitky let symbolizuje stabilitu a
prosperitu na trhu telekomunikac¢nich technologii. V dnesni dobé spole¢nost vyvazi do
vice nez 120 zemi svéta a ma exkluzivni distributory na vSech kontinentech.

TELECDM MUMICATIONS

2N® je registrovana ochranna znamka spolec¢nosti 2N TELEKOMUNIKACE a.s. Jména

vyrobkl a jakdkoli jind jména zde zminéna jsou registrované ochranné znamky a/nebo
ochranné zndmky a/nebo znacky chranéné prislusnym zdkonem.

Pro rychlé nalezeni informaci a zodpovézeni dotazl tykajicich se 2N produktl a sluzeb
2N TELEKOMUNIKACE spravuje databdzi FAQ nejcastéjsich dotazd. Na www.fag.2n.cz
naleznete informace tykajici se nastaveni produktd, ndvody na optimalni pouziti a
postupy ,,Co délat, kdyz...".
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Spole¢nost 2N TELEKOMUNIKACE a.s. timto prohlasuje, ze zarizeni 2N® je ve shodé

se zadkladnimi pozadavky a daldimi pfislusnymi ustanovenimi smérnice 1999/5/ES. PIné
znéni prohlaseni o shodé naleznete CD-ROM (pokud je prilozeno) nebo na www.2n.cz.

Spoleé¢nost 2N TELEKOMUNIKACE a.s. je vlastnikem certifikdtu 1SO 9001:20009.
Vsechny vyvojové, vyrobni a distribuéni procesy spolec¢nosti jsou Fizeny v souladu s

touto normou a zarucuji vysokou kvalitu, technickou Uroven a profesionalitu vsech
nasich vyrobku.
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1. Predstaveni produktu

V této kapitole predstavime produkt 2N® VoiceBlue MAX, uvedeme moznosti jeho
vyuziti a vyhody, které z jeho pouzivani plynou. Kapitola obsahuje i bezpeénostni
pokyny.

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:

® 1.1 Popis produktu

® 1.2 Bezpecnostni pokyny

® 1.3 Popis zmén

® 1.4 Pouzité terminy a symboly



1.1 Popis produktu

2N® VoiceBlue MAX je zafizeni umoznujici primé propojeni VolP sité podporujici

signalizac¢ni protokol SIP se sitéemi GSM. Lze jej pouzit i pfi pfimém spojeni se SIP

telefonnim pristrojem. Dale 2N® VoiceBlue MAX nabizi 4 FXS porty pro primé

pripojeni analogovych telekomunikacnich zarizeni. Zakladni funkci je hlasovy rezim, tj.
odchozi a prichozi hovor. Brana je vybavena vSemi potfebnymi funkcemi pro toto
pouziti a poskytuje v tomto rezimu maximalni komfort. Kromé& prenosu hlasu

umoznuje 2N® VoiceBlue MAX odesilat a prijimat SMS zpravy. Veskeré nastaveni

brany lze nastavit pomoci webového rozhrani, nebo pomoci AT prikazd.
Programovatelné parametry jsou nastaveny tak, aby bylo mozné po pripojeni brany do

sité Ethernet, antény a SIM karet ihned telefonovat. 2N® VoiceBlue MAX je mozné
vyuzit také se sluzbou 2N® Mobility Extension (vzdalend GSM pobocka). 2N®
VoiceBlue MAX podporuje tuto funkci az pro 8 uzivatel( [1]. Zafizeni 2N® VoiceBlue

MAX také umoznuje pripojeni k systému 2N® SIM Star [2].



2N ° VoiceBlue MAX zakladni vlastnosti

® Kompaktni rozmeéry

® Ctyti GSM/UMTS kanaly

® Moznost umisténi do systémového racku

® |nteligentni routovani prichozich a odchozich hovoru

® Podpora odesilani a prijmu SMS (Web, AT rozhrani)

® Komfortni webové rozhrani

® Ctyii FXS porty pro piimé pFipojeni analogovych zafizeni
® CtyFi GSM moduly, pouze jedna anténa

® Automaticky zdznam informaci o hovorech a podrobné statistiky

® Podpora sluzby 2N® Mobility Extension [2]

® Moznost posilani/pfijmu SMS pres webové rozhrani

® Detekce specifickych téond pfi sestavovani hovoru

® SNMP error trapy [1]

® Odesilani/prijem SMS prostiednictvim SMTP/POP3 [1]
® Odesilani/prijem SMS prostiednictvim SMPP [1]

[1] V zavislosti na typu pouzité licence

[2] V zavislosti na objednacim cisle



1.2 Bezpecnostni pokyny

V prostorach, kde jsou pouzivany vybusniny, jako jsou okoli lomU, je zakdzano

pouzivat vysilace, coz zahrnuje také GSM/UMTS brany 2N® VoiceBlue MAX.

Na benzinovych stanicich, kde je zakdzano pouzivat mobilni telefony, je také

zakazano provozovat GSM brany 2N® VoiceBlue MAX.

Ve zdravotnickych zafizenich mohou GSM telefony ovlivnit funkci citlivych
pfistrojd urcenych pro zachranu lidskych Zivotd. Je zakazdno pouzivat v
takovychto zarizenich mobilni telefony, stejné jako GSM brany.

Obecné, veskeré zdkazy vztahujici se na mobilni telefony plati také pro GSM
brany, pokud je dGvodem zdkazu vyzarovani vysokofrekvenéni energie.

Pokud je treba, |ze nainstalovat GSM brany do bezpecné vzdalenosti od mista
zakazu a do daného mista privést pouze ethernetovy kabel pripojeny k brané.

| presto, ze nelze ocekavat pouziti GSM bran v autech ¢&i letadlech, jsou
predmétem stejnych zdkaz( a nafizeni jako mobilni telefony.



1.3 Popis zmén

Vyrobce si vyhrazuje pravo na takové Upravy oproti predlozené dokumentaci, které
povedou ke zlepSeni vlastnosti produktu.

Vyrobce pribézné reaguje na pozadavky zdkaznik(l zdokonalovanim programového

vybaveni. Aktuadlni firmware pro 2N® VoiceBlue MAX a uzivatelsky manual jsou k

dispozici na webovych strankach spole¢nosti www.2n.cz.

Verze Popis zmén

manualu

1.0 ®
Uzivatelsky manual odpovida 2N VoiceBlue MAX s verzi firmware 1.9.2.

®
UzZivatelsky manual odpovidd 2N VoiceBlue MAX s verzi firmware 1.14.0.

1.2 ®

Uzivatelsky manual odpovida 2N VoiceBlue MAX s verzi firmware 1.16.5.
1.3 ®

Uzivatelsky manual odpovida 2N VoiceBlue MAX s verzi firmware 1.17.0.
1.4 ®

UZivatelsky manual odpovidad 2N~ VoiceBlue MAX s verzi firmware 1.18.1.
1.5 ®

Uzivatelsky manual odpovida 2N VoiceBlue MAX s verzi firmware 1.19.1.
1.6 ®

Uzivatelsky manual odpovida 2N VoiceBlue MAX s verzi firmware 1.22.0.
1.7 ®

UzZivatelsky manual odpovida 2N VoiceBlue MAX s verzi firmware 1.22.0.

Korekce textu.
1.8 ®

UzZivatelsky manudl odpovidd 2N  VoiceBlue MAX s verzi firmware 1.23.0.
1.9

®
UZivatelsky manual odpovidd 2N VoiceBlue MAX s verzi firmware 1.24.0.


http://www.2n.cz/

Verze

manualu

1.10

1M1

112

113

Popis zmén

®
Uzivatelsky manual odpovida 2N VoiceBlue MAX s verzi firmware 1.25.0.
.. . . e Aaa® o, -
Uzivatelsky manual odpovida 2N VoiceBlue MAX s verzi firmware 1.26.1.
. . . e Aaa® L, -
Uzivatelsky manual odpovida 2N VoiceBlue MAX s verzi firmware 1.28.0.

®
Uzivatelsky manudl odpovidd 2N  VoiceBlue MAX s verzi firmware 1.29.1.



1.4 Pouzité terminy a symboly

Symboly pouzité v manualu

V manualu jsou pouzity nasledujici symboly a piktogramy:

(D) Nebezpeéi Grazu

® Vzdy dodrzujte tyto pokyny, abyste se vyhnuli nebezpeci Urazu.

(D Vvarovani

® Vzdy dodrzujte tyto pokyny, abyste se vyvarovali poskozeni zafizeni.

1 Upozornéni

®* Dulezité upozornéni. Nedodrzeni pokynd mlze vést k nespravné funkci
zarizeni.

®@ Tip

® Uzite¢né informace pro snazsi a rychlejsi pouzivani nebo nastaveni.

() Poznamka

® Postupy a rady pro efektivni vyuziti vlastnosti zafizeni.

Pripravované funkce, nové viastnosti

Text sdazeny v manualu oznacuje pripravované funkce nebo nové
vyvijené vlastnosti.



2. Popis a instalace

Tato kapitola se zabyva spravnou instalaci produktu 2N® VoiceBlue MAX, a pripojenim

konektord.

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:

® 2.1 Pfed zahdjenim instalace

® 2.2 Tovarni nastaveni

® 2.3 Strucny prldvodce instalaci

® 2.4 Prenos hlasu pomoci IP

® 2.5 Pripojeni VoiceBlue MAX do sité VolP
® 2.6 Moznosti zapojeni 2N® VoiceBlue MAX



2.1 Pfed zahajenim instalace

1 Upozornéni

® Qvérte, ze mate k dispozici vSe potrebné pro uvedeni 2N® VoiceBlue

MAX do provozu (SIM kartu, VolP telefon, nebo nakonfigurovou SIP linku
Vasi SIP proxy, volnou 100BaseT zasuvku a PC pro prvotni konfiguraci
brany, analogovy telefonni pristroj)

Kontrola uplnosti vyrobku

Pred zapocetim instalace prosim zkontrolujte, zda je baleni 2N® VoiceBlue MAX

kompletni dle nasledujiciho vypisu.

Soucast baleni ks

2N® VoiceBlue MAX
Napdjeci adaptér 1
Anténa dlouha 1
Ethernet kabel 1
Quick Start manual 1

Gumové nozicky 4

Rozmisténi konektoru

V predni ¢asti 2N® VoiceBlue MAX naleznete nasledujici konektory:

10/100BaseT ethernet konektor s podporou PoE
® 4 FXS porty typu RJ-45

® Tlacitko reset - kratky stisk zapfri¢ini restart GSM brany, dlouhy stisk restart GSM
brany s naslednym nahranim tovarni konfigurace.

® Anténni konektor spole¢ny pro véechny GSM/UMTS kanaly



® Drzaky SIM karet

V zadni ¢asti naleznete napdjeci konektor (DC Jack 2,imm) a typoveé sStitky zarizeni.

L
FXS4  10/100BaseT  Channel SIM Cards
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Stavové LED indikatory

Stav 2N® VoiceBlue MAX je indikovan LED diodami na predni strané a strané

systémovych konektord. Jednotlivé stavy jsou popsany v nasledujici tabulce.

.@ Indikator napajeni

Sviti modre Pfipojena, funkéni

Blika Chyba zafizeni

Nesviti Odpojeno, chyba zafizeni

.%11’2

UMTS / GSM sit

Nesviti Modul zalogovan, pfipraven

Zelend [ sviti Probihajici hovor

Zelend [ blika rychle Inicializace modulu / komunikace s modulem

Zelend [ blika pomalu Logovani modulu do GSM [/ UMTS sité, hovor je
spojovan.

Cervend [ sviti GSM modul zablokovan / 5IM karta neni pfitomna

Cervena / bliké rychle GSM modul vypnut

Oranzova / sviti Inicializace po startu GSM brany

© rxs

Nesviti Phipraven/ zavéZena

Zelena [ sviti Yy zvednuto f probihajici hovor

Zelena / blika rychle Kalibrace FXS

Zelend / bliké pomalu Yy zwandni

Cervena / blika rvchle Chyha, linka mimo provaoz




LAN

Zelend sviti / OranZova nesviti 100BaseT Ethernet odpojen, Zadny provoz
Zelend sviti / OranZova blika 100BaseT Ethernet pfipojen, provoz na siti
Zelend nesviti/ OranZova sviti 10BaseT Ethernet pfipojen, Zadny provoz
Zelend blika / OranZova sviti 10BaseT Ethernet pfipojen, provoz na siti

Umisténi SIM karet

Na predni strané 2N® VoiceBlue MAX se nachazi &tyri SIM karty, vlozte SIM kartu, tak

aby Cipové kontakty byly umistény vpredu dole. SIM drzaky jsou vybaveny technologii
push&pull pro snadnou manipulaci se SIM kartami.

1. Upozornéni

® Sluzby operdtora a SIM karty jako presmérovani, omezeni hovord,
preferované sité, SMS centrum atd. je nutné nastavit pred vlozenim SIM

karty do 2N® VoiceBlue MAX v mobilnim telefonu.

® V pripadé pouziti dvou SIM karet je nutné aby obé SIM karty mély stejny
PIN kdéd, nebo PIN kéd neaktivni.

® SIM karty vkladejte pouze pokud je 2N® VoiceBlue MAX odpojena od

napajeni!



Licencovani

Produkt 2N® VoiceBlue MAX mdlze obsahovat casové omezené softwarové licence
(napf. SIP signalizace, Mobility extension apod.). Licence je omezena na pocet hodin,
po které brana nabizi dostupné sluzby. Kazdy restart GSM brany prida jednu hodinu k
internimu licenénimu pocitadlu. Pro zjisténi aktualniho stavu licence pouzijte webové
rozhrani brany (viz. kapitola 3.4.1), nebo AT rozhrani protokolu Telnet (viz. kapitola 4.2

)

1 Upozornéni

® GSM brana, které vyprsi licence nezpracovava zadné prichozi a odchozi
hovory! Zazadejte v Cas o prodlouzeni, nebo poskytnuti neomezené
licence u vaseho prodejce!

Omezeni pouziti v sitich GSM/UMTS

Nekterée typy 2N® VoiceBlue MAX mohou obsahovat omezeni pouzitelnosti GSM brany

pouze v definovanych GSM/UMTS sitich. V tomto pfipadé nebude mozné pouzit GSM
branu v jinych nez doporuc¢enych GSM/UMTS sitich. Tento stav je signalizovan ¢ervené
u konkrétniho GSM/UMTS modulu. Zaroven je v diagnostice uveden ddvod ,netw-err".
Pro dalsi informace, prosim, kontaktujte Vaseho prodejce.

® Tip

® Pro dalsi informace, prosim, kontaktujte Vaseho prodejce.

Potencionalni problémy v GSM/UMTS sitich

2N GSM brany funguji spolehlivé pod dlouhotrvajicim 100% zatizeni. Nasledujici
problémy mohou byt zplsobeny GSM/UMTS sitémi:

® GSM/UMTS modul(y) se nemohou pfihladsit do GSM sité, loguji se pomalu, nebo
se obcas odloguji. Tento problém mdze byt zplsoben nasledujicimi situacemi:

® Prijimany signal z GSM/UMTS sité je ptilis nizky - doporuc¢ené minimum je

-80dBm. V pripadé ze signal je nizsi, zkuste zmeénit polohu nebo typ antén!

® GSM/UMTS bunka (BTS), kde jsou GSM/UMTS moduly pfihldseny, je

pretizend. Zkuste zménit lokaci antén, ¢&i snizte poc¢et GSM/UMTS modult
pripojenych do problémové GSM/UMTS sité.



® Jeden z GSM/UMTS modull je stdle odlogovan, nebo neni schopen provést
odchozi hovor:

® Tento stav indikuje mozné pretizeni GSM/UMTS sité v misté instalace.
Tento problém mUzete odstranit nastavenim parametru ,Relax delay” = 2
sekundy (viz kapitola 3.4.2 Konfigura¢ni webové rozhrani, sekce GSM
zakladni parametry). V pfipadé ze GSM modul se nezaloguje/odmitd hovor
do GSM sité i po restartu brany, zkontrolujte u svého GSM operatora zda
pouzivana SIM karta nebo GSM modul nejsou ze strany GSM operatora
blokovany.

Vyrobce nenese zodpovédnost za jakékoli problémy s blokaci SIM karty, nebo

sitovych sluzeb operatora v pripadé poruseni smluvnich podminek pouzivani SIM karty
zvoleného operatora.



2.2 Tovarni nastaveni

Nasledujici tabulka obsahuje tovarni hodnoty ddlezitych konfiguracnich parametri
GSM brany:

® |P adresa: 192.168.1.2

® |P maska: 255.255.255.0
® |P gateway: 192.168.1.1

® Username: Admin

® Password: 2n

1 Upozornéni

® Pri prvni konfiguraci brany ihned zménte pristupové uzivatelské jméno a
heslo, zabranite tim neautorizovanym pristupdm do konfigurace brany!



2.3 Struény pruvodce instalaci

VloZeni a vyjmuti SIM karet

Spravné zachazeni se SIM kartami naleznete v sekci ,,Umisténi SIM karet".

1 Upozornéni

® Vkladani a vyndavani SIM karet provadeéjte vzdy pri vypnuté GSM brané.
V opaéném pripadé mize dojit k poskozeni GSM/UMTS moduld uvnitf
GSM brany.

Spravné umisténi

Pro spravnou instalaci 2N® VoiceBlue MAX musi byt splnény nasledujici instalaéni

podminky:
® Dostatec¢né misto pro instalaci 2N® VoiceBlue MAX.

® Brana 2N® VoiceBlue MAX je urcena k montazi a umisténi na vodorovnou plochu

C¢i umisténi do systémové racku. Provozovani 2N® VoiceBlue MAX v jiné

pracovni poloze je mozné pouze kratkodobé, napfriklad v servisu pfi rychlém
prezkouseni.

® prekroceni povolené provozni teploty nemusi mit okamzity vliv na funkci brany,
ale mlze mit za nasledek rychlejdi starnuti a snizeni spolehlivosti. Povoleny
pracovni rozsah pracovni teplot a vihkosti naleznete v kapitole 5.

® 2N® VoiceBlue MAX neni uréena do prostredi se zvysenymi vibracemi, jakou jsou

dopravni prostredky, strojovny apod.

d 2N® VoiceBlue MAXneni uréena do prasného prostredi, prostredi s nestabilni

vihkosti a vysokych teplotnich zmén.

e 2N® VoiceBlue MAX nesmi byt vystaven agresivnim plyndm, vyparim kyselin,

rozpoustédel apod.
i 2N® VoiceBlue MAX neni uré¢eno pro pfime zapojeni do siti Ethernet/Internet. 2N

® VoiceBlue MAX musi byt do téchto siti pfipojeno pres oddélovaci aktivni prvek

sité (napfr. switch, router).



2N® VoiceBlue MAX je urCen do vnitfnich prostor. Nesmi byt vystaven desti,

stékajici vode, kondenzujici vihkosti, mlze, apod.

2N® VoiceBlue MAX neni mozné provozovat na mistech s pfimym slune¢nim

zarenim nebo v blizkosti tepelnych zdroju.

Nad i pod 2N® VoiceBlue MAX je tfeba ponechat volny prostor na kabely a na
proudici vzduch, ktery odvadi vznikajici teplo.

Dostatec¢nad intenzita signdlu GSM/UMTS sité, se kterou ma Dostatec¢na intenzita

signalu GSM sité, se kterou ma 2N® VoiceBlue MAX pracovat

Odpovidajici kapacita GSM/UMTS sité (nepfetizeni BTS). Pamatujte, Ze v pripadé
pouziti vice GSM bran v jedné lokaci mUze dojit k pretizeni zédkladnové stanice
obsluhujici bunku operatora, ve které se pravé nachazite Toto mlze zplsobit
trvalé nebo ob&asné odmitani hovord do GSM/UMTS sitil

Zadné silné elektromagnetické zareni v sité instalace.

Zadné silné reflexe v misté, kde jsou nainstalovdny antény pripojené k 2N®
VoiceBlue MAX.

Nevhodné umisténi 2N® VoiceBlue MAX brany nebo antény v blizkosti

televiznich, rozhlasovych, nebo jinych pfistrojd, citlivych na vysokofrekvenéni
pole, mUze mit nezadouci vliv na jejich funkci.

Anténa 2N® VoiceBlue MAX brany vyzaruje vysokofrekvenéni energii, proto by

neméla byt v bezprostredni blizkosti lidského téla. Zdravotni riziko je vyssi nez u
mobilniho telefonu, protoze brana vysila obvykle velmi Casto, pokud jejim
prostrednictvim komunikuje vice ucastnika.

Pripojeni VolP musi byt spravné nakonfigurovano podle SIP a ostatnich VolP
doporuceni.

Je doporuceno, aby napadjeci adaptér byl pripojen do sité se zalohovanym
zdrojem (UPS) a s odpovidajici prepétovou ochranou.

Vodorovné umisténi

2N® VoiceBlue MAX je pfipravena pro umisténi na vodorovnou podlozku. Pfi tomto

zplsobu je mozné zafizeni opatfit gumovymi nozi¢ckami (soucdst baleni GSM brany).
Postup montaze:

. Opatrné polozte GSM branu na stabilni vodorovnou podlozku spodni casti
vzhdru.

. Postupné nalepte gumové nozi¢cky do krajd zarizeni

. Takto upravené zarizeni umistéte na stabilni vodorovnou podlozku.



1 Upozornéni

® Umisténi zafizeni musi splfovat pozadavky napsané v kapitole ,Spravné
umisténi” této kapitoly!

Montaz do systémové racku

2N® VoiceBlue MAX je pfipravena na montaz do systémového racku. Pro tuto variantu

je treba zakoupit rack prislusenstvi dodavané samostatné. Objednaci Cislo tohoto
prislusenstvi je 5051099E. Toto prislusenstvi obsahuje nasledujici dily:

Soucdést baleni kust
Kratké kridélko 2
Dlouhé kridélko 1
Spojovaci plisek zadni 1
Spojovaci plisek horni 1
Montazni Sroubky 12

Rack Sroubky 4



Samostatna montaz

V pripadé instalace jednoho zarizeni do systémové racku postupujte dle nasledujicich
krokU:

1. Na pravé a levé strané je misto pro uchyceni rackovych kridélek. Kridélka se
uchycuji vzdy pomoci ¢tyf sroubk( (soucdst baleni). Pozice dlouhého a kratkého
kridélka zalezi na podminkach instalacniho mista a je volitelna.

-

2. Po montdzi obou kridélek prisroubujte GSM branu do volného 1U mista
systémového racku pomoci ¢tyf rack Sroubl (soucast baleni).

Parova montaz

GSM brana lze instalovat do systémového racku v parech spojenych do jednoho 1U
celku. V pripadé tohoto zplsobu instalace do systémové racku postupujte dle
nasledujicich krokU:

1. Prilozte GSM brany k sobé tak, aby se dotykaly boky. Volné konce GSM bran
opatrete kratkymi kridélky (soucast baleni) a prichytte pomoci prilozenych
Sroubkd.




2. V horni a zadni ¢asti GSM bran se nachazi otvory pro umisténi spojovacich plisk0.
Tyto plisky (POZOR! plisky pro zadni a horni ¢ast se od sebe liSi velikosti
vrtanych dér - horni ma vrtané diky vétsi, bez zavitu!) vsunte a prisroubujte
nejprve do jedné GSM brany. Poté pripojte druhou GSM branu.
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3. Takto propojené GSM brany umistéte do volného 1U mista v systémovém racku a
prichytte pomoci ¢tyf rack Sroubl (soucdst baleni).




! Upozornéni

® Spojovaci plisky pro zadni a horni ¢ast se od sebe lisi velikosti vrtanych
dér - horni ma vrtané diky vétsi, bez zavitu.

® Pozor na vniknuti plisku dovnitf zafizeni - nebezpeci zkratu elektrickych
zarizeni uvnitf GSM brany.

® Pro zajisténi lepsiho odvétravani ponechte nad a pod GSM branou
alespon dva centimetry neobsazeného mista (proudéni vzduchu)!

Pfripojeni napajeni

K napajeni brany pouzivejte pouze prilozeny napajeci adaptér. Pred pripojenim do
zasuvky se nejprve ubezpecte, Ze napéti elektrorozvodné sité odpovidd udajim
uvedenym na stitku sitového adaptéru. Napajeci adaptér zasunte do sitové zasuvky, a

poté jeho konektor zapojte do brany. Cinnost zafizeni je signalizovdna stavovymi
indikatory. Jejich vyznam je popsan v kapitole 2.1.

(D Varovani

® Pfipojeni vadného, nebo nespravného napdjeciho adaptéru molze
zpUlsobit do¢asnou, nebo trvalou poruchu 2N® VoiceBlue MAX!
® Pred pripojenim do zasuvky také prekontrolujte, zda mate pripojenou

anténu. Pokud pfipojite zafizeni k napdjeni bez zapojené antény, mtze
dojit k poskozenfi vysilace v GSM modulech

Pfripojeni antény

2N® VoiceBlue MAX brana ma pro vSechny GSM/UMTS moduly spole¢ny anténni

konektor typu SMA female. K tomuto konektoru se pripojuje kabel externi antény,
ktera by meéla byt nainstalovana ve svislé poloze na misté s dobrym signalem
bezdratove site.



(D Varovani

® Konektor antény utahujte lehce rukou; k dotahovani nikdy nepouzivejte
klice!
®* Anténa 2N® VoiceBlue MAX brany vyzaruje vysokofrekvencni energii,

proto by nemeéla byt v bezprostredni blizkosti lidského téla. Zdravotni
riziko je vyssi nez u mobilniho telefonu, protoze brana vysila obvykle
velmi ¢asto, pokud jejim prostfednictvim komunikuje vice UcastnikC

(i) Poznamka

® V béznych podminkdch ma prilozend anténa dostatecny zisk pro
bezproblémovy provoz. V mistech se slabym signalem, nebo pokud

chcete anténu umistit do jiného mista nez 2N® VoiceBlue MAX, je mozné

pouzit anténu s kabelem zakon¢enym SMA konektorem. Anténa by méla
byt ve svislé poloze.

® Parametry antény a kabelu jsou uvedeny v kapitole 5 ,Technické
parametry®.

Pripojeni ethernet kabelu

K pripojeni 2N® VoiceBlue MAX brany do sité ethernet slouzi standardni prfimy kabel

zakonceny konektory RJ-45 (soucasti baleni). GSM brana podporuje standarty
10BaseT a 100BaseT, stav pripojeni sité ethernet je indikovan stavovymi LED
indikatory umisténymi na RJ-45 konektoru.

Tovarni konfiguracni hodnoty ethernetového rozhrani brany 2N® VoiceBlue MAX

naleznete v kapitole 2.2 Tovarni nastaveni.

! Upozornéni

® V\ pripadé provedeni resetu s tovarnim nastavenim dojde i ke zméné
konfigurace ethernet rozhrani brany!

® Pouziti vadného ethernet kabelu mize zplsobit vysokou ztrdtovost
paketl v siti ethernet a ndslednou nestabilitu spojenou s Spatnou
kvalitou hovor( do / ze sité GSM/UMTS!
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Anténni splitter (slucovac)

Anténni splitter je pasivni soucast pro sdruzeni nékolika GSM/UMTS kanald do jedné

antény. V pripadé 2N® VoiceBlue MAX brany spojuje dva/ityfi anténni vstupy do

jedné vnéjsi antény. Tento splitter misto pfri instalaci. Jedna se o pasivni prvek - ma
charakteristicky utlum signalu, ktery pripojena anténa musi kompenzovat. V pripadée

jedno kanalové 2N® VoiceBlue MAX neni anténni splitter pouzit.

Licen¢ni omezeni

Produkt 2N® VoiceBlue MAX mUze obsahovat ¢asové omezené softwarové licence.

Dalsi informace naleznete v kapitole 2.1.

Firmware upgrade

Pred samotnou instalaci brany 2N® VoiceBlue MAX, prosim, provedte upgrade brany

nejnovéjsim firmware uréenych pro tento typ GSM brany. Posledni aktudlni verzi
firmware naleznete na webovych strankach www.2n.cz .

(D Varovani

® Pouzivejte pouze certifikovany firmware uréeny pro tento typ brany!

Pouziti jiného typu firmware mudze zpUsobit nevratné poskozeni oN®
VoiceBlue MAX'!

Novy firmware |lze komfortné nahrat pomoci webového rozhrani brany nasledujicim
postupem:

® Pripojte PC a branu do sité Ethernet.


http://www.2n.cz/

Otevrete webovy prohlize¢ (doporucen MS Internet Explorer 9 a vyssi, nebo
Mozilla Firefox verze 4 a vyssi).

Prihlaste se na webové rozhrani GSM brany zaddnim adresy ve tvaru
http://IP_adresa_brany

Kliknéte na sekci "Management / Firmware update” , kliknéte na tlacitko
"prochazet”, vyberte soubor obsahujici novy firmware.

Ve spodni ¢asti webové stranky kliknéte na ikonku "Nahrat firmware".

2N® VoiceBlue MAX automaticky provede upgrade.


http://xn--ip_adresa_brny-6gb/

2.4 Pfenos hlasu pomoci IP

Zpusoby kédovani Feéi

Ve VolIP sitich je striktné oddélen prenos hlasu od prenosu signalizace. V modernich
VolP sitich se pro prenos hlasu pouziva prevazné protokolu RTP (Realtime Transport
Protocol). Protokol RTP ma za ukol pouze prenést data od zdroje k cili a stara se
pouze o to, aby prendsend data (hlas) byla pfenesena v redlném case. Kvdli Uspore
datové kapacity kanall se pouzivaji kodeky, které pomoci nejriznéjsich algoritm0
zpracovavaji hlasovy signal tak, aby objem uzivatelskych dat byl co nejvice snizen.
Stupen komprese, ktery zvoleny kodek pouzivd, ma vliv na kvalitu prendseného hlasu.
To tedy znamena, Ze ¢im je pozadovan kvalitnéjsi prenos hlasu, tim Sirsi datové pasmo
(prenosovou rychlost) je potreba k prenosu. Kvalita prenaseného hlasu je posuzovana
tzv. stupnici MOS (Mean Opinion Score), kde ¢&islo 1 znamend nejhorsi kvalitu a 5

nejlepsi. Prehled kodekld podporovanych 2N® VoiceBlue MAX naleznete v nasledujici

tabulce.

Standard Algorithm PFenosova rychlost [kbps] MOS

G.71a PCM 64 4.
G.71u PCM 64 4.1
G.729 CS-ACELP 8 3.92

Pro pripojeni 2N® VoiceBlue MAX je uvedené rychlosti treba vynasobit ctyrmi (dva

plné duplexni hovory) a k vysledné prenosové rychlosti je potreba pripocitat
prenosovou rychlost nutnou pro TCP a IP zahlavi.

Pro kvalitni pfenos hlasu je dilezité dodrzet nejen pozadovanou pfenosovou rychlost
po celou dobu spojeni, ale také malou a stejnou dobu potfrebnou pro preneseni
jednoho datového paketu.

® G.711 - tento kodek je pouzivan v digitalnich telefonnich sitich. Pro kédovani
fecoveho signalu je pouzivana pulsné kodova modulace PCM (Pulse Code
Modulation). Vzorkovany signal je kddovan 12 bity a poté je podroben kompresi
pomoci prevodni charakteristiky na vyslednych 8 bitd. V Evropé se pouziva
komprese podle A-zakona, zatimco v Severni Americe a Japonsku podle p-
zadkona. Vysledny datovy tok je 64 kbit/s.



® (G.729 - kodek pouzivajici algoritmu CS-ACELP (Conjugate-Structure Algebraic-
Code-Excited Linear-Prediction) s vyslednou prenosovou rychlosti 8 kbit/s.
Recovy signal je rozdélen do blokd o délce 10 ms. Parametry takto vzniklych
blok( jsou posléze vkldddny do rdmcd o velikosti 10 bytd. Pro pfenos Sumu
byvaji generovany rédmce o velikosti 2 bytl.

Pri sestavovani hovoru je automaticky zvolen kodek, ktery bude pouzit pro samotny

prenos hlasu. 2N® VoiceBlue MAX je pripravena pouzivat kodeky uvedené v tabulce.
Zalezi na Vasi VolIP siti (jednotlivych zarizenich) a na konfiguraci 2N® VoiceBlue MAX

brany jaké koédovani bude zvoleno. 2N® VoiceBlue MAX je primarné konstruovana pro

pripojeni do firemnich VolP siti - pokusi se protéjsi strané vyhovét s volbou kodeku.

V pripadé pozadavku na pouziti kodeku, ktery neni kompatibilni s 2N® VoiceBlue MAX,

bude hovor odmitnut.

Pro sestavovani, udrzovani a ruseni spojeni jsou nejcastéji pouzivany protokoly SIP a

soubor protokold podle doporuceni ITU-T H.323. Brana 2N® VoiceBlue MAX vyuziva

pro signalizaci protokolu SIP (Session Initiation Protocol).
©@ Tip

® V pripadé oddéleného primého spojeni Vasi SIP proxy a 2N® VoiceBlue
MAX pouzijte kodek G.711. Zajistite si tak vysokou kvalitu hlasu..

Komponenty signalizacniho protokolu SIP

K vyméné zprav signalizacniho protokolu SIP dochazi mezi nasledujicimi komponenty:

®* UAC (User Agent Client) - Klient v koncovém zarizeni ktery iniciuje SIP
signalizaci

® UAS (User Agent Server) - Server v koncovém zarizeni, ktery reaguje na SIP
signalizaci od UAC

® UA (User Agent) - Koncové zarizeni SIP sité (SIP telefony, nebo brany do jinych
siti) obsahuje UAC a UAS

® Proxy server - Prijima zadosti na spojeni od UA a predava je dalSimu Proxy
serveru pokud danou stanici nema ve své spravé.

® Redirect server - Prijima zadosti o spojeni, ale tyto zadosti neposild dale ve
sméru volaného, nybrz zpét tdzajicimu s informaci kam ma svou zadost poslat

® | ocation Server - Prijima registracni zadosti od UA a aktualizuje podle nich
databazi koncovych zarizeni.



VsSechny serverové ¢asti (Proxy, Redirect, Location server) vétsinou byvaji na jednom
fyzickém zarizeni nazyvaném Proxy server, ktery se stard o udrzovani databaze
klientd, sestaveni ukonc¢ovani a udrzovani spojeni a smérovani hovoru.

VolP-GSM brana 2N® VoiceBlue MAX se v kazdém pripadé chova jako UA (ma stejné

funkce jako VolP telefon), tedy prijima pozadavky na hovor a tyto hovory na zakladé
vnitrni tabulky LCR sméruje do GSM site.

V brané Brana 2N® VoiceBlue MAX nejsou zabudovany zadné ze serverovych casti

definovanych protokolem SIP.

Signalizacni zpravy protokolu SIP

Zakladni seznam zprav zasilanych v prostredi SIP:

INVITE - zZadost na sestaveni spojeni

ACK - potvrzeni INVITE findlnim prijemcem zpravy
BYE - ukonceni spojeni

CANCEL - ukonceni nesestaveného spojeni
REGISTER - registrace UA v SIP proxy

OPTIONS - dotaz na moznosti serveru

Odpoveédi na SIP zpravy jsou uvadeny Ciselnym kodem podobné jako v http protokolu.

1IXX - informacni zpravy (100 - trying, 180 - Ringing, 183 progress)
2XX - uspésné ukonceni zadosti (200 - OK)

3XX - presmeérovani, dotaz je tfreba smérovat jinam (302 - Temporarily moved,
305 - use proxy)

4XX - chyba (403 - forbidden, 486 - Busy here)
5XX - chyba serveru (500 - Server Internal Error, 501 - not implemented)
6XX - globalni selhani (606 - Not Acceptable)
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Zasilani zprav SIP protokolu pii sestavovani a ruseni hovoru.



2.5 Pripojeni VoiceBlue MAX do sité VolP

Vzhledem k tomu, Ze brana 2N® VoiceBlue MAX komunikuje pouze s vyuzitim

signaliza¢niho protokolu SIP, jsou zde naznacena i reseni propojeni sité SIP se sitémi

pracujicim se signalizacnim protokolem H.323. Branu 2N® VoiceBlue MAX je mozno

vyuzivat v rezimu Point-to-Point nebo v rezimu Point-to-Multipoint se SIP Proxy
serverem.

Propojeni siti SIP a H.323

Zarizeni pracujici s protokolem SIP nemohou komunikovat se zafrizenimi pracujicimi se
signalizaénimi protokoly H.323 pfimo, ale pomoci SIP/H.323 brany. Tato brana prevadi
signaliza¢ni zpravy obou protokold. Protoze pro vlastni pfenos multimedidlnich dat
pouzivaji oba druhy zarizeni protokol RTP, mohou po navazani spojeni

prostfednictvim SIP/H.323 brany nadale komunikovat pfimo. Pomoci brany SIP/H.323

je mozno implementovat 2N® VoiceBlue MAX do stavajiciho H.323 prostred,i.
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Konfigurace Point-to-Point
V rezimu Point-to-Point mUze 2N® VoiceBlue MAX komunikovat pouze s jednim SIP

VolP telefonem nebo jinym SIP VolIP zafizenim, kterym mUze byt napf. VolP bréna. 2N®

VoiceBlue MAX ma vzdy v modu P-T-P nastavenu jako IP adresu Proxy serveru IP
adresu protejsi strany.



Konfigurace zapojeni 2N® VoiceBlue MAX s jednim SIP VolP telefonem byva casto

vyuzivana pro testovaci uUcely pred samotnou implementaci do VolP sité. Toto
zapojeni je naznaceno na nasledujicim obrazku.

® Tip
® V pripadé, ze prichozi SIP proxy IP adresu v konfiguraci 2N® VoiceBlue

MAX nastavite na ,,0.0.0.0" bude GSM brana pfijimat hovory z jakéhokoli
VolP zarizeni.

P NETWORKY, —— L m
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SIP telefon

V rezimu Point-to-Point s vyuzitim 2N® VoiceBlue MAX jsou viechny hovory patfici do

GSM smérovany do 2N® VoiceBlue MAX brany.

Konfigurace Point-to-Multipoint

Usporadanim Point-to-Multipoint se mysli klasické schéma distribuované VolP sité s
jednim nebo vice SIP Proxy servery (VolP gateway). SIP proxy server je softwarova
verze PBX (muze byt i klasickd PBX rozsitend o VolP sluzby), kterd se stara o veskerou
signalizaci v VolIP siti. V tomto rezimu je mozné vyuzit vice zdrojovych (napfr. VolP

telefony) a stejné tak vice cilovych zarizeni (napfr. 2N® VoiceBlue MAX brany). V
tomto rezimu se ke smérovani hovor( uréenych do GSM a ostatnich siti vyuzivad
vnitfniho smérovaciho algoritmu (LCR) Vasi SIP Proxy. Hovory do GSM siti mohou byt

smeérovany pres pripojené 2N® VoiceBlue MAX brany. Veskerd signalizace (SIP

protokol) je zde fizena SIP proxy serverem a nasledny samotny prenos hlasu (voice
stream) je realizovan RTP protokolem spojenim typu bod - bod.



SIP Phones

SIP Proxy




2.6 Moznosti zapojeni 2N° VoiceBlue MAX

Nasledujici obrazek ukazuje mozné zapojeni 2N® VoiceBlue MAX jako prichoziho
routeru. Brdna umoznuje pripojeni PBX pomoci ¢tyf analogovych portl FXS, pfipadné
pomoci ethernetového rozhrani a protokolu SIP. Zbylé analogové FXS porty lze vyuzit
k primému pripojeni analogoveho telefonu. V pripadé prichoziho volani z verejné sité
se brana chova jako prlchozi, zatimco odchozi hovory do GSM/UMTS jsou smérovany
dle LCR tabulky brany.
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3. Konfigurace VoiceBlue MAX

V této kapitole je popsana konfigurace produktu 2N® VoiceBlue MAX.
Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:

® 3.1 Uvedeni brany do tovarniho nastaveni
® 3.2 Zakladni konfigurace - Krok za krokem
® 3.3 Smérovani hovoru
* 3.4 Konfigura¢ni webové rozhranf
® 3.4.1 Gateway Control
® 3.4.2 Gateway Configuration
® 3.4.3 Zpravy
® 3.4.3.1 SMTP/POP3 zakladni konfigurace - krok za krokem
® 3.4.3.2 SMPP zékladni konfigurace - krok za krokem
® 3.4.4 Monitoring
® 3.4.4.1 SNMP trapy
® 3.4.5 Utils
® 3.4.6 Management
® 3.4.7 Others



3.1 Uvedeni brany do tovarniho nastaveni

V pripadé ztraty hesla, nebo Spatnému nastaveni IP rozhrani umoznuje GSM brana 2N®

VoiceBlue MAX nahrani tovarni konfigurace pomoci dlouhého stisku tlacitka reset
umisténého na zadni ¢asti zarizeni vpravo vedle napajeciho konektoru.

Touto funkci dojde k automatickému nahrani tovarnich konfiguraénich hodnot vSech
parametrd, véetné parametrd tykajicich se Ethernet rozhrani a pristupovych udaju.
Hodnoty tovarniho nastaveni naleznete v kapitole 2.2.

! Upozornéni

® Nahranim tovarnich konfigura¢nich hodnot dojde ke zméné nastaveni
ethernet rozhrani a nasledné nutnosti nové konfigurace bran
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() Poznamka

® Pro uvedeni zarizeni do tovarniho nastaveni stisknéte dlouze tlac¢itko
reset, dokud se nerozblikaji LED diody Cervenou barvou.

() Poznamka

® Kratkym stiskem (0,5 sec) provedete restart GSM brany.



3.2 Zakladni konfigurace - Krok za krokem

Tato kapitola slouzi pro prvotni uvedeni GSM brany 2N® VoiceBlue MAX do provozu.

Pro detailni nastaveni je tfeba precist ostatni body kapitoly 3.

® GSM brdnu nainstalujeme dle pozadavk( uvedenych v kapitole 2.3. Pred prvnim
spusténim brany vyjméte SIM karty, nebo vlozte SIM karty, které maji vypnutou
ochranu pomoci kédu PIN

® GSM branu pripojime do sité Ethernet, tak abychom se mohli z konfigurac¢niho
terminalu pripojit na adresu uvedenou v kapitole 2.2. Pokud defaultni IP adresa
brany neni vhodna pro instalaci ve Vasi siti Ethernet, je treba provést nové
nastaveni IP adresy brany:

® Odpojime konfigurac¢ni terminal od sité Ethernet
® Odpojime GSM branu od sité Ehternet
® Pripravime se Ethernet prepinace, nebo kfizeny kabel Ethernet

® V pripadé pouziti kfizeného Ethernet kabelu propojime konfiguracni
terminal primo s GSM branou

® V pripadé Ethernet prepinace, pripojime konfiguracni terminal a GSM branu
do pripraveného Ethernet prepinace. Doporucujeme nepripojovat zadné
jiné zarizeni.

® \/ nastaveni ethernet sité Vaseho konfiguracniho terminalu provedeme
zménu IP nastaveni na napfr.: IP=192.168.1.200, Net Mask: 255.255.255.0

® Otevieme webovy prohlize¢ a zaddme IP adresu GSM brany

®* Vyplni tovarni prihlasovaci udaje

® V menu "Gateway configuration, Ethernet configuration” zmeénime
potrebné nastaveni a ulozime zmény do GSM brany.

® GSM branu pripojime do bézné sité Ethernet
® Zménime zpét IP nastaveni konfiguracniho terminalu a pripojime jej zpeét
do bézné sité Ethernet
® Pripojime se na webové rozhrani zadanim nové IP adresy GSM brany

® \V menu "Gateway control,Date/Time", nastavime v GSM brané aktudlni ¢as a
datum

® \V menu " Gateway control, Firmware/Licence”, zkontrolujeme, zda "Licence
status” je ve stavu "unlocked". V opacném pripadé neobsahuje GSM brana
licenci. Kontaktujte Vaseho prodejce pro ziskani licenéniho klice.

®* V menu "Gateway configuration, System parameters”, nastavte spravnou
hodnotu PIN kédu. Hodnota musi odpovidat PIN kodu pouzitych SIM karet.

® V menu "Gateway configuration, Login configuration”, nastavte nové
prihlasovaci Udaje.

®* Vypnéte GSM branu a viozte SIM karty. Pripojte ke GSM brané anténu a zapnéte
ji.



® GSM brana obsahuje tovarni konfiguraci umoznujici odchozi volani bez dalsi
konfigurace. Nyni stac¢i na Vasem SIP proxy, nebo IP terminalu zadat IP adresu
rovnajici se IP adrese GSM brany.

Nyni je 2N® VoiceBlue MAX pripravena prijimat hovory z VolP-SIP a smérovat je do
GSM/UMTS siti. Pokud jsou GSM moduly obsazeny, nebo nejsou prilogovany do sité,
GSM brana hovor odmitne. Vsechny hovory ze siti GSM/UMTS budou také odmitnuty.

Pokud budete mit problém se spravnou funkci, prosime postupujte v nasledujicich
krocich:

® Prectéte si peclivé uzivatelsky manual a zkontrolujte vSechny parametry

® Odpovéd na Vas dotaz mulzete najit na strankdch http://fag.2n.cz , kde
naleznete nejcasnéjsi dotazy.

® Obratte se na Vaseho servisniho partnera.

Pro Uspésnou instalaci celého zarizeni je doporuceno absolvovat certifikované skoleni
2N.


http://faq.2n.cz/

3.3 Smérovani hovoru

Pri volani z VolP portu do GSM/UMTS sité jsou volani smérovana dle tabulky LCR
(Least Cost Routing) na libovolny GSM/UMTS port. Pokud je odchozi volani
smeérovano pres port, ktery je jiz obsazen, dojde k automatickému zkouseni dalSich
dostupnych portd (zédlezi na konfiguraci) a v pfipadé, ze neni volny zaddny povolenych
odchozich port(, je odchozi volani odmitnuto.

Smeérovaci algoritmus rozliSuje druh odchoziho volani, aktualni ¢asovy tarif, den v
tydnu, pripadné volné minuty u GSM operatord. Odchozi volani jsou poté smérovana
podle tohoto nastaveni.

V pripadé prichozich volani z GSM sité jsou hovory pfimo smérovany na definovanou
SIP adresu / FXS rozhrani, nebo je aktivovdna ténova provolba (DISA). Déle je mozno
smeérovat téz podle CLIP (telefonni Cislo) volajiciho. Také je zde moznost vyuzit sluzeb
zpétného volani .

2N © Mobility Extension

2N® Mobility Extension (ME) je funkce, kterd umoznuje pouzivat Vas mobilni telefon

stejné jako VAas SIP telefonni pristroj v kanceldri a umozni Vam vyuzivat vsechny

funkce Ustredny. 2N® Mobility Extension funguje tak, Ze pomoci brany 2N® VoiceBlue

MAX pfifadite mobilnimu telefonnimu ¢islu Ucet se stejnymi SIP parametry (ID/user
/password), kterymi je prihldsen Vas SIP telefonni pristroj v kancelafi k SIP proxy

serveru. Po registraci tohoto uctu k SIP proxy serveru prostrednictvim brany 2N®

VoiceBlue MAX, funguje Vas mobilni telefonni pfistroj jako 2N® Mobility Extension a

od této chvile mlzete vyuzivat vyhody této sluzby popsané dale.

Vyhody této sluzby:

® Nikdy nezmesgkate dllezity hovor, jste vzdy k zastizeni

® Moznost zasilani informacnich SMS v pfipadé zmeskaného hovoru

® Sluzby presmérovani Vasi firemni Ustredny mate na mobilu

® Komfortni ovladadni pomoci DTMF kodd

® P|né automatickd funkce, nemusite provadét zadna slozitd presmeérovani
® FunkEni s libovolnou SIP proxy ustrednou

® |nstalace namisto jakéhokoli béZzného VolP telefonu

® V/olani na Vas mobil je zdarma nebo za mirny poplatek, v pripadé, Ze SIM karta v
GSM brané a SIM karta ve Vasem mobilnim telefonu maji aktivovanou sluzbu
VPN u vaseho mobilniho operatora



® Jiz si nemusite délat starosti s integraci nakladného systému DECT
Modelova situace

Funkce ,,Follow me*

/ SIP proxy

/\\

|

Obréazek 1: Funkce Follow me

Na obrdzku 1 je zndzornéno presmérovani hovorl v pfipadé nepfitomnosti Ucastnika

ve VolIP siti. U&astnik A vold U&astnika B, ktery ma povolenu sluzbu 2N® Mobility

extension s aktivni funkci Follow me. U¢astnik B hovor ve VolIP siti nepfijima, proto je

hovor presmeérovan pres branu 2N® VoiceBlue MAX na jeho 2N® Mobility Extension.



Funkce ,,SMS at no answer*

Sluzba 2N® Mobility extension umoznuje v pripadé zmeskaného hovoru ve VolP siti
zaslat informacni SMS. Tato funkce se nazyva SMS at no answer a je popsana na
nasledujicim obrazku. Stejné jako presmérovani hovorl je mozné pomoci DTMF volby
aktivovat ¢i deaktivovat sluzbu zasilani SMS pro zmeskané hovory.

Obrazek 2: Funkce SMS at no answer

Na Obr. 2 je znazornéno zasilani informacnich SMS v pripadé neprijeti prichoziho
hovoru. U&astnik A volad U&astnika B, ktery ma& povolenu sluzbu Mobility extension s
aktivovanymi sluzbami Follow me a SMS at no answer. Ucastnik B hovor ve VolIP siti
nepfrijima, proto je hovor pfesmérovan na jeho mobilni telefon. U&astnik B nepfijme

hovor ani na 2N® Mobility Extension, a proto mu je z brany 2N® VoiceBlue MAX

zaslana SMS, Ze hovor od uUcastnika A byl zmeskan.



Funkce ,,forwarding call*

Kromé presmérovani hovord v nepfitomnosti umoznuje funkce 2N® Mobility extension

predavat hovory v rdmci VolP sité, &¢imz prendsi sluzby SIP proxy do mobilniho
telefonu. Popis této funkce je zndzornén na Obr. 3.

Obréazek 3: Funkce forwarding call

Na Obr. 3 hovori Uastnik A s UCastnikem B, ktery ma povolenou sluzbu 2N® Mobility

Extension. Ucastnik A by chtél byt pfepojen na U¢astnika C. Z toho ddvodu Uc¢astnik B
provede pridrzeni hovoru s A (ve vychozim nastaveni 7*), a poté vytoci ¢islo ucastnika
C a volbu ukonci priznakem konce volby (ve vychozim nastaveni #). Tomu sdéli, Zze mu
bude prepojovat hovor a zavéSenim hovoru prepoji. Pokud nebude Ucastnik C chtit
hovorit s Ucastnikem A, uc¢astnik B hovor s C ukon¢i (ve vychozim nastaveni 9#) a

vrati se zpét k hovoru s A.



Funkce ,,Quick forwarding call*

Na Obr. 4 hovori Ucastnik A s Ucastnikem B, ktery ma povolenou sluzbu 2N® Mobility
Extension. Ucastnik A by chtél byt pfepojen na Ucastnika C. U¢astnik B chce provést
prepojeni hovoru, aniz by musel hovorit s Ucastnikem C. Proto ucastnik B nejdrive
uvede hovor s A do rezimu pridrzeni (ve vychozim nastaveni 7*), poté zvoli pfiznak
rychlého prepojeni (vychozi hodnota #) a nasledné voli telefonni &islo Ucastnika C.

Volbu ukonéi priznakem konce volby (vychozi hodnota #). Poté co 2N® VoiceBlue

MAX obdrzi pfiznak konce volby, ukon¢i hovor mezi A a B a pokusi se o sestaveni
hovory mezi U¢astniky A a C. U&astnik A poté obdrzi vyzvanéci ton.

)

" 4

Obréazek 4: Funkce Quick forwarding call

Spravna konfigurace ME:

® GSM branu je tfreba pripojit k Vasi PBU/SIP proxy

® Zkontrolovat zda je spravné zadan licen¢ni kli¢ aktivujici sluzbu Mobility
Extension

V konfiguraci v sekci Gateway configuration / Mobility Extension vlozit
jednotlivé uzivatele ME.

V konfiguraci v Gateway configuration / Prefixes vlozit prefix shodujici se s
mobilnim c¢islem Uzivatele ME.



Tabulka LCR

Tabulka LCR (Least Cost Routing) je hlavnim nastrojem pro snizeni telefonnich uctd.
Umoznuje nastavit smérovani hovord podle ¢isla volaného, a to v zavislosti na denni
dobé a dnu v tydnu. Jesté vyssich Uspor je mozné dosdhnout zadanim statnich svatkd
do tabulky LCR, kdy bude dochazet ke smérovani hovord jako ve dnech pracovniho
volna.

Aby smérovani na zakladé predcisli a LCR tabulky bylo funkéni, je nejdrive nutné v
menu Konfigurace zafizeni / Seznam prefixd zadat do Tabulky prefix( predvolbu &isla
volaného do GSM/UMTS sité. Volané ¢&islo musi dale splnovat podminku pocet &islic
volby, kterd je nastavena defaultnim poctem nebo prfipadné zvlast pro jednotlivé
prefixy (s vy$si prioritou) v tabulce prefix(. Tabulka je prochdzena do prvni shody
postupné od shora dold.

Pro modifikaci ¢isla volaného do GSM/UMTS sité, lze pouzit Tabulka nahrazenych
prefixd. Modifikace je ndsledné v tabulce zobrazovana jako "prefix"/"nahradit za" napf.
99/+420. Tabulka nahrazenych prefix( musi vzdy obsahovat minimalné 1 zdznam.
Pokud nema byt provadéna z3adna modifikace, je nutné aby tabulka obsahovala
minimalné zaznam "/" (znamenajici zadnd modifikace volaného ¢&isla). Odebrané nebo
pridané cCislice v tabulce nahrazenych prefix( nejsou zapodcitdvany do poctu ¢&islic
volby. Tabulka je prochdzena do prvni shody postupné od shora dold.

Volitelnym parametrem je Vlastni ID GSM sité. Tento parametr je prirazen kazdému
LCR zdznamu a je vhodné jej vyplnovat z ddvodu prehlednosti LCR tabulky. V pfipadé,
ze parametr neni vyplnén, je seznam prezentovan pouze cislem daného seznamu (1-8).

() Poznamka

® Pocet Cislic volby predstavuje minimalni pocet &islic volaného c&isla. Pro
Uspésny hovor je tedy nutné splnit podminku aby byl pocet &islic
volaného cCisla roven nebo delsi nez pocet Cislic volby.

® Do délky poctu Cislic volby se nazapocditavaji &islice odebrané nebo
pridané v tabulce nahrazenych prefixu.

® Pokud ma prefix v tabulce prefixl nastaveny pocet Cislic volby, ma toto
nastaveni vyssi prioritu nez defaultni pocet cislic volby.

® Tabulka nahrazenych prefixd musi vzdy obsahovat minimalné 1 zdznam.
V pripadé, Ze se neprovadi modifikace musi obsahovat minimalné
zaznam "/".

Dale musi byt v GSM brané vlozena SIM karta operatora, kterému odpovida
definovana skupina. Prirazeni skupiny odchozich, ale i prichozich, volani je mozné
provést v menu Konfigurace zafizeni / Pfifazeni do GSM skupin.



Pri sestavovani spojeni je tabulka LCR prochazena postupné shora doll. Kazdy radek
LCR tabulky ma prifazeny Seznam prefixl, ve kterém se hleda shoda prefixu volaného
¢isla. V pfipadé nalezeni shody s prefixem sité uvedenym v tabulce Seznam prefixd, je
hovor smérovan s parametry podle smérovaci skupiny (v tabulce LCR oznac¢ena jako
Skupiny), které byly nastaveny v tabulce Konfigurace zafizeni / GSM odchozi skupiny.
Hovor bude spojen pres GSM modul, ktery byl GSM odchozi skupiné prirazen v tabulce
Prifazeni do GSM skupin.

V pripadé obsazeni zvoleného GSM/UMTS modulu je volani smérovano podle dalsiho
smérovaciho pravidla uvedeného v tabulce Skupiny a definovaného tabulkou GSM
odchozi skupiny. GSM odchozi skupina je opét prifazena GSM modulu v tabulce
Pfifazeni do GSM skupin).

Timto zplsobem je postupovadno ve zpracovani rddku LCR dokud neni nalezen volny
GSM/UMTS modul, ktery by mohl volani obslouzit. V pfipadé nenalezeni vhodného
GSM/UMTS modulu (GSM odchozi skupiny) je volani odmitnuto.

Routovaci algoritmus odchozich volani

Routovaci algoritmus odchozich voladni do GSM/UMTS siti je spustén v okamziku, kdy

SIP proxy / FXS nasméruje odchozi volani do 2N® VoiceBlue MAX. Smérovani

odchozich hovord pres 2N® VoiceBlue MAX je provddéno dle nasledujicich kroku:

® \/olajici navoli U¢astnickou volbu, kterou SIP proxy / FXS nasméruje do 2N®

VoiceBlue MAX. Zalezi na nastaveni Vaseho SIP proxy / FXS zda hovory do GSM

sité bude smérovat do 2N® VoiceBlue MAX nebo ne.

® Prefix volby je nejdfive porovnavadn s prefixy v tabulkdch Seznamu prefixQ.
Prohledavani tabulek probiha vzestupné tj. Prvni je prohledavana tabulka 1, poté
2 atd.

® Pri nalezeni shodného prefixu v tabulce siti je prohledavana LCR tabulka a
hledan platny radek. Prohledavani radek LCR tabulky probiha vzestupné od 1.
radku tabulky.

® Pokud se Cislo seznamu sité shoduje s platnym uvedenym na prislusném radku,
je poté zjisténo, zda Cas volani odpovida smérovacimu pravidlu. Pokud ne, dojde
k prechodu na dalsi radek LCR smérovaci tabulky.

® Pokud cislo seznamu sité i ¢as odpovidaji smérovacim podminkam, je hovor
smérovan podle prvniho smérovaciho pravidla uvedeného v sekci Skupiny a
daného tabulkou GSM odchozi skupiny na modul zvoleny tabulkou PFifazeni GSM
skupin.

® Zaroven je mlze byt nastaven ¢asovac pro omezeni maximalni délky tohoto
odchoziho hovoru.



® pPokud je GSM/UMTS modul obsazen nebo nema dostateény kredit, dojde k
navraceni k predchozimu kroku, pricemz ze sekce Skupiny jiz neni uvazovan
prvni radek, ale radek nasledujici. Pokud neni dalsi zaznam v této sekci, dojde k
prechodu na dalsi fadek LCR tabulky.

® Pokud je GSM modul volny a ma dostate¢ny kredit, za¢ne GSM brana volit do
GSM site.

® Pokud ma ucastnicka volba volajiciho neznamy prefix, nebo jsou vSechny cesty

obsazeny, 2N® VoiceBlue MAX zadost o spojeni odmitne.

® K uctovani odchoziho volani dojde az po vyzvednuti volaného.

® Okamzik vyzvednuti volaného signalizuje GSM sit a GSM brana predava tuto
informaci do SIP proxy / FXS.

® Pro odchozi volani do GSM sité je mozné nastavit, aby volajicimu byl zasilan
spojovaci ton*, ktery nahradi tichy okamzik mezi odeslanim pozadavku do GSM
sité a vyzvanécim tonem.

* Tato moznost lze aktivovat u moduld TC35i, MC55i(i-w).

Routovaci algoritmus pFichozich volani

S prichozim volanim je nakladano podle toho, jak je nastaven parametr Méd v tabulce
GSM prichozi skupiny. Zde je mozné nastavit nékolik moznosti:

® QOdmitnuti/lgnorovani pfichozich hovord - prichozi volani nebudou smérovana
do VolP / FXS portu. Na strané GSM sité mlze byt zadost o spojeni bud
odmitnuta nebo ignorovana (volajici uslysi kontrolni vyzvanéci tén)

® Pokud neni nastavena vysSe uvedend moznost, je prohledana tabulka CLIP
routovani. Pokud je v tabulce nalezeno ¢Cislo volajiciho dojde nejprve k ovéreni,
zda pro toto ¢islo neni aktivovana funkce Callback. Pokud je funkce Callback

aktivovana, 2N® VoiceBlue MAX ignoruje prichozi volani a po zavéseni volajiciho

brana sestavi volani zpét to GSM sité. Pokud je pro ¢islo volajiciho aktivovana
funkce autodial je volajici pfimo smérovano na pobocku jejiz Cislo je vyplnéno v

poli autodial. Pokud je aktivovana jak funkce Callback tak i autodial, 2N®

VoiceBlue MAX ignoruje pfichozi hovor a po zavéseni volajiciho sestavi hovor do
GSM. Béhem sestavovani volani do GSM je také sestaveno volani k pobocce v
VolIP siti nebo FXS rozhrani, a poté jsou volani spojena. Pokud je funkce Callback

aktivovana a volajici nezavési do 10 s, pokusi se 2N® VoiceBlue MAX sestavit
volani podle nastaveni autodial funkce.

® \/ pripadé, ze neni funkce CLIP routingu aktivovana, popfripade cCislo volajiciho
neni v tabulce CLIP routingu obsazeno, zpracovani prichoziho hovoru pokracuje
prohleddanim tabulky dynamic CLIP routingu. V pripadé nalezeni Cisla volajicich v
této tabulce, je prichozi hovor primo smérovan na odpovidajici pobocku. Funkci
dynamic CLIP routingu je mozné nastavit v menu GSM pfFichozf skupiny.



® Pokud ani poté neni prichozi volani odbaveno, brana prijme hovor, a budto se
volajicimu ohlasi hlaskou nebo oznamovacim ténem. Poté 2N® VoiceBlue MAX

ocekava pozadovany pocet cCislic nutnych pro sestaveni spojeni. Minimalni a
maximalni pocet c&islic DTMF volby je mozné nastavit v menu GSM prichozi
skupiny.

® Pokud 2N® VoiceBlue MAX nepfrijme minimalni pozadovany pocet cislic, a do

doby stanovené parametrem Prodleva pfi zaddvani DTMF ¢&islic neprijde z GSM
dalsi Cislice, je hovor presmérovan na operatora, stejné tak, jako kdyz cislo
pobocky volené volajicim neni znamo.

® pPokud funkce presmeérovani na operatora neni aktivni, je prfichozi hovor
odmitnut.

DISA ohlaseni

Je-li aktivovana DISA a je-li namluvena uvitaci hlaska, je tato hlaska prehrana kazdéemu
prichozimu hovoru, u kterého ¢&islo volajiciho neni obsazeno v tabulce CLIP pripadné
neni presmérovano na zakladé tabulky dynamic CLIP routingu. Po prehrani hlasky ¢eka
brana na prijeti prvni DTMF ¢Cislice po dobu uvedenou v tabulce GSM pfichozi skupiny
/ Prodleva pfi zadavani DTMF ¢&islice. Prijme-li brdna pocet ¢&islic uvedenych v
parametru GSM prichozi skupiny / Minimum ¢&islic v DTMF, aktivuje spojeni do SIP
proxy. Do brany je mozné nahrat DISA ohldseni pomoci webového rozhrani GSM
brany.



3.4 Konfiguracni webové rozhrani

Zakladni udaje
Webové rozhrani 2N® VoiceBlue MAX podporuje nasledujici weboveé prohlizece:

® MS Internet Explorer v9

® Mozilla Firefox v4 a vyssi

Ostatni webové prohlizece mohou zpUsobit problémy. Doporucené rozliseni
obrazovky je 1280x1024 a kvalita barev 32bit nebo vyssi. Konfiguracni rozhrani je v
soucasné dobe k dispozici pouze v anglické jazykové mutaci.

® Tip

® Pro lepsi zobrazeni pouzijte klavesu F11, kterd spusti stranku v rezimu
celé obrazovky (full-screen mode)

Prihlaseni
Pro prihlaseni k webovému konfiguracnimu rozhrani 2N® VoiceBlue MAX zadejte do

Vaseho webového prohlize¢e IP adresu serveru. Zobrazi se Vam nasledujici
prihlasovaci dialog.

TELECOMMUEN ICATIONS

Username .

DN Password

login

K systému muze byt v jeden ¢as pfihldsen pouze jeden uzivatel. Podrobnosti o
tovarnim nastaveni pristupovych Udajd naleznete v kapitole 2.2.

® Tip

® Toto omezeni plati pouze pro pristup na webové rozhrani, v pripadé
pouziti Telnet rozhrani se omezeni na deset soucasné prihlasenych
uzivateld.



Auto logowut in 7187 seconds (Refresh)

V pripadé prihlaseni je nastaven ¢asovy limit tfi minuty5, ktery se automaticky obnovi
pri jakékoli uzivatelské ¢innosti na webovém rozhrani. Po uplynuti tohoto ¢asu dojde k
automatickému odhlaseni aktualni uzivatele. V pripadé kliknuti na ,,Refresh” se Casovy
limit nastavi zpét na maximalni hodnotu.

[5]Hodnotu casového limitu Ize nastavit v sekci ,,Gateway-Web configuration-Auto

logout.

1 Upozornéni

® Je doporuceno tyto vychozi prihlasovaci udaje po prvnim prihlaseni
zménit. Vyrazné tak zvysite bezpecénost Vaseho systému.

Vyznamy webovych ikon

lkonka popis

Nahrani tovarnich hodnot

UloZeni aktualni kenfigurace do GSM brany
Mavrat k pavodnim hodnotam v konfiguraci GSM brany
UloZeni na lokalni disk pfipojeného terminalu

Obnoveni zobrazovanych dat

Lo Bw

Potvrzeni akce (napf. nahrani konfiguraéniho souboru do GSM brany)



! Upozornéni

® K ulozeni zmén je nutné pouzit tlacitko ,Save settings”, v opac¢ném
pripadé dojde ke ztraté konfiguracnich zmén pri opusténi aktualniho
konfiguracniho oknal

Domovska stranka

Bezprostredné po prihlaseni se dostanete na hlavni stranku sekce , Gateway”, ktera je
zachycena na nasledujicim obrazku. V levé ¢asti naleznete menu, které je rozdélené na
polozky slouzici k ovladani brany a na polozky pro konfiguraci brany. V pravém
hornim rohu je vidét aktudlni stav pocitadla ¢asového limitu prihlaseni. Zaroven se zde
nachazi tla¢itko ,refresh” pro automatické obnoveni tohoto ¢asového limitu.

Na domovské strance naleznete tlacitko Logout, které slouzi k odhlaseni uzivatele. Po
kazdém odhldseni budete upozornéni na Uspésné odhlaseni ze. Timto zplsobem se
muzete sndze chranit pred opakovanym pouzitim Vasich pfihlasovacich udajd.

V hornim menu stranky se nachazi dalsi sekce:

® SIM client - pro pfipojeni k system 2N® SIM Star.

® SMS - slouzici pro pfijem / odesldani SMS zprav prostfrednictvim webového
rozhrani.

® Messaging - pro prijem/odesilani SMS pres protokoly SMPP nebo SMTP/POP3.

® Monitoring - slouzi pro monitorovani brany prostrednictvim protokoluSNMP.

® Utils - obsahujici rozsSifujici systémové nastroje (Ethernet trasovani, trasovani
brany).

®* Management - slouzi pro update firmware, nahravani licenci a zalohu
konfigurace.

V hlavnim okné naleznete informace o stavu licencovani brany, verzi firmware a

bootware brany a MAC adresy ethernet rozhrani 2N® VoiceBlue MAX. Dale je zde

mozné nahrat novou licenci.



2N°® VoiceBlue MAX

TELECOMMUNICATIONS Brana

Ovladani zafizeni

Firmware/Licence

= Firmware/Licence

Verze firmware 1.17.0.20.3
Verze bootware: 1.20

MAC adresa: TC-AE-B3-00-BE4F

Sériové &islo: M204-5406360003

Povoleno: FX G729 SIP TUN MES SMSU32 SMSS SMSE SHMP
Omezeni licence: 368 hodin (bez limitu)

Stav licence: Odeméeno

Automatic ce: Ano

Omezeni na sit operatora (Zadné)

3.4.1 Gateway Control

Tato ¢ast slouzi k:

® Monitorovani aktualniho stavu jednotlivych ¢asti GSM brany
® Kontrola a nastaveni licence GSM brany

® Prohlizeni a ulozeni LOG souboru a informaci o hovorech (CDR)

Firmware/licence

V tomto okné naleznete informace o stavu licencovani brany, verzi firmware a
bootware brany, MAC adresy ethernet rozhrani. Novou licenci |ze nahrat pres webové
rozhrani v sekci Management / Licence.

® Firmware version - Aktualni verze firmware v pripojené GSM brané.
® Bootware version - Aktualni verze bootware v pripojené GSM brane.
®* MAC address - MAC adresa ethernet rozhrani pfipojené GSM brany.
® CPU serial number - Sériové Cislo GSM brany ve tvaru M204-xXXXXXXXXX
® Active - Licencné povolené protokoly
® S|P - podpora SIP protokolu

® MEx - podpora funkce Mobility extension, "x" udavd maximalni pocet
uzivateld.



G729 - podpora hlasového kodeku G.729ab

SMSU - pocet SMS uzivatell

SMSS - SMPP podpora

SMSE - SMS@email podpora
SMSW - SMS pres web podpora
SNMP - SNMP monitoring podpora

® Gateway limitation - doba provozu brany (pripadné licencni omezeni)

® |icence status - stav aktudlni licence (odblokovédno/zablokovano)

Upozornéni

Po vyprseni licen¢niho kédu dojde k zablokovani licencné povolenych
protokold!

® Auto licence - stav automatické licence (NO/YES)

Upozornéni

Auto licence je nahravana prostrednictvim 2N® sIMStar serveru.

V pripade, ze je v dobé automatického licencovani soucCasny Licence
status ve stavu blocked, dojde v prdbéhu nahrdvédni nové licence k

restartu brany 2N® VoiceBlue MAX.

V pripade, ze je v dobé automatického licencovani soucCasny Licence
status ve stavu unblocked, dojde k prodlouzeni Gateway limitation bez

restartu brany 2N® VoiceBlue MAX.

® Networks - Seznam povolenych/zakdzanych GSM/UMTS siti



® Tip

® Brdna, na zddost prodejce, mlze obsahovat blokaci na funkénost v
urcitych typech GSM/UMTS siti. Tento stav je signalizovan svitici
cervenou LED. V diagnostickém okné GSM modulu bude zobrazen stav

"netw-err".
® Pro dalsi informace, prosim, kontaktujte Vaseho prodejce.

® Licence key for gateway - Polozka, umoznujici vliozit novou licenci do pfipojeni
GSM brany.

! Upozornéni

® Vlozenim nového licen¢niho koédu dojde k restartu GSM brany a
preruseni véech probihajicich hovord!

Date/Time

Okno pro nastaveni aktudlni datum a Casu v brané. Zaskrtnutim polozky ,Synchronize
with local PC" se automaticky nastavi polozky Time a Date dle aktualniho Casu ve
vasem PC.

! Upozornéni

® |nterni zalozni zdroj udrzi v chodu vnitrni zdroj hodin pouze po dobu
nékolika hodin! Po delSim odpojeni GSM brany od napdjeni je treba
zkontrolovat aktuadlni datum a cas brany!

Voice Messages

Tato sekce slouzi pro nahravani, stahovani a kontrolu hlasovych zprav. Podporovany
format je PCM-Alaw, Mono, 8000 Hz, 8 bits.

Index Typ zpravy Pouziti Max. délka(s)
0 DISA message Prichozi hovor z GSM/UMTS 64
1 ME"Hallo" Mobility Extension hovor 4

2 ME"Mobility extension” Mobility Extension hovor 4



21

22

23

24

25

26

27

28

30

31

32

33

34

ME"Please dial number”

ME"Text message”

ME"Activated"

ME"Deactivated”

ME"beeep”

ME"be,be,be"

GSM outgoing group 1

GSM outgoing group 2

GSM outgoing group 3

GSM outgoing group 4

GSM outgoing group 5

GSM outgoing group 6

GSM outgoing group 7

GSM outgoing group 8

Message 30

Message 31

Message 32

Message 33

Message 34

Mobility Extension hovor

Mobility Extension hovor

Mobility Extension hovor

Mobility Extension hovor

Mobility Extension hovor

Mobility Extension hovor

Hovor pres odchozi GSM sk.

Hovor pres odchozi GSM sk.

Hovor pfes odchozi GSM sk.

Hovor pres odchozi GSM sk.

Hovor pres odchozi GSM sk.

Hovor pres odchozi GSM sk.

Hovor pfes odchozi GSM sk.

Hovor pres odchozi GSM sk.

Hlasovy detektor

Hlasovy detektor

Hlasovy detektor

Hlasovy detektor

Hlasovy detektor



Index Typ zpravy Pouziti Max. délka(s)

35 Message 35 Hlasovy detektor 8
36 Message 36 Hlasovy detektor 8
37 Message 37 Hlasovy detektor 8

Hlasovou zpravu lze nahravat do brany vybérem typu jednotlivych zprav nebo lze
vyuzit detekce podle jména souboru. Detekce nastane, pokud je jméno souboru ve
formatu: "mess[index zpravy][volitelny popisek].wav". Pro nahravani vice nez jedné
zpravy najednou, lze pouzit soubor typu .tar.

(D Note

® Hlasové zpravy s indexem 30-37 slouzi pro detekci hlasové zpravy
poskytovatele mobilnich sluzeb, prehravané pred spojenim hovoru.
Pokud nastane shoda prehravané hlasky s nékterou z hlasek nahranych v
brané, dojde k automatickému ukonceni hovoru nebo je hovor realizovan
pres posledni GSM odchozi skupinu nastavenou v LCR tabulce ( pouze
pokud je aktivni parametr ITD - Ignore tone detection in last group )
sekce Gateway Configuration / LCR table. Nastaveni hlasového
detektoru naleznete v sekci Gateway Configuration / GSM basic
parameters / Voice message detector settings.

LOG file

Slouzi pro vycteni LOG souboru brany. V dolni ¢asti okna se nachazi ikony pro ulozeni
LOG souboru do souboru a obnoveni LOG vypisu ve webovém okné.

Podrobné informace o jednotlivych typech zaznamd naleznete v kapitole 4.3.



CDR file

Slouzi pro vycteni zdznamU o hovorech (CDR) brany. V dolni ¢asti okna se nachazi
ikony pro ulozeni CDR souboru do PC a obnoveni CDR vypisu ve webovém okné.
Podrobné informace o formatu CDR naleznete v kapitole 4.4.

1 Upozornéni

® Maximalni kapacita je 100000 hovorovych zdznamU. Po pfekroceni limitu
jsou automaticky mazany nejstarsi zaznamy!

® V webovém rozhrani je zobrazovano pouze poslednich 1000 call
records.

® Download velkého mnozstvi CDR zdznam{ muze trvat az nékolik desitek
vterin.

SDR File

Slouzi pro vycteni zdznamd o hovorech (SDR) brédny. V dolni ¢asti okna se nachazi
ikony pro ulozeni SDR souboru do PC a obnoveni SDR vypisu ve webovém okné.
Podrobné informace o formatu SDR naleznete v kapitole 4.5.

! Upozornéni
® Maximalni kapacita je 100000 SMS zaznamuU. Po prekroceni limitu jsou

automaticky mazany nejstarsi zaznamy!

® \V webovém rozhrani je zobrazovadno pouze poslednich 1000 SMS
records.

® Download velkého mnozstvi CDR zdznam{ muze trvat az nékolik desitek
vterin.

Modules status

Okno s aktudlnim stavem jednotlivych GSM/UMTS kandl(. Podrobné informace o
jednotlivych stavech naleznete v kapitole 4.6.

Modules control

Okno s moznosti manualniho ovlddani zvoleného GSM/UMTS modulu.



Statistics

Zobrazeni aktualnich statistik o hovorech. V dolni ¢asti okna se nachazi ikony pro
ulozeni LOG souboru do souboru a obnoveni vypisu ve webovém okné. Podrobné
informace o formatu generovanych statistik naleznete v kapitole 4.7.

Current call info

Zobrazeni aktudlné probihajicich hovord. V dolni ¢asti okna se nachézi ikony pro
ulozeni LOG souboru do souboru a obnoveni vypisu ve webovém okneé.

Connection state

Zobrazeni stavu vSech dostupnych konfiguracnich relaci. V dolni ¢asti okna se nachazi
ikony pro ulozeni LOG souboru do souboru a obnoveni vypisu ve webovém okné.

AutoCLIP routing tablee

Zobrazeni aktualniho stavu tabulky AutoCLIP. V dolni ¢asti okna se nachazi ikony pro
ulozeni LOG souboru do souboru a obnoveni vypisu ve webovém okneé.

() Poznamka

® Maximalni pocet zdznamC v AutoCLIP routing tabulce je 128 zaznam0.

SIP registration

Rozbrazeni aktualniho stavu SIP registrace brany.

Online report

Okno s online spsténym trasovanim GSM brany.
3.4.2 Gateway Configuration
System parameters

General

® Saving call data (CDR) - Volba, o kterych typech volani bude GSM brana ukladat
informace do souboru CDR.



® Gateway ID - slouzi k Ciselnému oznaceni 2N® VoiceBlue MAX v CDR, pro

pripad, ze by v siti generovalo CDR vice zarizeni.

System Restart

® Enable system restart - povolit restart brany v nastaveny cas

®* Time of system restart [hh:mnm] - ¢as restartu brany

(D) Note

® V pripadé probihajicich hovord bude restart proveden 10 sekund po
ukonceni posledniho hovoru.

Mobility Extension (DTMF settings)

® Start dialling (quick call forwarding) - DTMF kdéd pro zacatek rychlého prepojeni.
®* End dialling (quick call forwarding) - DTMF kdéd pro konec rychlého prepojeni.

® Hold call - DTMF kod pro podrzeni aktualniho hovoru.

® Hang up call - DTMF kod pro ukoncéeni aktualniho hovoru.

® Follow me" activation - Aktivace funkce ,follow me". GSM bradna zac¢ne
smérovat hovory na definované GSM/UMTS ¢islo uzivatele. Tovarni hodnota je
*55.

® Follow me" deactivation - Deaktivace funkce ,follow me". Tovarni hodnota je
#55.

® SMS at no answer” activation - Aktivace funkce pro registrovaného uzivatele.
Tovarni hodnota je *33.

® ,SMS at no answer” deactivation - Deaktivace funkce pro registrovaného
uzivatele. Tovarni hodnota je #33.

® Tip

® Funkce "SMS at no answer” a "Follow me" je mozné vyse uvedenymi
DTMF koédy aktivovat/deaktivovat zavoldnim na GSM branu z
registrovaného mobilniho ¢&isla uzivatele. Hodnoty téchto funkci lze
menit i pomoci konfiguracniho rozhrani (viz. nize).



Others

PIN - PIN kod pro viozené SIM karty, ktery bude pouzit pokud SIM karty maji
aktivni ochranu pomoci kédu PIN.

Upozornéni

® SIM karta s aktivni ochranou PIN jiné hodnoty, nez nastavené v
konfigurace GSM brany bude branou zablokovana s hlasenim ,pin-err”.
Takto odmitnutou SIM kartu je treba nejprve odblokovat pomoci
mobilniho telefonu (zadanim spravného PINu)!

End of dialling (empty=off) - Volitelny DTMF kéd pro ukonc¢eni DTMF volby v
pripadé DISA prichoziho volani. Tovarni hodnota je nastavena ,#".

VoIP parameters

VolIP functions

Day of deleting statistics on VolP (every month) - Den automatického smazani
statistik o hovorech na VolP rozhrani. None = statistiky nebudou automaticky
smazany

Default number of digits to VolP - nastaveni délky ¢&isla pro odchozi hovor z FXS
smérovany primo do VolP rozhrani.

SIP protocol settings

Use CLIP from INVITE field - Pfi smérovani hovoru do siti GSM/UMTS bude
pouzit CLIP z pole "Contact” , nebo "From".

Send 180 ringing instead of 183 session progress
Send 200 OK instead of 180/183
Send 200 OK and BYE when refused from GSM

Send 200 OK on REGISTER reguest - virtualni registrace zafizeni ve VoiceBlue
MAX (nutné pro zarizeni vyzadujici registraci)

Replace CLIP from GSM with Caller ID
Deny DTMF according to RFC2833
Forward DTMF for ME

Use SIP over TCP for registration

Use SIP over TCP for calls



SIP registration

® Registration expires [s] - Doba, po které vyprsi registracni udaje VoiceBlue MAX
u SIP proxy.

® Reattempt registration [s] - Doba, po které dojde k opakovanému odeslani
zadosti

® Registration domain (realm)

® Caller ID

® Username - Registracni Udaje u SIP proxy.

® Password - Registraéni Udaje u SIP proxy.

Voice parameters

® First RTP port (even: 1024-65524) - Cislo prvniho RTP portu. Podle doporuc&eni
musi byt ¢islo RTP portu sudé.

® Last RTP port (even: first RTP+10-65534) - Cislo posledniho RTP portu. Dle
doporuceni musi byt ¢islo RTP portu sudé. Také doporucujeme, aby byl rozsah
RTP portld minimalné 10.

Codecs settings

® Moznost detailniho nastaveni kodek( G.711a/u, nebo G.729.

Codecs priority

® nastavuje, jaké typy kodekl pro kddovani feci maji byt prednostné podporovany
® Priority 1
® Priority 2
® Priority 3

IP addresses

® SIP proxy (IP / GSM) - IP adresa SIP proxy, od které VoiceBlue MAX ocekava
pozadavky na odchozi hovor do GSM

@ Tip

® V pripade, ze ponechate defaultni hodnoty (0.0.0.0), bude VoiceBlue
MAX prijimat pozadavky z jakékoli IP adresy.



SIP proxy (GSM / IP) - IP adresa SIP proxy, na kterou se VoiceBlue MAX obraci v
pripadé prichoziho hovoru z GSM.

SIP registar - IP adresa SIP registracniho serveru.

Tip

® Pro adresy SIP proxy (IP / GSM), SIP proxy (GSM / IP) a SIP registrar Ize
pouzit doménové jméno Registration domain (realm). Podminkou je
spravné vyplnéni doménového jména Registration domain (realm) a
nastaveni IP adresy DNS serveru v sekci Web configuration / Ethernet
configuration. |IP adresa SIP proxy a SIP registrar musi byt nastavena na
defaultni hodnotu (0.0.0.0).

NAT firewall - IP adresa pro NAT firewall
STUN server - IP adresa STUN serveru (Simple Traversal of UDP through NATs
(Network Address Translation)), pro ziskani verejné IP adresy, pod kterou 2N®

VoiceBlue MAX vystupuje v siti internet. Toto pole je vhodné vyplnit pokud se
VoiceBlue MAX nachdzi v privatni siti oddélené od dité internet pomoci NAT
nebo firewall. Pfednastaveny port pro zasilani pozadavkd na STUN server je
3478

Next STUN request (60-6553, O=0ff) [s] - slouzi k obnoveni informaci o verejné

IP adrese 2N® VoiceBlue MAX. Jeho editaci je mozné konfigurovat ¢etnost

dotazCl smérovanych ke STUN serveru.

Poznamka

® V pripadée, ze GSM brana je umisténa za NAT, je nutné provést spravne
nastaveni smérovani v NAT routeru u odpovidajicich portl (SIP,RTP,
STUN). Integrované firewally také mohou mit vliv na VolP hovory!



® Tip

® V pripadé problém0 s hovory (napf. jednostranna slysitelnost, problémy
se spojenim) zkontrolujte nastaveni vsech aktivnich prvk( v cesté VolP
hovoru. Pro rychlé nalezeni problémd doporucujeme vyzkouset point-to-
point spojeni se softwarovym IP telefonem (napr. SJ phone) ve Vasem
PC a soucasnym trasovanim pomoci sitového analyzatoru (napfr.
WireShark - www.wireshark.org).

® Jednoduché trasovani nabizi i 2N® VoiceBlue MAX, podrobnéji viz
kapitola 4.2

Tones generated to VolP

®* Ring tone to VoIlP - Moznost generovani vlastniho vyzvanéciho ténu, nebo
moznost prendseni redlnéého vyzvadnéciho ténu ze siti GSM/UMTS.

FXS interface

Profiles

® Line impedance profile - nastaveni impedance linky
® Ring profile - umoznuje nastaveni vyzvanéciho ténu podle prislusné oblasti

®* Tone profile - umoznuje nastaveni tond podle prislusné oblasti

Call ID profile - umoznuje nastaveni ID podle prislusné oblasti

Functions

® Day of deleting statistics (every month) - nastavuje den smazani statistik
® Tariff pulse type (metering) - nastavuje zdroj vysilani tarifikacniho signalu

® FXS line selection for incomming calls - nastaveni vybéru FXS portu pro prichozi
volani

® DTMF detector during call enabled - zapind/vypind funkci DTMF detektoru v
pribéhu hovoru

I Varovani

® |nterni CLIPy pro FXS porty jsou: FXS0-100; FXS1-101; FXS2-102; FXS3-
103


http://www.wireshark.org/

Vollume settings

® Analog to digital gain [dB] - nastaveni hlasovych vlastnosti

® Digital to analog gain [dB] - nastaveni hlasovych vlastnosti
GSM basic parameters

GSM selection

® Assignment of GSM-channel
® Cyclical
® | ocked - peer to FXS channel
® Smart - least used minutes
® Smart - most remaining minutes

® Linear - always first free module

I Caution

® V pripadé volby Locked - peer to FXS channel ma nastaveni vyssi
prioritu nez LCR tabulka. VSechny odchozi/pfichozi hovory jsou
uzamcené do dvojice GSM-FXS. V pripadé odchoziho volani pres VolP je
GSM kanal vybiran cyklicky.

® Pravidla Smart - least used minutes a Smart - most remaining minutes
jsou vhodnd v pripadech, kdy se pouzivd pro jednotlivé SIM rlzné
nastaveni limitd.

Number of digits dialed from FXS line

® Minimum digits from FXS line - Minimalni pocet ¢islic volenych do GSM sité.

® Maximum digits from FXS line - Maximalni pocet ocekavanych ¢&islic volenych do
GSM sité.

® Wait for next digit [s] - Doba, po kterou 2N® VoiceBlue MAX ¢ekd na prijem
dalsi Cislice volené z FXS linky do GSM.



() Poznamka

®* Number of digits dialed from FXS line je pouzivdn pro volani do sité GSM
/JUMTS v pripadé, Ze je Port modes nastaven na hodnotu Locked /
according to used ASL. V ostatnich pripadech nastaveni Port modes, je
jako maximalni pocet cislic volby pouzivan parametr Count of digits,
ktery se nastavuje v menu Gateway configuration / Presfixes.

Calls

® Relax timetout [s] - Doba mezi koncem posledniho hovoru a zacatkem dalsiho
hovoru pres tentyz GSM modul (prichozi a odchozi hovory jsou v této dobé
odmitany). Doporucovana prodleva je 2 sekundy - pokud to neni nezbytné
nutné, prosim, nemeénte toto nastaveni

®* Timeout for ringing to GSM [s] - nastavuje timeout pro vyzvanéni pri odchozim
hovoru do GSM. Pokud neni v tomto intervalu hovor vyzvednut nebo ukoncen,
dojde po vyprsSeni nastaveného ¢asu k automatickému ukonc¢eni hovoru branou.

® Source interface for callback - vybér rozhrani, které bude nastavené jako
zdrojové pro callback hovory a nasledné je také do tohoto rozhrani spojeny
callback hovor smérovan. LCR tabulka musi obsahovat pravidlo pro odchozi
smér tzn. pokud je napriklad vybrany jako source interface for callback port
VolIP, potom v LCR musi byt nastavené pravidlo s routovanim z VolP rozhrani do
GSM.

® Delay for fast Callback [s] - V pfipadé aktivni volby Auto end to callback request
predstavuje prodlevu mezi callback pozadavkem a odchozim hovorem.

Holiday list

Seznam datum, na které bude v LCR tabulce aplikovano routovani hovord jako o
vikendu.

DTMF settings
Minimalni prodleva mezi dvéma shodnymi DTMF prijatymi znaky [s/1001].

Tone detektor settings

GSM brdna mdze automaticky detekovat uzivatelsky definovanym tonim, které mdze
vysilat GSM/UMTS sit v pripadé sestavovani odchozicho hovoru do siti GSM/UMTS.
Jednd se obecné o toéony prenesého cisla. Pri detekci tohoto ténu, GSM brana
automaticky ukoné&i hovor a pokusi se o jeho sestaveni pres dalsi volnou odchozi
skupinu (pokud je definovadna v LCR tabulce).

® Frequence 1;2;3;4 - Definovana frekvence hledaného ténu.



® Sequence list - poradi vyse definovanych ténd ve kterém budou tény
detekovany.

Voice message detector settings

®* Minimum percent to match - nastavuje procento shody, pfi kterém je
detekovand hlaska oznacena jako totozna s jednou z hlasek nahranou v sekci
Gateway control / voice messages oznacenych indexem 30-37. Doporucend
hodnota je 70-90%.

Cinterion modules settings

® Transmission volume [dB] - nastavuje hlasitost modulu v odchozim sméru
® Reception volume [dB] - nastavuje hlasitost modulu v pfichozim sméru

® Enable connection tone - aktivace spojovaciho ténu

® End call with SHUP - hovory jsou ukon¢ovany prikazem SHUP

® Enable HR codec - aktivuje Half Rate kodek sité GSM

®* Enable AMR codec - aktivuje Adaptive Multi-Rate kodek sité GSM

Wavecom modules settings

® Transmission volume [dB] - nastavuje hlasitost modulu v odchozim sméru
® Reception volume [dB] - nastavuje hlasitost modulu v prichozim sméru

® GSM-band selection - vybér GSM frekvenci mobilni sité

® Echo cancelling - aktivuje/deaktivuje echo cancelaci na modulu

® Enable HR codec - aktivuje Half Rate kodek sité GSM

® Enable AMR codec - aktivuje Adaptive Multi-Rate kodek sité GSM

Telit modules settings

® Transmission volume [dB] - nastavuje hlasitost modulu v odchozim sméru
® Reception volume [dB] - nastavuje hlasitost modulu v pfichozim sméru
®* Type of used networks - vybér typu siti do kterych se bude modul prihlasovat

® Automatic band selection - aktivuje automaticky vybér frekvencniho pasma
mobilni sité

® GSM-band selection - vybér GSM frekvenci mobilni sité

® UMTS-band selection - vybér UMTS frekvenci mobilni sité

® Enable HR codec - aktivuje Half Rate kodek sité GSM

® Enable AMR codec - aktivuje Adaptive Multi-Rate kodek sité GSM

® EFnable FR AMR Wideband codec - aktivuje Full Rate Adaptive Multi-Rate kodek
sité UMTS



®* Enable UMTS AMR Version 2 codec - aktivuje Full Rate Adaptive Multi-Rate
verze 2 kodek sité UMTS

® Enable UMTS AMR Wideband codec - aktivuje Adaptive Multi-Rate WideBand
sité UMTS

® Enable echo canceller - aktivuje/deaktivuje echo cancelaci na modulu
® Enable noise reduction - aktivuje/deaktivuje redukci Sumu na modulu

1. Upozornéni

® Nastaveni GSM kodekd, UMTS kodek( a redukce Sumu, jednotlivych typd
moduld, midze mit vliv na kvalitu DTMF detekce. Nastaveni je nutné
prizplsobit konkrétni mobilni siti.

Audio level DSP

Moznost nastaveni hlasové Urovné hovor( v signalovém procesoru GSM brany.

® Qutput audio level DSP [dB] - zesileni/zeslabeni hlasitosti audia do VolP
® |nput audio level DSP [dB] - zesileni/zeslabeni hlasitosti audia do GSM

! Upozornéni

® Pfilis vysokd hlasitost mize zplsobit snizeni kvality hlasu (zkresleni,
echo apod.) a také $patnou detekci DTMF tén( !

Tone generated for incoming calls from GSM/UMTS
® Dial tone - Typ oznamovaciho ténu v pfipadé prichoziho hovoru z GSM/UMTS
site.
® Ring tone - Typ vyzvadnéciho ténu v pfipadé prichoziho hovoru z GSM/UMTS
site.
® Generate busy tone to GSM/UMTS - Moznost generovat obsazovaci téon v
pripadé ukonceni hovoru.

! Upozornéni

® V pfipadé odchozich hovord a aktivni funkce ,,Generate busy tone” dojde
k prodlouzeni délky odchozich voladni tarifikovanych GSM/UMTS
operatorem!



Error GSM/UMTS causes

® Moznost nastaveni ISDN release cause v pripadé nize uvedeného stavu. Hovor,
ktery spini nize uvedeny pozadavek, bude odmitnut s uzivatelsky definovanou
causou (Cislo této ISDN causy bude do VolP prevedeno na SIP kéd dle nize
uvedené tabulky).

® | ack of digits in OVERLAP mode - odmitne pozadavek na hovor, ktery
nespliuje pozadavek na minimalni povoleny pocet ¢&islic.

® Restricted number prefix - Odmitne pozadavek na hovor, jehoz prefix
nebyl nalezen ani v jednom z prefix listd.

® Selected module / GSM group is not ready - odmitne pozadavek na hovor
Vv pripadé, Zze ve zvolené (dle LCR) odchozi GSM skupiné nebyl volny GSM
modul.

® Selected module / GSM groups are not ready - odmitne pozadavek na
hovor v pripade, ze ve zvolenych (dle LCR) odchozich GSM skupinach
nebyl nalezen volny GSM modul.

Cause Translation

Moznost konverze prijaté release kauzy ze sité GSM/UMTS na jinou ISDN release
kauzu. Cislo vysledné ISDN kauzy bude do VolP pfevedeno na SIP kod dle nasledujici
tabulky:

Conversion table:

ISDN kauza Popis SIP kéd  Popis

1 Unallocated number 410 Gone

3 No route to destination 404 Not found

6 Channel unacceptable 503 Service unavailable
16 Normal call clearing BYE

17 User busy 486 Busy here

18 No user responding 480 Temporarily unavail.
19 No answer from user 480 Temporarily unavail.
21 Call rejected 603 Decline

22 Number changed 410 Gone



ISDN kauza

27

28

29

31

34

38

41

42

44

47

50

55

57

58

63

65

79

87

88

Popis

Destination out of order

Address incomplete

Facility rejected

Normal, unspecified

No circuit available

Network out of order

Temporary failure

Switching equipment congestion

Reqguested facility not subscribed

Resource unavailable

Requested facility not subscribed

Incoming class barred within CVG

Bearer capability not authorised

Bearer cap, unavailable at present

Service or option unavailable

Bearer cap, not implemented

Service or option not implemented

User not member of CVG

Incompatible destination

SIP kéd

404

484

501

BYE

503

503

503

503

503

503

503

603

501

503

501

501

501

603

400

Popis

Not found

Address incomplete

Not implemented

Service unavailable

Service unavailable

Service unavailable

Service unavailable

Service unavailable

Service unavailable

Service unavailable

Decline

Not implemented

Not implemented

Service unavailable

Not implemented

Not implemented

Decline

Bad request



ISDN kauza Popis SIP kéd  Popis

98 Invalid message 400 Bad request
102 Recover on timer expiry 408 Request timeout
XXX The other received CAU from netw. 500 Internal server error

Causes of failed calls

Zde mUzete definovat kauzy ukonc¢eni GSM hovoru, které budou v pfipadé pouziti 2N®

SIM Star serveru vyhodnocované jako nelspésné hovory. V pripadé, ze je tabulka
Causes of failed calls bez zaznamu, bude vyhodnocen jako neuspésny hovor kazdy
nespojeny hovor.

Others

® Text of "SMS at no answer” - Text SMS zpravy, kterd pude odeslana volanému v
pripadé, ze nedoslo ke spojeni (+ je funkce aktivni). Retézec %N vlozi do textu
SMS CLIP prijaty z VolP/FXS sité.

® Text of SMS for all calls - V pripadé vyplnéni tohoto parametru odesle GSM
k?réna SMS kazdému volanému bez ohledu zda byl hovor spojen, nebo ne.
Retézec %N vlozi do textu SMS CLIP prijaty z VolIP sité.

® Save received SMS to - Volba ulozisté pro prijaté SMS zpravy.

® SIM card identification - Volba identifikacniho ¢&isla SIM  (IMSI/SCID)
zapisovaného do CDR zaznamd.

® Disable CLIP from GSM/UMTS to VolP/FXS - Povoli/ zakaze preposilat CLIP z
GSM sité do VolP sité.

® Reject call with CHLD - Odmitnuti pfichozich hovord z GSM/UMTS siti metodou
AT+CHLD (Ucastnik obsazen), namisto standardniho ATH.

® Network registration timeout [min] - doba za kterou musi dojit k zalogovani
modulu do sité. Po uplynuti této doby dojde k restartovani procesu logovani.

GSM groups assignment

GSM/UMTS moduly je mozné prifadit do skupin. Pfifazeni je nezavislé pro prichozi a
odchozi hovory. Nastaveni jednotlivych odchozich a prichozich skupin viz. Nasledujici
dvé polozky:



GSM outgoing groups

2N® VoiceBlue MAX umoznuje pracovat s dvéma skupinami odchozich hovorl. Pro

kazdou ze skupin je mozné nastavit odliSné chovani pfri sestavovani spojeni, pocet
provolanych minut a odeslanych zprav za zvolené obdobi.

General settings

Delay for CONNECT [s] - Prodleva pred odeslanim informace o spojeném
hovoru po prijmu z GSM sité

Minimal ring duration to send ,SMS at no answer” [s] - Minimalni doba po jakou
odchozi hovor do GSM/UMTS sité aby po nelspésném volani byla odesldna SMS
at no answer.

Poznamka

® Pro spravnou funkci "SMS at no answer” musi zprava INVITE obsahovat
¢islo volaného a volajiciho.

Delay for ALERTING [a] - Prodleva pred odeslanim informace o zacatku
vyzvanéni.
® off - zprava Alerting nebude posilana.

® redlné - zprava Alerting bude poslana ihned po pfijmu vyzvaneéni z mobilni
sité nebo po detekci vyzvanéciho ténu ténovym detektorem (pokud je
aktivni)

® 1-20 - zprava Alerting bude automaticky poslana po uplynuti
preddefinované doby po vytaceni v mobilni siti.

»Minute” parameter - Volba zda GSM brana ma pro omezeni odchozich volani
pocitat délku hovorl, nebo jejich pocet.

Day of deleting statistics in group (every month) - urcuje den, kdy maji byt
smazany statistiky o rozpojenych hovorech.

Generate virtual ring tone - Povoleni/zakdzani generovani virtudlniho
vyzvanéciho ténu do rozhrani VolP.

Call length counting - Volba, zda hovor ma byt pocitat v sekundach, nebo
minutach.

After call relax delay - doba mezi ukon¢enim probihajiciho hovoru a povolenim
daléiho hovoru pres stejny GSM/UMTS modul. Pro instalace s velkym provozem
je doporucena hodnota 2 sekundy!



Network settings

® BTS lock - identifikace BTS zakladnové stanice, ke které maji byt GSM moduly

pevne prihlaseny. Pro provedeni zmeén je treba restartovat zvolené GSM moduly.

Upozornéni

® Sluzba BTS lock pracuje pouze se specifickymi GSM moduly (Q55, Q24,
GE910, HE910)!

® Chybnym nastavenim cCisla BTS zakladové stanice se zvoleny GSM modul
(y) neprihlasi do GSM sité.

Network operator code (MCC+MNC) - manualni nastaveni kodu operatora
domaci mobilni sité. Pokud je Udaj nevyplnény, je volba operatora automaticka.

Number of registration attempts - pocet pokusl pro registaraci do sité v
pripadé, ze sit odmitne registraci SIM odpovédi +CREG:3.

Delay after registration denied (1-600) [s] - zpozdéni pro dalsi registraci. Doba
po kterou se ¢ekd, zda sit neposle dalsi odpoved po odmitnuti odpovédi +CREG:
3.

Timeout for registration (10-600) [s] - maximalni doba, pfi které ¢ekd modul v
NWAIT stavu na zalogovani do site

Next try for registration (O=off, 1-720) [m] - prodleva, po které dojde k
opétovnému pokusu o zalogovani

Enable USIM and SIM Application Toolkit - zapind/vypind sluzby USIM a SIM
Application Toolkit pro moduly Telit HE/GE 910.

Disconnect call

Nastaveni dGvodd pro okamzité preruseni odchoziho hovoru do sité GSM/UMTS.

® SIM limit exceeded - rozpojeni hovoru z dGvodu vycerpani limitu SIM karty.

®* Time limit exceeded - rozpojeni hovoru z dGvodu vyprseni ¢asového limitu
pro zalogovani SIM karty.

®* No ALERTING before CONNECT - pred spojenim hovoru neobdrzi brdna v
siganlizaéni ¢asti hovoru ALERTING.

Send CLIP from voIP to GSM/UMTS

Transfer CLIP to GSM/UMTS - Povoleni/zakazani funkce
Separating char - Znak oddélujici CDN a CLIP

Modify (“-“ remove one digit) - Moznost zmény CLIP. Znak “-“ slouzi k smazani
jednoho znaku zleva.



! Upozornéni

® Sluzba ,Send CLIP from VolP to GSM" musi byt podporovana GSM
/UMTS siti operatora. V opa¢ném pripadé mize dojit k odmitnuti hovoru
pouzitou GSM/UMTS siti operatoral

GPRS activation
®* APN string - definuje jméno pristupového bodu (APN) pro umoznéni GPRS
konektivity.
Basic settings

® Roaming enabled for network code - mezinarodni identifikac¢ni ¢islo sité, pro niz
je povolen roaming. Mezinarodni identifika¢ni &islo se sklada ze dvou ¢&isel:
® MCC - Mobile Country Code - kéd zemé (napf. Ceska republika - 230)

®* MNC - Mobile Network Code - kdéd GSM sité (napr. T-Mobile 01, 0202,
Vodafone 03)

Mezindrodni identifika¢ni ¢islo pro sit T-Mobile CZ je tedy: 23001. V pripadé, ze
nechcete roaming povolit, nechte toto pole prazdné.

Retézec Pozndmka

<empty> Roaming je zakazan

2300 Roaming je zakazan (minimum je pét Cislic)

23002 Roaming je povolen pro sit s MCC+MNC kddem 23002

230XX Roaming je povolen pro sité s MCC+MNC kody 23000 - 23099
XXO0O01 Roaming je povolen pro sité s MCC+MNC kody 00001 - 99001

XXXXX Roaming je povolen pro jakoukoli sit



Poznamka

® Pred aktivaci roaming, zkontrolujte, pomoci svého mobilniho telefonu, na
SIM karté spravné nastaveni priorit vyhledavani GSM/UMTS siti.

Upozornéni

® Hovory pres roaming sit mohou zpUsobit vy$si cenu hovoru!

CLIR - Tento parametr rozhoduje, zda bude volanému zobrazeno telefonni &islo
SIM karty, ze které je provadén hovor ¢&i nikoliv. Je vhodné, aby volanému nebylo
zobrazeno telefonni &islo SIM karty, kterd je v GSM modulu zasunuta, aby
nevznikly problémy se zpétnym volani z GSM sité.

Upozornéni

® Sluzby ,docasné povoleni CLIP" a ,docasné povoleni CLIR" musi byt
podporovany GSM/UMTS siti operdtora. V opac¢ném pripadé mize dojit
k odmitnuti hovoru pouzitou GSM/UMTS siti operatora!

Maximum number of called "minutes” - Parametr urcujici maximalni pocet
provolanych minut za jeden mésic pres danou SIM kartu.

SMS messages number - Parametr nastavujici maximalni mozny pocet
odeslanych SMS zprav za jeden mésic z dané SIM karty

Day of restore call limit and delete statistics - Nastavuje, kolikaty den v mésici
maji byt smazany statistiky parametr( ,,Max. pocet prov. minut” a ,Pocet SMS
zprav”.

First count - Délka prvniho impulsu, po némz nasleduje zména poditani impulsu
na hodnotu uvedenou v parametru ,Next count”.

Next count - pocet sekund trvani jednoho impulsu po uplynuti doby uvedené v
parametru , First count”.

Poznamka

® Spravné nastaveni téchto dvou parametrd ("first, next count”) vam
zajisti spravné poditani zbyvajicich volnych minut na SIM kartach. Tyto
parametry jsou pouzity pro omezeni odchozich volani dle volnych minut.
CDR zdznam obsahuje redlné udaje.



® Day limit of called minutes - Parametr urcujici maximalni pocet provolanych
minut za jeden den pres danou SIM kartu

Time limits
Dveé casoveé obdobi pouziti SIM karty v GSM skupiné.

Call tariffs

Pomoci této funkcionality mlzete kazdé skupiné GSM modull (SIM karet) priradit az
Ctyri nezavislé pocitadla volnych minut, napf:

® Tarriff 1 - volné minuty pro hovory do vlastni GSM/UMTS sité
® Tarriff 2 - volné minuty pro hovory do ostatnich GSM/UMTS siti
® Tarriff 3 - volné minuty pro hovory do pevné sité

® Tarriff 4 - volné minuty pro hovory v rdmci uzaviené uzivatelské skupiny (VPN)

Pomoci spravného nastaveni LCR tabulky (pfifazeni prefix( k jednotlivym tarifdm)
docilite pIné funkcionality této funkce. V pripade, Zze v LCR tabulkce nebude vyuzita
volba smérovani na konkrétni tarif, bude vyuzita funkce globalnich volnych minut.

®* Free minutes - Pocet volnych minut pro konkrétni "tarriff" poskytnutné
operatorem..

®* Transferred minutes - Maximalni poret nevyuzitych volnych minut, které budou
presunuty do dalsSiho obdobi.

® Day of restoring free minutes - Den, kdy dojde k automatické obnové hodnot
pocitadel volnych minut. Je mozné zvolit mezi automatickou obnovou volnych
minut kazdych 24 hodin; ve zvoleny den v mésici; zvoleny den v tydnu

®* Week of restoring free minutesin month - Moznost volby tydne, kdy dojde k
obnové pocitadel volnych minut. Cislo tydne je vhodné nastavit pouze v
pripadech, kdy obnova pocitadel volnych minut probiha napf. "kazdy druhy
patek v mésici”, v ostatnich pripadech ponechte hodnotu "every".

! Upozornéni

® Doporucujeme nastavit hodnoty pocitadel volnych minut X-5, kde X je
pocet volnych minut ziskanych od GSM/UMTS operatora. Pfedejte tim
pripadnému prekroceni limitd.

® \VVyrobce neodpovida za pripadné vicenaklady na hovorné v pripadé
prekroceni limitd volnych minut / SMS u Vaseho GSM/UMTS operatora.



GSM incoming groups

2N® VoiceBlue MAX umoznuje pracovat s dvéma skupinami pfichozich hovorl. Pro

kazdou ze skupin je mozné nastavit odliSné chovani pfi sestavovani spojeni.

General settingse

® Mode - nastaveni chovani brany k prichozim hovoriim z GSM siteé.

Reject incoming calls - veskera prichozi volani z GSM sité jsou automaticky
odmitana.

Ignore incoming calls - prichozi volani z GSM sité jsou branou ignorovana.
Volajici uslysi kontrolni vyzvanéci ton.

Accept incoming calls + voice message - prichozi volani z GSM jsou
branou prijimana a pripadné jim je aktivovdna funkce DTMF provolby s
hlasovym ohlasenim.

Accept incoming calls + dialtone - Prichozi volani z GSM jsou branou
prijimana a pripadné jim je aktivovana funkce DTMF provolby se
simulovanym druhym oznamovacim tonem.

Callback after ring/Reject - V pfipadé, ze CLIP je uveden v tabulce
Callback, bude provedeno zpétné volani. Ostatni prichozi hovory budou
odmitnuty.

Callback after ring/Ignore - V pripadé, ze CLIP je uveden v tabulce
Callback, bude provedeno zpétné volani. Ostatni prichozi hovory budou
ignorovany.

Report to PC + voice message - GSM brana posilad informaci o prichozim
hovoru do PC vybaveného obsluznym programem pro smérovani hovoru.
Prichozimu voldni mdze byt aktivovdna funkce DTMF provolby s hlasovym
ohlasenim.

Report to PC + dialtone - GSM brana posila informaci o pfichozim hovoru
do PC vybaveného obsluznym programem pro smérovani hovord.
Prichozimu volani mdze byt aktivovdna funkce DTMF provolby se
simulovanym druhym oznamovacim ténem.

® Minimum digits in DTMF - Minimalni pocet C&islic, které bude brana pozadovat pfi
DTMF provolbé.

®* Maximum digits in DTMF - Maximalni pocet ¢&islic, které bude brana akceptovat
pri DTMF provolbé.

®* Timeout for entering DTMF digits [s] - Doba, po kterou GSM brana ¢eka na
prijem prvni/dalsi DTMF ¢&islice. V pripadé nastaveni tohoto parametru na
hodnotu ,,0", dojde k automatickému spojeni prichoziho volani na Cisla uvedena
v ,List of called numbers"

® Day of deleting GSM inc. Group statistcs - Uréuje den v mésici, ve ktery ma dojit
ke smazani statistik pfichozich hovord.

* Prefix before DISA preselection - Ciselny prefix, ktery bude automaticky
pridavan pred DTMF provolbu.



® CLIP - Parametr pro Upravu prichoziho CLIP z GSM/UMTS siti. V pripadé
mezinarodni identifikace je automaticky odebrano "+". Pro odstranéni c&islice
pouzijte "-". Priklady (CLIP v GSM siti "+420600123456"):

Parametr CLIP do VolP/PRI 1 Poznamka

Null 420261301500 Z&dna zména v CLIP

+ +420261301500 Pridan + pred prijaty CLIP

00 00420261301500 Pridano OO pred prijaty CLIP

- 0261301500 Odstranény prvni dvé ¢&islice z prijaté CLIP

---99 99261301500 Odstranény prvni tri Cislice z prijatého CLIP, pridan prefix "99"

® | ooping of voice message - Doba prehravani hlasového ohlaseni.

Send CLIP from GSM/UMTS to VoIP

®* Transfer CLIP from GSM/UMTS - Povoleni/zakazani funkce.

® Separating char - Znak oddélujici CLIP SIM karty volajiciho a ID poboc¢ky na
kterou volat.

®* Modify - MozZnost zmény ID pobocky.

1 Upozornéni

® Sluzba ,Send CLIP from VolP to GSM" musi byt podporovana GSM
J/UMTS siti operatora. V opacném pripadé mize dojit k odmitnuti hovoru
pouzitou GSM/UMTS siti operatora!

Others
®* Time to keep CLIP in table - Doba po kterou jsou uchovavany zdznamy v
AutoCLIP routing

®* Add record only for unconnected call - Do AutoCLIP tabulky budou ukladany
pouze nespojené odchozi hovory.

® Delete record for connected answer - V pripadé uUspésného zpétného volani
bude odpovidajici zaznam v AutoCLIP tabulce smazan.



® Skip DTMF for numbers not in CLIP Routing table - V pripadé aktivace této
funkce, bude umoznéna DTMF provolba pouze prichozim volani, jejichz CLIP je
ulozen v tabulce CLIP Routing. Je nutné, aby tabulka seznamu volanych cisel
obsahovala minimalné jeden zaznam, jinak je volba ignorovana.

® Skip list of called numbers after failed call to wanted number - Pri aktivaci této
funkce, nebude prichozi hovor presmérovan na ¢&isla uvedend v , List of called
numbers” v pripadé, ze dojde k jeho odmitnuti po predchozi DMTF provolbé.

® Auto end to callback regest - V pripadé prichoziho volani, kde CLIP volajiciho
odpovida nastaveni Callback, bude hovor odmitnut. V opacném pripadé bude
branou ignorovan. V obou pfipadech bude po ukonceni volani vyvolana funkce
zpétného volani.

List of called numbers

Seznam volenych Cisel v pripadée, ze nebyla uskutecnéna DTMF provolba. Tabulka se
prochazi od horniho zdznamu smérem dold. V pripadé, Ze je volany nedostupny,
pouzije se nasledujici zadznam v tabulce.

Prefixes

Okno slouzi k prizplsobeni brany pro volani do siti rdznych GSM operatord. Je zde
mozné nastavit smérovani hovorl na zdkladé prefixd, pficemz je mozné pro smérovani
nastavit az Sestnact rGznych skupin.

Prefix list 1-16

Sestnact skupin prefixd, které se nasledné prifazuji v LCR tabulce.

Basic settings
® GSM network ID - Uzivatelské oznaceni prefix listu. Slouzi pro lepsi orientaci v
LCR tabulce.

® Default count of digits - Standardni délka voleného ¢&isla do GSM/UMTS siti pfi
routovani pres zvoleny prefix list. Tento parametr se pouzije v pfipade, ze v
tabulce "Accepted prefixes”" neni uveden parametr "Digits count”.

(i) Poznamka

® Cislo volané do sité GSM/UMTS musi spliovat podminku Pocet &islic
volby.

® V pripadé volani pres VolP musi byt pocet Cislic roven nebo delsi nez je
hodnota Pocet &islic volby.

® Pro volani pres FXS rozhrani predstavuje Pocet Cislic volby maximalni
pocet vytacenych cCislic.



Table of replaced prefixes

Tabulka slouzici pro zménu prefixu prijimaného &isla (napf. ,,00" na ,+"). Pomoci této
tabulky je mozné prefix pouze pridat, nebo naopak odebrat. Tato zména je provedena
pfed samotnym hleddnim prefixu v tabulce prefixd. Pro spravnou funkci je tfeba
ponechat v tabulce alespon zdznam "/ ".

() Poznamka

® Maximalni pocet zdznamU v Table of replaced prefixes je 14 zaznamd pro
kazdy prefixlist.

® Maximalni délka zdznamu je 9 znakUl pro prefix a 9 znakd pro nahrazujici
Cislo.

Table of accepted prefixes

Seznam prefixt volanych destinaci, pro které je platny zvoleny prefix list.

() Poznamka

® Maximalni pocet zaznamuU v Table of accpted prefixes je 138 zaznamU
pro kazdy prefixlist.

® Maximalni délka zdznamu je 9 znakd.

LCR table

Tabulka LCR (Least Cost Routing) umoznuje nastavit smérovani hovor( podle ¢&isla
volaného, a to v zavislosti na denni dobé a dnu v tydnu .

® From (channels/groups) - zdrojové kanaly nebo skupiny, kterymi jsou hovory

smeérované do 2N® VoiceBlue MAX brany.

® GSM ALL - pro smérovani hovorl je mozné pouzit jakdkoliv z GSM prichozi
skupiny.

® GSM GRP1-4 - definované GSM prichozi skupiny. Vybrat |ze 1 GSM prichozi
skupina nebo rozsah GSM prichozich skupin, pres které bude smérovani
hovor( povoleno.

®* XS (pxx,P) - pro smérovani hovord je mozné pouzit jakykoliv z FXS
kanald.

® EXS (p1-4) - definované FXS kanaly. Vybrat Ize 1 konkrétni FXS kanal nebo
rozsah FXS kanald, pres které bude smérovani hovor( povoleno.



® VoIP (vxx,V) - smérovani hovorl je realizovdno pres VolP rozhrani.

® Prefixlist - Vybér seznamu prefix( pouzitého v konkrétni réddce LCR tabulky.
Mozné je nastavit az 16 prefixlistd.

® Prefixlist 1-16 - smérovani bude probihat podle pravidel nastavenych v
Prefixlistu 1-16. Pocet cCislic volby je uréen nastavenim v menu Prefixies.

® All prefixes - vsechny prefixlisty povoleny. Prefixlisty 1-16 se budou
prochazet postupné od 1. do 16.. Prvni shoda bude pouzita pro routovani. V
pripadé prichoziho volani z GSM se pouzeje nastaveni poctu Cislic volby z
GSM incoming group.

® Number of digits - vSechny prefixy povoleny. Routovani je omezeno pouze
poctem Ccislic volby.

®* Time limitation - Casové omezeni platnosti konkrétni Fadky v LCR tabulce.

Weekend usage - Moznost povoleni/zakazani konkrétni fadky o vikendu.

® Maximum length of call - Maximalni délka (minut) odchoziho hovoru v pripadé
aktivniho odchoziho hovoru do GSM/UMTS sité.

® Groups - odchozi GSM skupina nebo rozhrani, kterymi jsou hovory smérované z

2N® VoiceBlue MAX brany. V pripadé, Ze je nastavené rozhrani neaktivni nebo

ma GSM outgoing groups vycerpany tarif, dochazi k propadu na dalsi radek
nastaveni.

® GSM groups 1-4 - odchozi GSM skupiny. Je nutné nastavit tarif, ktery bude
pouzit. Vice informace naleznete v sekci GSM outgoing groups.

® FXS (P) - analogoveé rozhrani FXS. Vice informace naleznete v sekci FXS
lines.

® VoIP (V) - rozhrani VolP. Vice informace naleznete v sekci VolP parameters

® Tariffs - Volba tarifni skupiny (pocitadlo volnych minut), které bude vyuzito pro
odchozi hovor. Vice informaci nalezenete v sekci GSM outgoing groups.

® |gnore tone detection in last group - Pri detekci uzivatelsky definovaného ténu
(viz GSM basic settings) GSM brana automaticky hovor ukonci a hleda dalsi
moznou cestu sestaveni hovoru. Pri aktivaci tohoto parametru GSM brana
ignoruje vysledky detekce ténu a hovor sestavi vzdy, pokud se jedna o posledni
moznou cestu k sestaveni hovoru.



() Poznamka

® Pfi pouziti routovani dle tarifl je tfeba spravné nastavit tyto tarify v
sekci GSM outgoing groups.

® Maximalni poc¢et LCR zdznamd v tabulce je 64 zdznamd.

® Na hovory jsou jednotliva pravidla aplikovana postupnég, tj. od prvniho
pravidla smérem dold.. Pokud jsou v néjakém fadku splnéna vsechna
nastavena pravidla, hovor je smérovan podle tohoto radku tabulky.

® Smérovani hovoru z rozhrani FXS/FXS a VolP/VolP neni podporované.

Hovor je v pripadé téchto nastaveni 2N® VoiceBlue MAX branou

odmitnut.

CLIP routing table + Callback

Tabulka slouzi k nastaveni pevného prirazeni CLIPu prichozich volani z GSM sité k
Cislim pobocek, ke kterym ma byt automaticky smérovdno prichozi volani. Zaroven
tato tabulka umoznuje nastaveni seznamu CLIP v GSM siti, pro kterd je povolena
funkce Callback.

® GSM number (CLIP) - Identifikace uzivatele v siti GSM/UMTS

® Used service
® Autodial - Povoleni/zakazani funkce CLIP routing pro zvoleny CLIP
® Reject call - odmitnuti hovoru pro vybrany CLIP
® |gnore call - ignorovani hovoru pro vybrany CLIP

® Tone dial-in - pfichozi GSM hovory jsou pfrijaté + téon volby je aktivni pro
vybér CLIPu

® DISA message dial-in - prichozi GSM hovory jsou prijaté + DISA hlaska je
aktivni pro vybér CLIPu

®* Dijal to VoIP/FXS - ¢&islo destinace ve VolP/FXS siti pfi pouziti CLIP routing
funkce

® Auto Callback - Povoleni/zakazani funkce Callback pro zvoleny CLIP podle
nastaveného parametru v sekci Gateway configuration / GSM basic settings /
Calls / Source interface for callback.

® Limit - Maximalni délka (minut) hovoru.



® Tip

®

® Sluzba CallBack detekuje shodu CLIP z prava do leva. Pro pouziti sluzby
CallBack pro vsechny prichozi CLIPy tak stac¢i nakonfigurovat 10
pravidel. V kazdém z pravidel musi byt jeden z CLIPG 0,1,2,3,4,5,6,7,8,9.

Poznamka

® Pro spravnou funkci Callback je tfreba v okné "GSM incoming groups”
aktivovat stejnojmenny mod.

® Maximalni pocet LCR zdznamd v tabulce je 64 zdznamd.

Mobility Extension

Tabulka pro registraci uzivatell funkce Mobility Extension.

Name - Jméno uzivatele pfi volani do sité VolP
User - Registra¢ni jméno uzivatele v siti VolP
Password - Registraéni heslo uzivatele v siti VolP
GSM number (CLIP) - CLIP SIM karty uzivatele

"Follow me" function - Povoleni/zakdzadni funkce presmérovani hovoru na
mobilni stanici uzivatele (dle CLIP).

"SMS at no answer” function - Povoleni/zakdzani funkce zasildni informacnich
SMS o zmesSkanych hovorech.

Poznamka

® Maximalni pocet zdznam( v CLIP routing tabulce je 96 zadznamu.

Ethernet configuration

Toto okno slouzi pro nastaveni Ethernet rozhrani brany.

® Use DHCP - Povoleni/zakdzani DHCP klient funkce na 2N® VoiceBlue MAX.

® |P address - Pevna IP adresa (v4) ethernet rozhrani 2N® VoiceBlue MAX.

® Subnet mask - Maska sité pro ethernet rozhrani 2N® VoiceBlue MAX.



®* Default gateway - IP adresa (v4) IP gateway v siti Ethernet.
® DNS serverl - primarni DNS server.

® DNS server2 - sekundarni DNS server. Slouzi jako zaloha, pokud neni DNS server
1 funkeni.

1 Upozornéni

® Ulozeni nespravnych hodnot, nebo napr. povoleni DHCP client sluzby
muze mit za nasledek znepristupnéni konfiguracni ¢asti 2N® VoiceBlue

MAX. V tomto pripadée je treba provést reset GSM brany s nactenim
tovarnich hodnot. Postup naleznete v kapitole 3.1.

®@ Tip
® V pripade, ze brana je v rezimu DHCP klient, jsou v sekcich IP address;

Subnet mask; Default gateway zobrazeny aktuadlni prifazené hodnoty,
ziskané s DHCP serveru.

Login configuration

Okno pro nastaveni pristupového hesla a jména na webové rozhrani 2N® VoiceBlue

MAX. Stejné pristupové Udaje je nutné pouzit v pripadé pripojeni pres Telnet protokol.
! Upozornéni

® DPyi prvni konfiguraci brany ihned zménte pristupové uzivatelské jméno a
heslo, zabranite tim neautorizovanym pfistuplim do konfigurace brany!

(i) Poznamka

® Soucet délky uzivatelského jména a hesla mdze byt maximalné 30 znakd.

Web configuration

Nastaveni dodatec¢nych parametrd webového pristupu do GSM brany.

® Auto logout - Poc¢et minut, po jejichz uplynuti bude aktivni uzivatel automaticky
odhlasen.



®* Enable web session lock - Ke GSM brané mlze byt v jednom okamziku pfipojen
pouze jeden Admin uzivatel. Pokud se ke GSM brané pokusi prihlasit uzivatel s
platnymi pristupovymi pravy, bude predchozi relace automaticky ukoncena. P¥Fi
aktivaci této funkce nedojde k automatickému odhlaseni, resp. Jakékoli dalsi
pokusy o pristup budou blokovany.

® Simple login form - Zména grafického vzhledu prihlasovaciho okna. Aktivaci této
volby se GSM brana hlasi prihlasovaci strankou s anonymnim vzhledem. Tato
funkce je doporucena pfi pripojeni brany prfimo do sité Internet.

® Use SMS user for SMS operations on the web - Povoleni/zakdzani uzivatele,
opravnéného pouze k odesilani/prijmu SMS zprav.

® SMS user name / password - Brana umoznuje nezavislé pfipojeni uzivatele s
pravy pouze pro prijem/odeslani SMS zprav.

Report configuration

Okno, pro nastaveni detaild v automatickém trasovani, generovaného GSM branou.

Time synchronization

Nastaveni synchronizace ¢asu s NTP serverem.

General

® Type - povoleni/zakdzani synchronizace
® Ntp server - adresa a port NTP serveru

® Timezone - nastaveni ¢asového posunu vzhledem k UTC

Summer/winter time
® Automatically switch to summer/winter time - povoleni/zakdzani automatického
prechodu mezi zimnim a letnim Casem
® Switch to summer time - nastaveni dne a hodiny prfechodu na letni ¢as

® Switch to winter time - nastaveni dne a hodiny prechodu na zimni ¢as

3.4.3 Zpravy

Tato sekce vém pomuze:
® Nastavit GSM branu pro odesilani a pfijem SMS zprav pomoci SMTP/POP3 nebo
SMPP protokolu
® Nastaveni smérovacich pravidel prichozich a odchozich SMS zprav

® Kontrolovat zaplnéni SMS databdze GSM brany



Upozornéni

® Tato sluzba je licencovana souborem. Detailni informaci o souc¢asném
stavu licence v GSM brané naleznete v menu Management / Licence key.

Modules grouping

Global settings

SMS server enabled - zapina/vypind funkci SMS serveru na GSM brdné (nutné
ponechat vypnuté v pfipadé vyuziti jiného zpUsobu prace s SMS zpravami)

AutoCLIP routing expires [hours] (1-10000, O=off) - maximalni ¢as, po ktery
bude udrzovan v AutoCLIP tabulce zdznam pro automatické smérovani SMS
zprav (odpovedi).

Not sent SMS expires in [hours] (1-10000, O=off) - smazani SMS v pripadé, ze
nedojde po nastavenou dobu k jeji odeslani.

Received SMS expires in [hours] (1-10000, O=off) - smazani prijaté SMS v
pripadé, ze nebyla po nastavenou dobu pfedana e-mail / SMPP uzivatel,.

Delivery Report expires in [hours] (1-10000, O=off) - smazani SMS c¢ekajici na
dorucenku a vytvoreni zdznamu o chybném odeslani v SDR tabulce, v pfipadé,
ze dorucCenka nebyla prijata po nastavenou dobu.

Waiting for delivery expires in [minutes] (1-10000, O=off) - maximalni doba
¢ekani na dorucenku.

Delay for change of SIM in [seconds] (0-120) - doba, po kterou zlstane pravé
zablokovana SIM prihlasena kvuali prichdzejicim doru¢enkdm. SIM zlstane po
nastavenou dobu ve stavu IDLE a pouze pfijimad SMS/dorucenky.

Detection of Delivery Report

0)

Number of digits (1-20) from the right - v pfipadé kladného vyhodnoceni dle
Begin of text of received SMS nastavuje poclet detekovanych ¢&islic od konce
textu SMS. Zjisténé Cislo je porovnano s adresaty odchozich zprav.

Begin of text of received SMS - v pripadé. ze je pocatedni text prijaté SMS
shodny s timto parametrem, bude SMS vyhodnocena jako dorucenka

Poznamka

® Pokud je odeslano vice zprav na stejné Cislo, jsou dorucenky prirazovany
k odchozim SMS zpravam od nejstarsi po nejnovejsi.



Modules to SMS groups assignment

Tato sekce slouzi pro prifazeni jednotlivych GSM modull do SMS skupin (napfiklad dle
pouzitého GSM operatora). S témito skupinami lze dale pracovat pfi nastaveni
smeérovani prichozich a odchozich SMS zprav.

SMS groups to User groups assignment

V této sekci se pfrifazuji SMS skupiny do Uzivatelskych skupin. GSM brdna m(ze
obsahovat az ¢tyfi User group. V rdmci User group lze nasledné pro odesilani/prijem
SMS vyuzivat pouze SMS groups jim pridélené.

0 1 2 3
SMS5 skupina: mn mﬂ E-ﬂ mﬂ

SMS skupina: 1 2

0 3
vivatesiké skupin:  [[JJE EHIE BHE E

1 Upozornéni

® Pocet uzivatelskych uc¢td je licencovdn souborem. Detailni informaci o
souc¢asném stavu licence v GSM brédné naleznete v menu Management /
Licence key.

Users

Tato sekce slouzi pro spravu SMS uzivatell. Po vytvoreni kazdého uzivatele je tfeba
zvolit pouzity komunikaéni protokol (SMTP/POP3 nebo SMPP).

Add user

® User group - prirazuje uzivatele do User group
® User full name - jméno, pod kterym uzivatel vystupuje v systému

® Replace dial for outgoing SMS - ¢&islo (called party number) na které budou
odesilany vSechny odchozi SMS konkrétniho uzivatele.

® Access type - volba komunika&niho protokolu pro predavani SMS zprav



® E-mail (SMTP/POP3) - uzivatel pouziva pro odesilani SMS protokol SMTP.
Pro prijem SMS vyuziva protokolu POP3.

® SMPP (SMSC) - GSM brana bude nastavena v moédu "SMS centrum”.

® SMPP (ESME) - GSM bradna bude nastavena v rezimu "ESME - External
Short Messaging Entity".

®* Web - Ucet slouzici pouze k odesilani SMS prostrednictvim SMS web
rozhrani.

Login name (without domain) - prihlasovaci jméno pro e-mail klienta.
System ID - ID SMSC uzivatele
Password - heslo SMSC/SMTP uzivatele
System ID (for authentication on remote side) - ID ESME uzivatele
Password (for authentication on remote side) - heslo ESME uzivatele
TCP type - Nastaveni parametru TCP do rezimu klient nebo server
Server address - IP adresa severu a transportni port TCP serveru
Message direction of ESME - nastavuje pouziti ESME uzivatele

® Transceiver - ESME pracuje jako vysila¢/prijimac

® Transmitter - ESME pracuje jako vysilac

® Receiver - ESME pracuje jako prijimac

Address range - parametr se pouziva pfi prijimani zprav. Nastaveni je nutné v
pripade, kdy je vyzadovano ze strany SMSC.

SMPP timeout - parametr nastavujici EnquireLink timeout pro udrzovani
aktivniho spojeni

Delivery status required - pozadavek o posilani SMS potvrzujicich doruceni
odchozich SMS zprav.

Send message as Flash SMS - aktivuje funkci Flash SMS pro odchozi SMS zpravy.

Poznamka

® Parametr Delivery status required Ize nastavit manualné pouze v pripadé
pouziti protokolu SMTP/POP3.

® Pfi pouziti protokolu SMPP je informace o doruc¢eni aktivni automaticky
v pfipadé, zZe je sluzba pozadovana SMPP protistranou nebo ji vyzaduje
prichozi SMS zprava prijatd z GSM/UMTS sité.

® Pocet uzivatell je omezen licenci. Nejvétsi mozny pocet licencovanych
uzivatel( je 200. Detailni informaci o soucasném stavu licence v GSM
brané naleznete v menu Management / Licence key.

® Maximalni pocet SMPP uzivatelskych uctl je 32. V pripadé Email nebo
Web uzivatelskych uctl je pocet podle licence maximalné 200.



UZivatelska skupina:

Celé jméno uZivatele:

Maihrada &isla destinace pro odchozi SMS:

Typ pristupu: SMPP (ESME)
UZivatelské jméno (bez domény):

ID systému:

Smér zprav pro ESME:
Rozsah adresy:

VyZadovat stav doruéeni:
Posilat zprawy jako Flash SMS:

Users group

Tato sekce slouzi k editaci User group a k nastaveni smérovacich pravidel prichozich a
odchozich SMS zprav této skupiny.

General settings

Obsahuje nastaveni zakladnich parametrl pro odesildni SMS prostfednictvim
protokolu SMTP/POP3, nebo SMPP.

Optional informations

Description - uzivatelsky popis zvolené User group

Identical SMS limit - nastavuje kontrolu identickych SMS. Jako identické SMS
brana oznacuje zpravy s totoznym SMS PDU poslané v rfadé za sebou. Po
prekro¢eni nastaveného limitu, jsou identické SMS prekracujici limit zahazovany
a nedochazi tak k jejich odesilani.

e-mail settings

Domain - doménové jméno, které bude pouzivano pro odesilani/pfijem SMS
pomoci SMTP/POP3 protokolu. Maximalni délka domény je 63 znaka.

POP3 - Subject of e-mail - predmét zpravy, ktery bude automaticky doplrnovan
pri stazeni SMS z brany pomoci protokolu POP3

POP3 - Subject of e-mail (delivery acknowledgement) - predmét e-mail zpravy
potvrzujici doru¢eni SMS

POP3 - Subject of e-mail (not delivered) - predmét e-mail zpravy informujici o
nedoruceni SMS



® POP3 - Subject of e-mail (send error) - predmét e-mail zpravy informujici o
chybé pri odesilani SMS
® SMTP - Maximum SMS per e-mail -nastavuje maximalni pocet SMS, kterd budou

odeslany jednou e-mail zpravou. Znaky presahujici nastavenou délku budou
ignorovany.

® SMTP - Add "From"” to SMS - pridava do odchozi SMS pole From z e-mail
zpravy. Informace o odesilateli bude zobrazena na zac¢atku SMS zpravy.

® SMTP - Add "Subject” to SMS - pridava do odchozi SMS pole Subject z e-mail
zpravy. Informace o predmeétu bude zobrazena na zacatku SMS zpravy.

Description:
Identical SMS limit:

Domain:

POP3 - Subject of email:

POP3 - Subject of email (delivery acknowledgement):
POP3 - Subject of email (not delivered):

POP3 - Subject of email (send error).
SMTP - Maximum SMS per email:
SMTP - Add "From™ to

SMTP - Add "Subject” to SM5:

SMPP address modification

® Source address of message incoming from SMPP - modifikace identifikacniho
Cisla odesilatele zpravy, prijaté protokolem SMPP

d ® Never replace original address
® Replace if the original address is empty
® Always replace original address
® address - vlozeni nového identifikacniho Cisla odesilatele
® TON - type of number
®* NPI - numbering plan indicator

® Destination address of message incoming from SMPP - modifikace telefonniho
Cisla pfijemce zpravy, prijaté protokolem SMPP

i ® Never replace original address

® Replace if the original address is empty

® Always replace original address
® address - vlozeni nového telefonniho ¢isla pfijemce
® TON - type of number

®* NPI - numbering plan indicator



Source address of message outgoing to SMPP - nastaveni identifikacniho ¢isla
odesilatele, které bude odeslano protokolem SMPP

o ® Never replace original address
® Replace if the original address is empty
® Always replace original address
® address - vlozeni nového identifikacniho Cisla odesilatele
® TON - type of number
® NPI - numbering plan indicator

Destination address of message outgoing to SMPP - nasteveni telefonniho ¢&isla
prijemce, které bude odeslano protokolem SMPP

i ® Never replace original address

® Replace if the original address is empty

® Always replace original address
® address - vlozeni nového telefonniho Cisla prijemce
® TON - type of number

® NPI - numbering plan indicator

Incoming SMS routing

Tato sekce slouzi k nastaveni pravidel pro smérovani prichozich SMS zprav. Jednotliva
pravidla nasledné tvori smérovaci tabulku pro prichozi SMS.

Add record

Disabled - zapind/vypind smérovaci zvolené pravidlo
Message from SMS group - vybér SMS skupiny, kterou byla SMS pfrijata
Action type - volba akce pro prijatou SMS

® Autoclip routing - prichozi SMS bude smérovana podle zdznam( v
Autoclip tabulce

® Deliver to user - SMS bude doruc¢ovana konkrétnimu uzivateli
® Drop message - SMS bude zahozena

Deliver to user - vybér uzivatele, kterému bude dorucena SMS zprava. Pouze v
pripadée nastaveni Action type = Deliver to user.

Time limitation - Cas, po ktery bude pravidlo aktivni
Days limitation - dny tydnu, po které bude pravidlo aktivni

Clip mask - filtr GSM telefonniho ¢isla (CLIP) ze kterého prisla SMS. V pripadé, ze
nastavend maska bude odpovidat CLIPu, SMS bude smérovana podle vySe
nastavenych pravidel. V ostatnich pripadech dojde k zahozeni SMS. Specidlnim
znakem * |ze nahradit jakykoliv fetézec znakd napf. 789789789=789*. Specidlnim

Text begin - retézec, ktery je porovnavan se zacatkem textu SMS. Pokud retézec
odpovida, je SMS smérovana podle vyse uvedenych pravidel.



() Poznamka

® Na prijaté SMS jsou jednotlivd pravidla aplikovdna postupné, tj. od
prvniho pravidla smérem dold. Pokud jsou v néjakém radku splnéna
vSechna nastavena pravidla, je SMS zprava smérovana podle tohoto
radku tabulky.

® Odesilani SMS je zavislé na nastaveni odchoziho smérovani v Messagign
/ User group / Outgoing SMS routing a také limitech nastavenych v
Gateway / Gateway configuration / GSM outgoing group. V pfipadé
vycCerpdni limitd nebudou SMS odesldny a budou ukladddny do databaze
odchozich SMS dokud nedojde k obnoveni nastavenych limitd.

priva D Zadné -
Zadné -
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(0] Zrugit

Outgoing SMS routing

Tato sekce slouzi k definovani pravidel smérovani SMS odeslanych jednotlivymi
uzivateli. Jednotliva pravidla nasledné tvori smérovaci tabulku pro odchozi SMS.

Add record

®* Disabled - zapina/vypina smérovaci pravidlo
® Message to SMS group - vybér SMS skupiny, pres kterou bude SMS odeslana
® Action type - volba omezeni pro odchozi SMS zpravy.

® Submit from user - povoluje odesilat SMS pouze z konkrétniho uzivatele

® Submit from all users - povoluje odeslat SMS od vsech uzivateld v SMS
group

® Submit from user - volba konkrétniho uzivatele v pripadé Action type = Submit
from user

® Time limitation - Cas, po ktery bude pravidlo aktivni

® Days limitation - dny tydnu, po které bude pravidlo aktivni



® Dial mask - filtr GSM telefonniho Cisla (Dial) na které je posilana SMS. V pripadé,
Ze nastavena maska bude odpovidat Dial, SMS bude smérovdna podle vySe
nastavenych pravidel. V ostatnich pripadech dojde k odmitnuti a smazani
odesilané SMS zpravy. Specidlnim znakem " * " |ze nahradit jakykoliv rfetézec
znak{ napf. pro Cislo 789789789 |ze pouzit fetézec 789*. Specidlnim znakem ?

®* Text begin - nastavuje retézec, ktery je porovnavan se zacadtkem textu SMS.
Pokud fetézec odpovida, je SMS smérovana podle vysSe uvedenych pravidel.

() Poznamka

® Na odesilané SMS jsou jednotlivd pravidla aplikovana postupné, tj. od
prvniho pravidla smérem dold.. Pokud jsou v néjakém radku splinéna
vSechna nastavend pravidla, SMS je smeérovana podle tohoto radku

tabulky.
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Control

Tato sekce slouzi predevsim k monitorovani systému. Obsahuje zaznamy o celkovém
vyuziti Ulozisté a zaznamy ulozené v Autoclip tabulce.

SMS queues

Nabizi zobrazeni aktudlniho stavu Ulozisté SMS zprav.

Incoming SMS database

Zobrazuje aktualni informaci o zaplnéni Ulozisté prichozich SMS a také informaci o
maximalnim poctu zdznamu prichozich zprav v Ulozisti.



! Upozornéni

® Protokol POP3 umoznuje nastavit dobu, po kterou bude na SMS serveru
ulozena kopie jiz stazené zpravy. Doba ulozeni SMS na serveru, je zavisla
na nastaveni vaseho e-mail klienta. V pripadé, Zze bude doba ulozeni
kopie na serveru nespravné zvolena, hrozi zaplnéni databaze prichozich
zprav témito kopiemi. Po zaplnéni ulozisté nebudou pfijimany dalsi SMS
zpravy!

Outgoing SMS database

Zobrazuje aktudlni informaci o zaplnéni Ulozisté odchozich SMS a také informaci o
maximalnim poctu zdznamu prichozich zprav v Ulozisti.

User table

Tato tabulka ukazuje mnozstvi prichozich a odchozich SMS ve vysSe uvedenych
databdzich z pohledu jednotlivych uzivateld a umoznuje tyto SMS také mazat.

Potet pichozich SMS Pocet odchozich SMS

Vymazat 0/0/D Vymazat

Vyznam jednotlivych polozek User table:

® |ncoming SMS count - Received / Ack OK / Ack error / Failed
® Received - pocet prijatych béznych SMS

® Ack OK - pocet prijatych SMS, které potvrzuji doruc¢eni odchozich SMS
zprav

® Ack error - pocet prijatych SMS, které informuji o nedoruceni odchozich
SMS zprav

® Failed - pocet SMS zprav, které informuji o neodeslani SMS zprav z ddvodu
chyby (napf. chyby sité, neplatného cisla aj.)

® Qutgoing SMS count - Waiting / Sending / Sent
® Waiting - pocet SMS Cekajicich na odeslani
® Sending - pocet praveé posilanych SMS
® Sent - pocet odeslanych SMS ¢ekajicich na potvrzeni o doruceni

®* Not complete - dlouhé nekompletni SMS ¢ekajici na dalsi ¢asti ze SMPP



() Poznamka

® V pripadé docasné chyby nebo nedostupnosti na strané GSM sité, se
kratka SMS pokusi odeslat 3x a dlouha slozena SMS 5x. Pokud nedojde v
zadném z pokusU k Uspésnému odeslani SMS, dojde ke smazani SMS z
databaze odchozich SMS a brana vytvori zpravu Incoming SMS count -
Failed.

AutoCLIP routing table

Tato sekce zobrazuje aktualni zaznamy AutoCLIP routovaci tabulky.

Send SMS

Tato sekce obsahuje webové rozhrani pro odesilani SMS prostrednictvim vytvorenych
uzivatelskych uc¢td. Odesilani SMS je zavislé na nastaveni odchoziho smérovani v
Messaging / User group / Outgoing SMS routing a také limitech nastavenych v
Gateway / Gateway configuration / GSM outgoing group.

® User - vybér Uctu uzivatele, pres ktery bude odesilana SMS
® Phone number - telefonni ¢islo prijemce SMS
® Message - text odesilané SMS

() Poznamka

® Maximalni délka zpravy je 10 SMS. Zprdva mlze pouzivat 7-bit kédovani
(max 1520 znakd) nebo 16-bit kddovani (max 670 znakd).

3.4.3.1 SMTP/POP3 zakladni konfigurace - krok za krokem

Tato sekce slouzi k zakladnimu nastaveni GSM brany 2N® Voice Blue MAX pro posilani

a prijem SMS prostfednictvim protokolu SMTP/POP3. Pro detailni nastaveni je treba
ddkladné precist ostatni body v sekci Zpravy.

Na obrdzku 1 je zndzornén zasildni/pfijem SMS pomoci protokulu SMTP/POP3. Po

vytvoreni uzivatelskych uc¢td na brané 2N® Voice Blue MAX, je mozné se k témto

Uctdm nasledné pripojit pomoci e-mail klienta. Z e-mail klienta je nasledné mozné

posilat SMS zpravu do brany 2N® Voice Blue MAX prostrednictvim protokolu SMTP.

Brana tuto zpravu prijme a podle nastavenych smérovacich pravidel, posila SMS



zpravu uzivatellm do sité GSM. Pokud pfrijde SMS na branu 2N® Voice Blue MAX ze

sité GSM, dojde ke smérovani zpravy podle prichozich pravidel a nasledné je zprava
dorucena uzivateli prostrednictvim protokolu POP3.

GSM
SMs SMS

2N°® VoiceBlue MAX e-mail client

SMTP/POP3 komunikace.

1 Upozornéni

® 7 e-mail klienta lze poslat SMS zpravu maximainé na 100 prijemcl
zaroven pricemz nezdlezi na délce odesilané zpravy. Maximalni pocet
SMS na jeden e-mail je omezen pouze nastavenim v menu User group /
General settings SMTP / Maximum SMS per email.

V nasledujici zakladni konfiguraci jsou uvedeny kroky, které je nutné na brané 2N®

Voice Blue MAX provést pro zprovoznéni odesilani a pfijmu SMS zprav:

1. V menu Messaging / SMS grouping.

a. Priradit zvolené GSM moduly do SMS skupiny (tyto skupiny nasledné
mohou predstavovat spoleéného poskytovatele sluzeb a napriklad obsahuji
SIM se stejnym tarifem).

b. Prirazeni SMS skupin vytvofenych v kroku l.a do User Groups. Toto
nastaveni se provadi, je-li nutné vyuzivat messaging s rozdilnymi pravidly
smérovani napf. pro rdzna oddéleni spole¢nosti.

2. Vytvoreni uzivateld v sekci Messaging / Users/ Add.
a. Prirazeni uzivatele do User Group.
b. Nastaveni Acces type: Email(SMTP/POP3)

c. Nastaveni Login name (without domain) a Password. Tyto Udaje budou
slouzit pro pripojeni k SMS serveru pomoci vaseho e-mail klienta.



3. Nastaveni Domain uzivatele v sekci Messaging / User Group / General settings /
Email settings / Domain.

a. Nastaveni uzivatelské domény. Tato doména je automaticky prirazena k
uzivatelskému jménu uzivatell v konkrétni User Group a tvofi tak e-mail
adresu uzivatele. Pro priklad: pokud byl v kroku 2.c vytvoren uzivatel s
Login name: USER a doména byla nastavena na Domain: email.com, bude e-
mail adresa uzivatele, ktery ma pravo pripojit se k SMS serveru
USER@email.com. Znak @ je doplfovan automaticky a do pole Domain: se
nevyplnuje.

4. Vytvoreni pravidel pfichoziho smérovani SMS v sekci Messaging / User Group /
General settings / Incoming SMS routing / Add.

a. Vybér skupiny na kterou bude prijimana SMS pomoci polozky Message
from SMS group.

b. V Action type nastavit, jak se bude s prijatou SMS pracovat. Napf. Action
type: Deliver to user pro prijem SMS na konkrétniho uzivatele.

c. Nastaveni Deliver to user. Toto nastaveni predstavuje konkrétniho
uzivatele, kterému budou SMS doruceny.

5. Vytvoreni pravidel odchoziho smérovadni SMS v sekci Messaging / User Group /
General settings / Outgoing SMS routing / Add. V menu Messaging / Modules
grouping / SMS server enabled zapnout SMS server.

a. Nastavit SMS group pres kterou bude smérovana odchozi SMS v menu
Message to SMS group.

b. V Action type nastavit, jak se bude s odchozi SMS pracovat. Napr. Action
type: Submit from user pro prijem SMS na jednotlivé uzivatele.

c. Nastaveni Submit from user. Toto nastaveni predstavuje konkrétniho
uzivatele, ktery bude SMS odesilat.

Pokud budete mit potize, postupujte prosim podle nasledujicich krokd:

® Prectéte si navod k pouziti a peclivé zkontrolujte vSechny parametry.
® 7de najdete odpovédi na ¢asto kladené otazky http://faq.2n.cz.

® Obratte se na svého servisniho partnera.

Pro zvyseni Sance uspésné instalace doporucujeme absolvovat certifikované skoleni
2N.


http://email.com
http://faq.2n.cz/

3.4.3.2 SMPP zakladni konfigurace - krok za krokem

Tato sekce slouzi k zakladnimu nastaveni GSM brany 2N® Voice Blue MAX pro posilani

a prijem SMS prostrednictvim protokolu SMPP. Pro detailni nastaveni je treba
dUkladné precist ostatni body v sekci Zpravy.

Na obrdzku 1je zndzornéno zasilani/pfijem SMS pomoci protokulu SMPP. Po vytvoreni

uzivatelskych uc¢tl na brané 2N® Voice Blue MAX, je mozné prijimat/posilat SMS

zpravy prostrednictvim protokolu SMPP. Na obrazku je uvedené mozné pouziti, kdy

jsou na brané 2N® Voice Blue MAX (zobrazené vpravo) vytvorené dva ucty typu

SMSC. K témto uctdm je pfipojena prostrednictvim protokolu SMPP druhd bréna 2N®
Voice Blue MAX (ESME) a PC, na kterém je spusténd SMPP (ESME) aplikace. Pokud

prijde na branu 2N® Voice Blue MAX SMS prostrednictvim protokolu SMPP, je zprava

smeérovana podle odchozich pravidel brany a nasledné je odeslana do sité GSM. V
pripadé, ze prijde SMS ze sité GSM, je v brané zprava smérovana podle prichozich
pravidel a nasledné je odeslana pres SMPP k cilovému uzivateli.

GSM GSM
SMS SMS SMS SMS
) Ly » 4 I Ty L) H {5
> % «

2N° VoiceBlue Next 2N° VoiceBlue Next
(ESME) (SMSC)

SMPP client application
(ESME)

SMPP komunikace.

V nasledujici zakladni konfiguraci jsou uvedeny kroky, které je nutné na brané 2N®

Voice Blue MAX provést pro zprovoznéni odesilani a pfijmu SMS zprav:

1. V menu Messaging / SMS grouping.



a. Priradit zvolené GSM moduly do SMS Group ( tyto skupiny nasledné
predstavuji spole¢ného poskytovatele sluzeb a obsahuji SIM se stejnym
tarifem).

b. Prirazeni SMS skupin vytvorenych v kroku l.a do User Groups. Toto
nastaveni se provadi je li nutné vyuzivat messaging s rozdilnymi pravidly
smérovani napf. pro rlznd oddéleni spoleénosti.

2. Vytvoreni uzivatell v sekci Messaging / Users / Add.
a. Prirazeni uzivatele do User Group.
b. Nastaveni Access type: SMPP (SMSC)

c. Nastaveni System ID a Password. Tyto Udaje budou slouzit pro pripojeni k
SMS serveru na GSM brané pomoci ESME.

d. Nastaveni TCP spojeni TCP type: server.

3. Vytvoreni pravidel prichoziho smérovani SMS v sekci Messaging / User Group /
General settings / Incoming SMS routing / Add.
a. Vybér skupiny na kterou bude pfrijimana SMS polozkou Message from SMS
group.
b. V Action type nastavit, jak se bude s pfrijatou SMS pracovat. Napr. Action
type: Deliver to user pro prijem SMS na jednotlivé uzivatele.

c. Nastaveni Deliver to user. Toto nastaveni predstavuje konkrétniho
uzivatele, kterému budou SMS doruceny.

4. VVytvoreni pravidel odchoziho smérovani SMS v sekci Messaging / User Group /
General settings / Outgoing SMS routing / Add. V menu Messaging / Modules
grouping / SMS server enabled zapnout SMS server.

a. Nastavit SMS group pres kterou bude smérovana odchozi SMS v menu
Message to SMS group.

b. V Action type nastavit, jak se bude s odchozi SMS pracovat. Napr. Action
type: Submit from user odeslani SMS od konkrétniho uzivatele.

c. Nastaveni Submit from user. Toto nastaveni predstavuje konkrétniho
uzivatele, ktery bude SMS odesilat.

Pokud budete mit potize, postupujte prosim podle nasledujicich krok(:

® Prectéte si ndvod k pouziti a peclivé zkontrolujte vSechny parametry.
® Zde najdete odpovédi na ¢asto kladené otazky http://faq.2n.cz.

® Obratte se na svého servisniho partnera.

Pro zvysSeni Sance Uspésné instalace doporucujeme absolvovat certifikované skoleni
2N.


http://faq.2n.cz/

3.4.4 Monitoring

Tato sekce védm pomUze nastavit zasilani SNMP dotazC a trapl (upozornéni). Seznam
dostupnych dotazCl a trapd, tzv. MIB tabulku, mdzete najit a stdhnout z webového
rozhrani brany. Hlavnim Ukolem SNMP monitoringu je prtbézné sledovat stavy vasi

GSM brany, a pokud dojde k chybovému stavu, zasilat informaci o stavu na definované
IP adresy.

Seznam vSech SNMP trapl posilanych brdnou 2N® Voice Blue MAX naleznete v sekci
Tabulka SNMP trapu.

! Upozornéni

® Tato sluzba je licencovana! Detailni informaci o sou¢asném stavu licence
v GSM brané naleznete v menu Management / Licence key.

(@ Inforace

® Je podporovana verze protokolu SNMPv2.

® | ze odesilat pozadavky GETRequest, GETNextRequest a SETRequest.

Common settings

General
® Signal level - maximalni/minimalni hodnota pfijimaného signalu GSM/UMTS
modulem. SNMP trap je automaticky poslan po prekroc¢eni nastavenych hodnot.

® SMS bufer upper limit - definuje maximalni stav zaplnéni zaplnéni SMS ulozisté.
Po prekroceni nastavené Urovné bude automaticky poslan SNMP trap.

Min/Max droven pijimaného GSMUMTS signalu {dBm): -51 dBm ﬂ il -51 dBm ﬂ

Maximdini limit pro SMS tiloZiaté: (0% [+




SNMP

General

® Enabled - zapind/vypina na zafizeni sluzbu SNMP

®* Community - SNMP komunita je skupina, které patfi zarizeni a fidici stanice, na
kterych SNMP bézi. Vychozi nastaveni=public.

Servers

® First SNMP server - prijemcova primarni IP adresa a transportni port pro SNMP
trapy (vychozi nastaveni portu = 162). Ujistéte se prosim, zZe jsou parametry
vyplnéné spravne pro spravnou funkci SNMP sluzby.

® Second SNMP server - prijemcova sekundarni IP adresa a transportni port pro
SNMP trapy (vychozi nastaveni portu = 162). Jestlize jsou tyto parametry
vyplnéné budou SNMP trapy zasilané na primarni i sekundarni IP adresu.

Identification

V této Casti Ize nastavit kontaktni udaje
® Contact - kontakt
®* Name - jméno

® | ocation - poloha

Download MIB files

Tato sekce slouzi ke stazeni MIB soubord, které je nutné nahrat pro spravnou funkci do
vaseho MIB browseru.

SNMP

Povoleno: ]

Community: oublic

1. SNMP server: 0.0.0.0 152 lMastavit vychozi por
2. SNMP server: 0.0.0.0 d162 lMastavit wychozi pord

TEL2N-MIB.xt
TEL2N-TC-MIB. txt
VBM-MIB. fxt




1 Upozornéni
SNMP sluzba funguje pouze tehdy jsou-li spInény néasledujici podminka:

® SNMP sluzba je licencovana v Management sekci
® Parametry primarni IP adresa, transportni port a komunita jsou vyplnéné.

® SNMP sluzba je zapnuta v Monitoring sekci.



3.4.4.1 SNMP trapy

VolP

VolP SIP line is not registered

VolP SIP line is registered

First GSM module: ERROR

First GSM module: OK

First GSM module has too strong signal level

First GSM module decreased under level of too strong signal level
First GSM module has weak signal level

First GSM module increased over level of too weak signal level
Second GSM module: ERROR

Second GSM module: OK

Second GSM module has too strong signal level

Second GSM module decreased under level of too strong signal level
Second GSM module has weak signal level

Second GSM module increased over level of too weak signal level
Third GSM module: ERROR

Third GSM module: OK

Third GSM module has too strong signal level

Third GSM module decreased under level of too strong signal level
Third GSM module has weak signal level

Third GSM module increased over level of too weak signal level
Fourth GSM module: ERROR

Fourth GSM module: OK

Fourth GSM module has too strong signal level

Fourth GSM module decreased under level of too strong signal level
Fourth GSM module has weak signal level

Fourth GSM module increased over level of too weak signal level

FXS line 1 ERR
FXS line 1OK
FXS line 2 ERR
FXS line 2 OK



® FXSline 3 ERR
® FXSline 3 OK
® FXSline 4 ERR
® FXSline 4 OK

SMS buffer

Number of SMS/SMPP messages in memory exceeds defined max level

Number of SMS/SMPP messages in memory decreased under defined max level

Number of SMS/SMPP messages in memory exceeds defined max level

Number of SMS/SMPP messages in memory decreased under defined max level

3.4.5 Utils

Sekce pro extra funkce GSM brany. V soucasné dobé GSM brana nabizi funkci
trasovani ethernet rozhrani (Network trace) a funkci trasovani vlastni komunikace
zatizeni. Tyto funkce slouzi k odhaleni problém0 pfi instalaci GSM brany, zejména
odladéni SIP komunikace. Stazeny soubor je formaatu PCAP, tj. formatu cCitelného
napfiklad v programu Wireshark (http://www.wireshark.org/).

BTS lock

Tato sekce umoznuje nastaveni funkce BTS lock v pfripadé, Zze tuto funkci pouzivany
GSM/UMTS modul podporuje. Vypln bunek obsahujicich ID BTS jsou v pripadé
podpory modulu oznacené modre. BTS lock |ze nastavit manualnim vybérem BTS
nebo podle sily signalu BTS.

Send USSD command

Tato sekce umoznuje odesaldni USSD prikazd do mobilni sité a nasledné zobrazeni
odpovédi.

® Tip

® USSD menu mUze slouzit napf. ke zjisténi kreditu SIM nebo jinych
informaci od operatora. USSD menu muze obsahovat vice Urovni. Pro
vstup do dalsi urovné je nutné pouzit oddélovaci prikaz semicolon ';".
USSD prikaz mGze nasledné vypadat napt. *123#;1;2.


http://www.wireshark.org/

Test call

Tato sekce slouzi k testovani hovorl pres jednotlivd rozhrani brany nebo k ovéreni
nastavenych pravidel v LCR routovaci tabulce. Testovat |ze prichozi i odchozi hovory

z jednotlivych rozhrani brany 2N® VoiceBlue MAX.

Status

® (Call status Connection channel - zobrazuje kanal vybraného rozhrani, pres ktery
se realizuje odchozi testovaci volani

® NULL - zadna akce

® CPRES - pozadavek na sestaveni hovoru
® |PROC - zahajeni sestavovani hovoru

® CRECV - volany je vyzvanén

® ACTIVE - aktivni hovor

® DISREQ - pozadavek na ukonceni hovoru

® OVRECV - odmitnuti pozadavku na sestaveni hovoru branou, z dGvodu
nesplnéni podminek nastavenych v LCR smérovaci tabulce

® Waiting channel - v pripadé testovani prichoziho hovoru na vybrané rozhrani

brany 2N® VoiceBlue MAX se zde zobrazi kanal, ktery byl vybran jako testovaci.

Na vybraném kanale bude nasledné ocekavan prichozi hovor.

Control

® Action type - typ testovaciho hovoru
® Make call - brana bude realizovat odchozi testovaci hovor
® Wait call - brana bude ocekavat prichozi testovaci hovor

® Destination channel - vybér kandlu jednotlivych rozhrani, ze kterého bude
realizovan odchozi hovor. Na hovor nema vliv nastaveni LCR smérovaci tabulky.

® Source channel - zdrojovy kanal vybraného rozhrani, ze kterého bude realizovan
odchozi hovor. Pouze v pfipadé pouziti Destination channel - According to LCR

® Wait on channel - kanal vybraného rozhrani ¢ekajici na prichozi hovor
® Dial - called number

® Clip - calling number



3.4.6 Management

Firmware update

Sekce pro nahrani nového firmware do GSM brany. Vybirejte pouze soubory ve
formatu ,VBM-xx.xx.xx.bin". Dalsi informace o firmware naleznete v kapitole 2.3
L,Firmware upgrade”.

(D Varovani

® Pouzivejte pouze certifikovany firmware uréeny pro tento typ brany!

Pouziti jiného typu firmware mdze zpUsobit nevratné poskozeni 2N®
VoiceBlue MAX!

Po nahrani a odeslani souboru s novym firmware dojde k automatickému restartu GSM
brany.

Firmware file uploaded successfully.

Gateway is restarting for new firmware run.

Wait for 10 seconds please ...

Licence key

Tato sekce umoznuje nahravani licenéniho souboru nebo licenéniho kédu do brany 2N®

VoiceBlue MAX. Dale jsou zde zobrazené informace o aktualné nahraném licenénim

Control.

New licence key for gateway is set.

Gateway is restarting for licence key reload.

Wait for 10 seconds please ...




1 Upozornéni

® Vlozenim nového licen¢niho kédu dojde k restartu GSM brany a
preruseni vSech aktudlné probihajicich hovor(!

Restart

Sekce pro nuceny restart pripojené 2N® VoiceBlue MAX.

Gateway is restarting.

Wait for 10 seconds please ...

Configuration download

Okno pro stazeni aktudlni konfigurace 2N® VoiceBlue MAX. Ulozeny soubor je ve

formatu CFG-M204-sériové_cislo_brany-rrrrmmdd-hhmmss.tar
Configuration upload
Okno pro nahrani nové konfigurace do 2N® VoiceBlue MAX. Hodnoty Ethernet
rozhrani a prihlaSovaci Udaje zlstdvaji nezménény!
(D Vvarovani
® Nahravejte pouze znamy konfiguracni soubor urceny pro zvolenou GSM

branu. V opacném pripadé hrozi riziko Spatné funkcionality GSM brany a
nasledna nutnost provést tovarni restart brany.

Configuration Reset

Tato sekce vdm pomuze nastavit branu do plvodniho nastaveni (kromé& nastaveni
Ethernet a login).

® |ncluding LCR table - zapinad/vypind udrzeni zdznam( LCR tabulky .



®* Including CLIP routing table - zapind/vypinad udrzeni zdznam{ CLIP routing
tabulky.

Documentation

Stazeni uzivatelského manualu ulozeného v brané.

1 Upozornéni

® Verze uzivatelského manualu se neméni pfi upgrade firmware brany. Pro

stazeni posledni verze manualu prosim vyuzijte link na stranky www.2n.cz
!

3.4.7 Others

SIM Client

Tato sekce je zobrazena pouze pro GSM brany, které podporuji 2N® SIM Star systém

pro vzdalenou spravu SIM.

SMS
Tento podsekce vdm pomdze posilat a pfijimat SMS prostrednictvim moduld.
©@ Tip

® Pro posilani/prijem SMS Ize pouzit také uzivatelsky SMS Ucet. Nastaveni
SMS uzivatelského Uc¢tu naleznete v menu Web Configuration.

() Poznamka

® \/ pfipadé aktivni licence pro SMTP/POP3 nebo SMPP messaging neni
toto menu aktivni. V tomto pripadé lze vyuzit pro odesilani zprav z
webového rozhrani menu Messaging / Send SMS.


http://www.2n.cz/

4. Pokrocila konfigurace

V této kapitole je popsana komunikace s 2N® VoiceBlue MAX s pomoci terminalu.

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:

® 4.1 Komunikace pomoci termindlu
® 4.2 AT rozhrani

® 4.3 Zdznamy o provozu - LOG

® 4.4 Zadznamy o hovorech - CDR

® 4.5 Zaznamy o SMS - SDR

® 4.6 Mozné stavové hlaseni

® 4.7 Statistiky

® 4.8 Externi Fizeni SMS

® 4.9 Trasovan{



4.1 Komunikace pomoci terminalu

Zarizeni 2N® VoiceBlue MAX umoznuje komunikovat prostfednictvim TCP/IP Telnet

protokolu. Maximalni pocet aktivnich relaci Telnet je deset. V pripadé vyssiho poctu
zadosti o spojeni pomoci Telnet protokolu GSM brana toto spojeni neprijme.

Terminal

2N® VoiceBlue MAX se chova jako ANSI terminal s echem. Prikazy se zadavaji textove.

Format prikazu je AT[command]<CR>, nebo AT[command]<CR><LF>. Odpoved
obsahuje az nékolik radek, prazdnou radku s <CR><LF> a typ odpovédi: OK, ERROR,
nebo BUSY. Pro opakovani pfikazu pouzijte A/<CR>.

Brana vyzaduje heslo, hlasi se prompty , Login" a ,Password:”. Brana pro konfiguraci
Vyuziva rozsifenou sadu AT prikazd Seznam AT prikaz( termindlu je uveden v kapitole
4.2.

Priklad pfihlasovaciho okna:

® [ VoiceBlue MAX ] V-1.9.1.11.1 B-1.20
® Date/time: 4.1.2013/20:56:53.98

® SNumber: M204-5401270008

® Login: Admin

® Password: **
Pristupové udaje
2N® VoiceBlue MAX prijima Telnet zadosti na portu 23. Tento port nelze zmeénit

pomoci konfigurace.

Pristupové heslo a jméno jsou identické s pristupovymi udaji pomoci webového
rozhrani. Z bezpecnostnich ddvodl nelze pfistupové Udaje ménit z Telnet rozhrani
brany (pouze z webového rozhrani).

Tovarni hodnoty pristupovych udajd naleznete v kapitole 2.2



4.2 AT rozhrani

2N® VoiceBlue MAX pouziva pro svoji konfiguraci a sledovani stavu seznam AT

prikazl odvozenych ze standardni AT sady.
Prikazy pro zapsani konfigurace zacinaji ,AT%id_parametru”.

Prikazy pro vypsani konfigurace zacinaji ,,AT&sekce".

Nasledujici seznam AT prikaz( je univerzalni a nékteré AT prikazy nemusi 2N®
VoiceBlue MAX obsahovat.

Basic Commands

System Information

® ATI3 - Firmware version and copyright

®* ATI4 - Factory number

Statistics

® AT&T - Statistics of calls via PRI interface

® AT&TIN - Statistics of incoming calls via GSM modules

® AT&TOUT - Statistics of outgoing calls via GSM modules

®* AT&TH## - Statistics of calls via SIM cards of GSM module ##
* AT%TPR=mi,ci,mo,co - Setting of statistics via PRI

* AT%TGO=mi,ci,0,0 - Setting of statistics of incoming calls via all GSM modules in
GSM group O

® AT%TGH#=mi,co,ri,ro - Settings of statistics of GSM group #
®* AT%TGALL=mo.co,ri,ro - Settings of statistics of all GSM groups
®* AT%TH#H#=#,mi,ci,si,mno0,co,s0 - Settings of statistics of SIM card # of GSM module

H#

* AT%T##=ALL,mi,ci,si,mo,co,s0 - Settings of statistics of all SIM cards of GSM
module ##

®* AT%TALL=ALL,mi,ci,si,mo0,co,s0 - Settings of statistics of all SIM cards of all GSM
modules

* AT%T#H#F=#m,a,m,a,m,a,m,a - Settings of statistics of tariffs for module ## and
SIM card #

* AT%T##F=ALL,m,a,m,a,m,a,m,a - Settings of statistics of tariffs for module ##
and all SIM cards
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AT%TALLF=ALL,m,a,m,a,m,a,m,a - Settings of statistics of tariffs for all modules
and SIM cards

Description of parameters:
® Mi/mo - Minutes of incom./outg
® callsCi/co - number of connected incom./outg
® callsRi/ro - number of re-routed incom/outg

® calls in groupSi/so - number of received/sent SMS messages

m - called minutes of the current period

® a - unused minutes of the last period

Upozornéni

® When you change these parameters, all the other counters will be reset!

Wireless Engines

AT&Q## - Received GSM signal level (##=00-15)

AT&QALL - Received GSM signal level from all GSM modules

AT&Gxx=atcmd - Send command for AT commands directly to the GSM module
AT&Gxx=at+cnum - SIM card telephone number

AT&Gxx=at+cpin="xxxx" - PIN entering

AT&Gxx=at+clck="sc",1"xxxx" - PIN request enable

AT&Gxx=at+clck="sc",0"xxxx" - PIN request disable

LOG and CDR List

AT&L - Log file listing (PRIGW awaits pressing of the Space bar in every 20
rows)

AT&C - Call file listing (PRIGW awaits pressing of any key in every 20 rows)

AT&CR - Call file listing and deleting (PRIGW awaits pressing of the # key to
delete this row /with call info/ from memory and sends the next row)

AT&CS - Call file listing (PRIGW awaits pressing of any key in every 20 rows)

AT&CSR - Call file listing and deleting (PRIGW awaits pressing of the # key to
delete this row /with call info/ from memory and sends the next row)

Configuration commands

Status Information

AT&V - Overview of all system settings



® AT&VI - Overview of ISDN PRI settings
® AT&VO - Overview of basic GSM settings
®* AT&V# - Overview of GSM group # settings (#=1-8)
®* AT&VB - Overview of module assignment to groups
® format: B#=grpout, grpin
® #is the module number
® grpout, grpin - outgoing and incoming groups of module
®* AT&VALL - Overview of all GSM group settings
® AT&VE - Overview of VOIP parameters
® AT&N# - Overview of parameters of network list # (#=1-8)
® AT&NALL - Overview of parameters of all network lists
® AT&R - Overview of LCR lines

Default Reset

®* AT&FRES - Reset with gateway factory settings

System Settings

® AT%S70=x.X.X.X - |IP address
® AT%S71=x.x.x.X - |IP address mask

®* AT%S81= - Initialisation string for setting of mode connected to the gateway
COM2

® AT%S90=x - Type of assignment of B-channels to GSM modules and X
® O - rotating
® 1-locked
® 2 - according to credit
® AT%S91=x,y - Way of call information recording
* X
® O - norecord
® 1 - successfully connected outgoing call
® 2 - successfully connected incoming calls
® 3 - successfully connected incoming and outgoing calls
® 5 - all outgoing calls
® 6 - allincoming calls
® 7 -all incoming+outgoing calls
® Y -to each call add NET info (1) or no (O)
® AT%S98=xxxx - PIN code for SIM cards inserted in the gateway
® AT%S99= dd.mm.yy.w/hh:mm:ss - Gateway date and time settings
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AT%X00=hout,hin,min - Automatic logout of GSM modules
® hout - hour when the modules start to log out randomly
® hin - hour when the modules start to log in randomly

® min - minimum number of modules in a group (2..15) that always remain
logged-in

AT%X80=name/pass - Username/password for access via IP port (this
parameter is write only - you cannot see its value)

System Control

AT&BSYS=RESET - Reset of PRIGW

AT&Gxx=RESET - Reset of GSM module xx

AT&Gxx=BLOCK - Block of GSM module xx

AT&Gxx=DOWN - Transfer of GSM module into the sleep mode
AT&Gxx=0ON - Transfer of GSM module into the idle mode

Basic GSM Settings

AT%G00=rr,999999,999999, 999999,999999,999999 - 9,y = Number of GSM
group for each GSM module

AT%G01=mode,atms,atfs - Voice processing settings (for GM22 GSM modules
only)

®* mode - algorithm (O-none, 1-semiduplex, 2-fullduplex)atms,
® atfs - transit, receive gain (3=+5dB, 1=+2.5dB, 0=0dB, 2=-2.5dB, 4=-5dB

AT%G02=mode,atms,atfs - Voice processing settings (for TC35 GSM modules
only)

®* mode - algorithm (2-echo canceller)atms,
® atfs - transit, receive gain (3=+5dBm, 1=+2.5dB, 0=0dB, 2=-2.5dB, 4=-5dB

AT%GO06=mmdd,..mmdd... - List of holiday days (mm-month;dd-day), max
length of line is 63 chars!

AT%GO7=mmdd,..mmdd - Net list of holiday days
AT%G08=delay,min,max,tout - Parameters of dialling from ISDN to GSM
® delay - relax delay between calls
® min - minimum length of number dialled from ISDN
® max - maximum length of number dialled from ISDN

® tout - delay between dialled digits

GSM Settings (X-GSM Group)

AT%G#0=sim - Mode of switching SIM card
® sim=0: 0 - OFF - group is turned-off



® sim>0:
® 1-4 -SIMcard 1-4
® 5 - switching by time
® 6 - switching at random time

* AT%G#l=netid,clir,min,sms,sec,sec2,pseudo - Basic parameters of SIM card in
slot 1 netid-network number

® clir
® O = default
® 1=-enabled
¢ 2 =disabled

® min - maximum number of minutes called

® sms - maximum number of SMS sent

® sec - minimum call length (not for cdr info)

® sec2 - accuracy of call length measurement (not for cdr info)
® pseudo - default =0

* AT%G#2=netid,clir,min,sms,sec,sec2,pseudo - Basic parameters of SIM card in
slot 2

List of Networks
* AT%N#O=0p/np,..op/np - List of prefixes replaced by new prefixes (#-number
of netlist; op-old prefix;np-new prefix)

* AT%N#1=pr/n,..pr/n - List of prefixes dialled into ISDN (to be used for LCR
table) pr=prefix n=length of number (parameter /n is optional)

* AT%N#2..7=pr/n,..pr/n - Other 7 lists of prefixes dialled into ISDN

* AT%N#9=net,max - Net-network number, max-default length of number dialled
from ISDN

LCR Table

® AT&R - Shows LCR table

* AT%R##=source,net,hh:mm/hh:mm/w,gr.limit,tariffs - Settings of line ## (0..63)
of LCR table

® source - source interface

® net - number of network list (0..32)

® hh:mm/hh:mm/w* - line using time limitation
® gr - outgoing group

® [imit - time limit

® tariffs - tariff settings



Test Calls

® ATISGxx=dial - Initiates testing call from AUX interface (xx is the called
interface):

® 00..31 - GSM module
® 32 -to GSM via GSM module according to call prefix
® ATIWGxx - Connects the following call from interface xx to AUX interface
® 00.31-from GSM No.
® 32 - first incoming calls from GSM

® ATID - Terminates call on AUX interface

Trace

Trace can be activated for only one session at a time.

® ATIRE - Start tracing of error messages on active interface
® ATILX - Start tracing of LAN & Telnet on layer x
® x=2 - Layers IP,TCP,Telnet
® x=3 - Layers TCP, Telnet
® x=4 - Layer Telnet
® ATIRX - Start tracing of ISDN PRI & GSM on layer x
® x=1- Layers12,3,4
® x=2 - Layers 2,3,4
® x=3 - Layers 3,4
® x=4 - Layer 4
®* ATIRR - Start tracing (AT!R2) to COMI1 interface
® ATIRX - Stop tracing (ATIR2) to COMI1 interface

SMS Control

SMS control can be activated for only one session at a time.

* ATIG=#
® A6 - activate control via used session
® 55 - deactivate control via used session
® 99 - deactivate control on all sessions
® AT"MS=ch - Module status ch=0 - 31
® *module: ch,sim,sts3,sts2,phs2,type - Response to AT"MS:
® ch - number of wireless engine

® sim - number of currently used SIM: O-none, 1-8-holder 1-8



® sts3 - status of layer 3
® sts2 - status of layer 2
® phs2 - substatus of layer 2
® type - type of wireless engine
AT"*MI=ch - Module info ch = 0 -3
*minfo: ch,sim,netid,"oper”,new,cnt - Response to AT"MI
® netid - network ID of active wireless network
® oper - name of active wireless network
® new - number of received and saved MS on SIM card
® cnt - total number of sent SMS messages according to statistics
*smsinc: ch,ix,sts,mem - SMS message has been received and saved
® ix - index number of saved SMS (0-250)
® sts - status of SMS (from +CMGL: ix.sts.len)
®* mem - type of used storage (1,2,3)
*smsrep: ch,ix,sts,mem - SMS status confirmation has been received
® sts - reserved (O)
*smsout: ch[/id],ref,req - SMS message was sent and not saved to SIM card

® ref - reference number of SMS (0-255) - to be used in status confirmation
messages

® |D - third party identification number of SMS
*smspdu: ch,ix,sts,len,pdu,csum - Content of SMS message

® |en - length of SMS message (number of bytes in PDU)PDU - content of
message in PDU format

® csum - checksum of all PDU bytes (2 hexa digits) calculated without carry
*smsdel: ch,ix - SMS message deletion confirmation
*smserr: ch[/id],ix,req,err,cms - Fault command response, or SMS not sent

® req - required wireless engine or GSM group

® crr - error code (6-busy,40-write,41-read,42-delete,43-list)

® cms - error cause from wireless engine
*smssel: ch,cnt - SMS storage change confirmation

AT"SX=ch - SMS listing - request for listing of all SMS messages and status
confirmations saved on SIM card. Possible answers: *smserr (busy,list) or
*smsinc (ix=1..255) for each saved SMS or status SMS , end of list or empty SIM
card - *smsinc (ix=0).

AT"SR=ch.ix - SMS read - request for reading of an SMS message or SMS status
saved on SIM card. Possible answers: *smserr (busy,read) or *smspdu

AT"SD=ch,ix - SMS delete - request for deletion of an SMS message (or SMS
status message). Possible answers: *smserr (busy,delete) or *smsdel



® AT*SM=ch,len,pdu,chsum - SMS to module - request for sending a message via
GSM module 0..31 or via any GSM module (ch=32). Possible answers: *smserr
(busy,write) or *smsout

® AT~SG=grp[/id],len,pdu,csum - SMS to group - request for sending an SMS
message via GSM group 1..8. Possible answers: *smserr (busy,write) or *smsout

® AT"SS=ch,mem - Command for changing SMS storage. Mem (1;2;3) = type of
SMS storageSiemens:1=SM, 2=ME, 3=MEEricsson:1=SM, 2=ME, 3=MEWavecom:
1=SM, 2=ME, 3=SR Huawei:l=SM, 2=SM, 3=SMSijerraWir.:1=SM, 2=ME,
3=SRMotorola:1=IM, 2=IM, 3=IM



4.3 Zaznamy o provozu - LOG

Aktudlni LOG zaznamy naleznete v sekci Gateway, okné Gateway control - LOG file,
nebo pomoci AT&L AT prikazu v pripadé Telnet relace. Nasledujici seznam LOG stavl

je univerzalni a nékteré typy zdznam{ nemusi 2N® VoiceBlue MAX obsahovat:

Type

POWER

INIT

Text

[Power on]

[Power off]

[Warm boot]

[Watchdog]

[BKPT code]

[Stack error]

[Divided by

zero]

[RETI code]

[NMI intr]

[VOID intr]

[Upgrade

reset]

[Software

reset]

Eeprom

Flash

Description

System switched on

System switched off

Restart of system, unknown cause

Restart of system by watchdog

CPU error:

CPU error:

CPU error:

CPU error:

CPU error:

CPU error:

break code detected

stock integrity failure

dividing by zero

illegal using of instruction reti

wrong interrupt

wrong interrupt

Start of upgrade firmware procedure

Reset by AT commands (at&fres...)

Initialisation of eeprom (configuration)

Initialisation of flash memory (firmware)



HW-
ERR

SYSERR

BRDIN

BRDOUT

BRDRES

L1-ERR

L2-ERR

Codec ##,RD
/WR

COM2 ##t###,
RD/WR

Duart #####,
RD/WR

Hscx ###H#,
RD/WR

Pri ##### RD
/WR

User stack

error!

#0O8 TYP STS

#0O8 TYP STS

#0O8 TYP STS

ALL GSM
RESET CMD

SYSTEM
RESET CMD

A: unsol.RX(F)

B: unsol.DM(F)

(##...address of chip, RD...read value/WR...expected value)

Error in initialisation of codec on GSM,AUX board

Error in initialisation of COM2 on AUX board

Error in initialisation of serial controller on GSM board

Error in initialisation of HDLC controller on AUX board

Error in initialisation of PRI controller

SW error: stock integrity failure

Board inserted (number of gsm board, type, status)

Board disconnected

Reset the board by AT command

Reset all GSM boards by AT command

Reset the system by at&bsys command

(reserved)

Error of ISDN layer 2 by Q.921

Received packet RR,RNR,REJ with unexpected bit F=1

Received packet DM with unexpected bit F=1



L3-ERR

G2-ERR

G3-ERR

C: unsol.UA(F)

D: unsol.UA(-)

E: unsol.DM(-)

F: peer re-est

G: repeated
SABME

H: repeated
DM

|: failed
(TIMREC)

J: N(R) error

K: recv.FRMR

L: undef.frame

M: (I field)

N: frame size

O: N201 error

tout sts #
(p##)

ATD/ERROR
init (g##)

GSM Cause
150 (g##t)

tout sts #
(g##)

Received packet UA with unexpected bit F=1

Received packet UA with unexpected bit F=0

Received packet DM with unexpected bit F=0

Received packet SABME in status OKEST

Repeated unsuccessful send of packet SABME

Repeated unsuccessful send of packet DM

Unsuccessful breaking-up of status TIMREC

Received wrong value N(R) - numbering of packets

Received packet FRMR (information about error)

Received packet of unknown type

Received wrong |-packet (numbered packet)

Received packet with wrong length

Value N201 was exceeded (max length of packet)

Error of isdn layer 3: timeout in status # on channel p##

Error of isdn layer 2: restart of module g## after rejected command
ATD by GSM network

Error of isdn layer 2: restart of module g## after cause 150 was
received (call barred by GSM network)

Error of isdn layer 3: timeout in status # on module g##



C4-ERR tout sts # (p## Error of connecting layer 4: timeout in status # on call between
/otttt) channel p## and GSM module g##



4.4 Zaznamy o hovorech - CDR

Aktualni CDR zdznamy naleznete v sekci Gateway / Gateway control / CDR file, nebo
pomoci AT&C / AT&CR AT pfikaz( v pripadé Telnet relace.

**Date Time Type Cause From/to conn. durat. aoc-info gid CDN IMSI
/SCID

Sloupec 1: **
Sloupec 2: datum a ¢as hovoru
S loupec 3 : status hovoru
® |-FD : Nespojeny prichozi hovor
® |-OK : Uspésné spojeny pfichozi hovor
® O-FD : Nespojeny odchozi hovor
® O-OK : Uspésné spojeny odchozi hovor
Sloupec 4: GSM release kauza
Sloupec 5: ¢islo vyuzitého kanalu / pouzity GSM modul
pouzitd GSM skupina (C=CallBack)
Sloupec 7: Eas potfebny ke spojeni

Sloupec 8: ¢as jak dlouho hovor trval mmm:ss (max. 255:59), nebo zobrazena
chybova kausa pro nespojeny hovor.

Sloupec 9: cena hovoru (bude implementovano ve vyssich verzich firmware) / ID
brany (volitelné)

Sloupec 10: volané ¢&islo (CDN)
MSN ¢islo volajiciho (CGN)
Sloupec 12: &islo slotu SIM karty / IMSI nebo SCID SIM karty



4.5 Zaznamy o SMS - SDR

Aktualni SDR zaznamy naleznete v sekci Gateway / Gateway control / SDR file, nebo
pomoci AT&CS / AT&CSR AT prikazCG v pripadé Telnet relace.

** date time type error usr/gr/mo pn/pt

® Sloupec 1. **
® Sloupec 2: date/time - ¢as a datum vytvoreni SDR zdznamu
® Sloupec 3: typ SMS
® R-OK - delivered OK - prijatd SMS
® S-FD - sending ERROR - chybné odeslani SMS
® S-OK -send OK - SMS byla odeslana, nebyla pozadovana SMS dorucenka

® S-TO - sending timeout - SMS nebylo mozné odeslat odeslat v nastaveném
case

® D-ER - delivery ERROR - SMS nebyla dorucena

® D-OK - delivered OK - SMS dorucena

® D-TO - delivery timeout - SMS nebyla doruc¢ena v nastaveném case
® SANS - SMS after successful call

® SNOS - SMS at no answer

® SWEB - SMS odeslana pres web interface

® SSIM - simulovana SMS byla poslana prostrednictvim 2N® SIMStar serveru

® RSIM - simulovana SMS byla pfijata prostrednictvim 2N® SIMStar serveru

Sloupec 4: typ chyby

® pro (D-OK): status z SMS doruc¢enky (obvykle E - 000)
pro (D-ER): chybovy kéd z SMS dorucenky
pro (S-FD): +CMS ERROR z modulu (obvykle E - 028)
pro (S-FD): interni chyba (E - 902 = no rule to send)
Sloupec 5: id uzivatele/SMS skupina/GSM modul

i cas za ktery brana odeslala SMS.

° : datum/¢as

® V prvnim radku - Cas za ktery byla odeslana SMS. Pro dlouhou SMS cas
odeslani vSech ¢asti.

® Ve druhém raddku - ¢as prijeti SMS do databaze odchozich/pfichozich SMS.



® Sloupec 9: ¢ast SMS ¢&islo/celkovy pocet ¢asti
® Sloupec 10:id brany



4.6 Mozné stavové hlaseni

V 4

Nasledujici seznam stavud je univerzalni a nékteré typy zdznamui nemusi 2N® VoiceBlue
MAX obsahovat

GSM Layer Statuses

GSM Layer 2

INIT - GSM module initialisation start (follow PINREQ)
SIMO - Module switch to internal SIM card (follow INIT)
PINREQ - Module PIN request (follow PINSET)

PINSET - PIN value sending to module (follow INFO)

BLOCK - Module blocked temporarily or permanently (see Layer 2 information)
(follow INIT)

SETUP - Module configuration running (follow IDLE)
SLEEP - Module sleep running (transition to BLOCK status) (follow BLOCK)
NWAIT - Awaiting GSM log-in (follow SETUP)

IDLE - Rest status, can start/receive call, execute AT&G command (follow CALL
/CMD)

CALL - Call running (call establishing, connected call, call end) (follow IDLE)
CMD - Communicating with module upon AT&G command (follow IDLE)
INFO - Information loading from module and SIM card (follow NWAIT)

GSM Layer 2 Info for BLOCK

(block) - Blocked by AT&G command, terminated by module, board or system
reset

Netw-reg - GSM log-in refused (not activated SIM), next attempt in 5..60
minutes

Clir-err - CLIR activation request refused, next attempt in 2..10 minutes
Mod-err - Defective or unconnected GSM module, next attempt in 2 minutes
Pin-err - Wrong PIN, permanently in BLOCK status

Sim-err - Defective or non- inserted SIM card, next attempt in 2 minutes
Log-out - Temporarily logged-out according to parameter X000

Puk-req - SIM card requires PUK

(undef) - This position of SIM card was not checked by gateway



GSM Layer 3

NULL - Rest status, ready for call

CINIT - Reqguest of call to GSM (from Layer 4)

OPROC - Call to GSM is connected

CDELIV - Call to GSM is ringing

CPRES - Indication of call from GSM (from Layer 2)
CRECV - Call from GSM is ringing on ISDN interface
IPROC - Call from GSM is processed by ISDN interface
ACTIVE - Connected call

DISREQ - Disconnection request (to Layer 2)

DISIND - Indication of disconnection (from Layer 2)
RELREQ - Module release for another call (to Layer 2)
OVRECYV - Reading of DTMF dialling from GSM (from Layer 2)

RELIND - Indication of module release (from Layer 2)

Link Layer Statuses

Layer 4

NULL - Rest status, ready for call

MORE - Call request received from GSM or ISDN, awaiting further dialling or
timeout

SETUP - Call request sent to opposite interface
PROC - Call request confirmed, awaiting call answer
ACTIVE - Connected call

DISC - Call disconnection in progress

Command Shell Statuses

Command Shell

IDLE - Rest status, awaiting AT commands

REQUEST - Communication with GSM module upon AT&G command is
displayed

REPORT - Active tracing

LOGFILE - Content of log file is being written out
CALLFILE - Content of call file is being written out
CALLREAD - Call file records are read

AUTOFILE - Content of incoming call auto routing chart is being written out



®* QUERY - (not used so far)

® SCREEN - (not used so far)

® MATRIX - Active matrix screensaver

® FUNCFILE - Content of debug file is being written out
® | CRFILE - (not used so far)

Telnet Layer

® | OGOUT - User logged-out

® LOGIN - User is entering name

® PASSW - User is entering password
® |IDLE - User logged-in

Records of Events and Calls

Record Type in Log File

®* POWER - System power on, power off or reset
® |INIT - Initialisation of EEPROM (configuration) or Flash (upgrade)
®* HW-ERR - HW error of plugged-in board

® SYSERR - System error (memory error, etc.)

® BRDIN - Board plugged-in

®* BRDOUT - Board plugged-out

® BRDRES - Board reset using AT!B command

® |1-ERR - PRI port layer 1 error (ISDN1)

® | 2-ERR - PRI port layer 2 error (ISDN2)

® | 3-ERR - PRI port layer 3 error (ISDN3)

® G2-ERR - GSM module layer 2 error (gate2)

® G3-ERR - GSM module layer 3 error (gate3)

® C4-ERR - Link layer error (call4)

Record Type in Call File

® |-FD - Unconnected incoming call attempt
® |-OK - Connected incoming call

® O-FD - Unconnected outgoing call attempt
® O-OK - Connected outgoing call



4.7 Statistiky

GSM brana automaticky generuje statistiky o vSech odchozich a prichozich hovorech.
Tyto statistiky |ze smazat uzivatelsky, nebo pomoci konfigurace (automatické smazani
v definovany den).

Vysvétlivky jednotlivych sloupcu

® Group/network/module - typ hovoru

® Reset - datum posledniho resetu statistik

® Minutes - pocet provolanych minut prevedeny na ¢as hhhh:mm:ss
® Calls - pocet hovort

® SMS - pocet odeslanych SMS

® Reject - pocet nespojenych hovorl (neni k dispozici volny GSM modul - hovor je
odmitnut s kouzou 41(42))

® Failed - pocet nespojenych hovorl (odmitnuté GSM siti)

® C.offs - pocet nespojenych hovord (ukonc¢eno volajicim)

® Errors - terminated by calling party (chybny dotaz - napf. nepovoleny prefix)
® Red.in - pocet spojenych hovorl (routovano na tuto GSM skupinu)

® Redout - pocet spojenych hovord (routovdno na jinou GSM skupinu)

Vysvétlivky jednotlivych Fadkua

® #ilinc - prichozi skupina 1

® #gl out - odchozi skupina 1

®* #fsinc - vSechny prichozi hovory pfes rozhrani FXS

® fifo inc - vSechny prichozi hovory pres rozhrani FXO (brana s FXO rozhranim)
® ftviinc - vSechny prichozi hovory pres rozhrani VolP

® ftgrpinc - viechny prichozi hovory pres rozhrani GSM/UMTS

® fifs out - vSechny odchozi hovory pres rozhrani FXS

®* #fo out - vSechny odchozi hovory pres rozhrani FXO (brana s FXO rozhranim)
® ftvi out - vSechny odchozi hovory pres rozhrani VolP

® fHgrpout - vSechny odchozi hovory pres rozhrani GSM/UMTS

® #mO inc - prichozi hovory pres mO modul - lokalni SIM

® #mO out - odchozi hovory pres mO modul - lokalni SIM

® #mO day - statistiky limitd modulu mO

® #moO fre - statistiky tarifG modulu mO

®* #mO rem - statistiky vzdalené SIM
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Statistiky jednotlivych odchozich a prichozich skupin
[Statistics of calls in groups]

group (reset) minutes hhhh:mm:ss calls reject failed c.offs errors
#i1inc (2.01) 0 0:00:0000000

#i2 inc (2.01) 0 0:00:0000000

#i3inc (2.01) 0 0:00:0000000

#i4 inc (2.01) 0 0:00:0000000

group (reset) minutes hhhh:mm:ss calls reject failed red.in redout
#91out (2.01) 0 0:00:0000000

#92 out (2.01) 0 0:00:00 00000

#93 out (2.01) 0 0:00:0000000

#94 out (2.01) 0 0:00:0000000

Statistiky pFichozich hovorii na GSM modulech
[Statistics of incoming calls on all modules]

network (reset) minutes hhhh:mm:ss calls reject failed c.offs errors
#fs inc ( 0.00) 0 0:00:0000000

#fo inc ( 0.00) 0 0:00:0000000

#viinc (0.00) 0 0:00:0000000

#grpinc ( 0.00) 0 0:00:0000000

group (reset) minutes hhhh:mm:ss calls reject failed c.offs errors
#i1inc (2.01) 0 0:00:0000000

#i2 inc (2.01) 0 0:00:00 00000

#i3 inc (2.01) 0 0:00:0000000

#i4 inc (2.01) 0 0:00:0000000

module (reset) minutes hhhh:mm:ss calls reject failed c.offs smses

#mO inc ( 2.01) 0 0:00:0000000
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#m1inc (2.01) 0 0:00:0000000
#m2 inc ( 2.01) 0 0:00:0000000
#m3 inc ( 2.01) 0 0:00:000 0000

Statistiky odchozich hovorii na GSM modulech
[Statistics of outgoing calls on all modules]

network (reset) minutes hhhh:mm:ss calls reject failed c.offs errors
#fs out ( 0.00) 0 0:00:0000000

#fo out ( 0.00) 0 0:00:0000000

#vi out (0.00) 0 0:00:0000000

#grpout ( 0.00) O 0:00:0000000

group (reset) minutes hhhh:mm:ss calls reject failed red.in redout
#91lout (2.01) 0 0:00:0000000

#92 out (2.01) 0 0:00:0000000

#93 out (2.01) 0 0:00:0000000

#94 out (2.01) 0 0:00:0000000

module (reset) minutes hhhh:mm:ss calls reject failed c.offs smses
#mO out (2.01) 0 0:00:000000 0

#m1out (2.01) 0 0:00:0000000

#m2 out (2.01) 0 0:00:00 00000

#m3 out (2.01) 0 0:00:0000000

Statistiky jednotlivych GSM modulu

[Statistics of calls on module #0]

module (reset) minutes hhhh:mm:ss calls reject failed c.offs smses
#mO inc (12.03) 0 0:00:0000000

#mO rem (12.03) 0 0:00:00 00000

module (reset) minutes hhhh:mm:ss calls reject failed c.offs smses
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#mMO out (12.03) 0 0:00:.00 00000

#mMO rem (12.03) O 0:00:.00 00000

module (reset) minutes hhhh:mm:ss calls limit

#mO day (12.03) 0 0:00:00 0 O

#mMO rem (12.03) O 0:00:00 0 O

module (reset) minO:ss limit minl:ss limit min2:ss limit min3:ss limit
#mMO fre (12.03) 0:00:00 0 0:00:00 0 0:00:00 0 0:00:00 O

#mMO rem (12.03) 0:00:00 O 0:00:00 0 0:00:00 0 0:00:00 0



4.8 Externi Fizeni SMS

Pri aktivaci této funkce v aktivni telnet relaci GSM brdna automaticky posila informaci
o pfichozi SMS zpravé. Pomoci specidlnich pfikazl je mozné také SMS odeslat.

AT - 'basic keep alive’ command (answer 'OK")

ATIG=A6 - Activation of SMS control(can be activated only in one session at
same time)

ATIG=A55 - Deactivation of SMS control
AT*MS=ch - GSM module [ch] status
AT"*MI=ch - GSM module [ch] info

AT"SX=ch - Request to list all SMS messages and status confirmations saved in
the SIM card / GSM module. Possible answers: *smserr(busy,list) or *smsinc (ix=1-
255) for each saved SMS or status SMS. End of list or empty storage - *smsinc
(ix=0), or *smserr 255

ST"SR=ch,ix - Request to read an SMS message or SMS status saved on the SIM
card. Possible answers: *smserr (busy,read) or *smspdu

AT"SD=ch,ix - Request to delete an SMS message (or SMS status message).
Possible answers: *smserr (busy,delete) or *smsdel

AT"SM=ch,len,pdu,csum - Request to send a message via GSM module 0..31 or
via any GSM module (ch=32). Possible answers: *smserr (busy,write) or *smsout

AT*SG=grp[/id],len,pdu,csum - Request to send an SMS message via GSM
outgoing group 1..8. Possible answers: *smserr (busy,write) or *smsout

AT*SS=ch,mem - Command for an SMS storage change. Ch (0-31) = module
number. Mem (1;2;3) = SMS storage type

SMS Storages

(SM =

Siemens/Cinterion: 1=SM, 2=ME, 3=ME
Ericsson: 1=SM, 2=ME, 3=ME
Wavecom: 1=5SM, 2=ME, 3=SR

Huawei: 1=SM, 2=SM, 3=SM

SierraWir.: 1=SM, 2=ME, 3=SR
Motorola: 1=IM, 2=IM, 3=IM

SIM card, ME = module, SR = status report memory, IM = inbox memory)

Information Messages

*smsinc: ch,ix,sts;mem - An SMS message was received and saved into the SMS
storage.

*smsrep: ch,ix,sts,mem - An SMS status confirmation was received.



*smsout: ch[/id],ref,req - An SMS message was sent and not saved into the SMS
storage.

*smspdu: ch,ix,sts,len,pdu,csum - Content of SMS message or status
confirmation.

*smsdel: ch,ix - An SMS message or status confirmation was deleted from
position ix.

*smserr: ch[/id].ix,req,err,cms - Response to an error command.

*smssel: ch,cnt - Confirmation of an SMS storage change.



4.9 Trasovani

2N® VoiceBlue MAX umoznuje trasovani provozu (VolP, SIP, GSM). Trasovani je

dostupné pouze v jedné relaci v jeden cas, ostatni pozadavky na trasovani budou
odmitnuty zpravou ,,BUSY". Vzhledem k velkému objemu dat doporucujeme pred
startem trasovani aktivovat funkci zapisovani komunikace do souboru. Jako terminal je
mozné pouzit jakykoliv terminadl podporujici protokol Telnet (napf. Hyperterminal,
Putty aj.).

® Tip

® Pred startem trasovani je vhodné synchronizovat ¢as v GSM brang, SIP
proxy, popf. Vasim PC.

AT prikaz

® AT%S92=x - Nastaveni detail( trasovani. Hodnota X viz nasledujici tabulka
® ATIR2 - Start trasovani pres aktivni relaci

® Jakykoli znak - Ukon¢eni trasovani

Vypis stavl vrstev 3 Vypis ¢asové Vypis SMP Vypis stavi Vypis LCR
a4 znacky paketl vrstvy 2 smeérovani
1 2 4 8 16

Vysledna hodnota X je dana soucltem pozadovanych funkci (napr. X= cCasové
znacky+LCR = 16+2 =18).



5. Technické parametry

Rozméry

® Rozméry (S x V x H): 220x45x140 mm
® Viha: 957 g

Napdjeni

® Typ: Externi napajeci adaptér (type SELV) 90-230V, 50-60Hz na 12V DC 2A
® Konektor: DC Jack 2,1mm
® Prikon: Max. 20W

Rozhrani

® Protokoly: TCP, UDP, IP, RTP, TELNET, http, DHCP
® Konektor: 1x 10/100BaseT Ethernet, 4x FXS RJ-45

® ZpUsob administrace: AT pfrikazy, Webové rozhrani
VolP

® Signalizace: SIP

®* DTMF: RFC2833

® Pocet hlasovych kanali: 4

®* Hlasové kodeky: G.711 PCM 64 kbps G.729 Annex AB
® PCM Companding: A-law/u-Law (voliteln&)

Bezdratové rozhrani

® Pocet kandll: 4
® Pasma:
® GSM 850/900/1800/1900 MHz
® UMTS 800/850/900MHz/2100 MHz
GSM/UMTS: Cinterion MC55i-W or Telit (dle pouzitého modulu) UMTS
Audio: HR/FR/EFR/AMR
USIM/SIM karta: Mala plug-in 3V



® Anténa: Jedna externi anténa (integrovany anténni splitter) SMA female
konektor.

Ostatnf

® Pracovni teplota: 5 °C-45 °C
® Vlhkost vzduchu: Max 95% pri 40 °C



6. Doplnkové informace

V této kapitole jsou popsany dalsi informace o produktu 2N® VoiceBlue MAX.

Zde je prehled toho, co v kapitole naleznete:

* 6.1 Redeni problému

® 6.2 Seznam zkratek

®* 6.3 Smérnice, zdkony a nafizeni

® 6.4 Obecné pokyny a upozornéni



6.1 Reseni problému

= ‘\s 5

® Na 2N® VoiceBlue MAX nesviti Zadna kontrolka.

Nejcastéji reSené problémy najdete na strankach fag.2n.cz.

i 2N® VoiceBlue MAX neni pfipojen na napajeni.

* 2N ® VoiceBlue MAX se neloguje do sité GSM.

® Zkontrolujte vlozeni SIM karty.
® Zkontrolujte zadani PIN.
® Zkontrolujte pripojeni antény.

® Zvolte umisténi s dobrym signalem GSM sité.

d 2N® VoiceBlue MAX nekomunikuje s PC.

® Zkontrolujte propojeni Ethernet kabelem a spravné nastaveni Ethernet
rozhrani ve Vasem PC.
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6.2 Seznam zkratek

V manuadlu jsou pouzity nasledujici zkratky:

API (Application Programming Interface) Aplikaéni rozhrani pro programovani
ASR (Answer Seizure Ratio) Uspé&snost hovor( pies SIM kartu

BIOS (Basic Input-Output System) Zakladni souhrn instrukci a funkci nutnych
pro spusténi pocitace

CD (Compact Disc) Prenosné optické medium pro uchovani digitalnich dat
CDR (Call Data Record) Zdznamy o uskutec¢nénych hovorech

CLIR (Calling Line Identification Restriction) Potlaceni ¢isla volajiciho

COM Sériovy port pocitace

CPU V manualu oznacuje ridici kartu GSM bran

DHCP (Dynamic Host Configuration Protocol) Protokol pro automatické
prirazovani IP adres

DNS (Domain Name Server) Server realizujici prevod mezi IP adresami a
doménovymi jmény

DTMF (Dual Tone Multifrequency) Ténova volba

eCPU (enhanced CPU) V manualu oznacuje rozsitujici kartu GSM bran

FW (Firmware) Podobny vyznam jako SW, pouzivany pro oznacéeni programu
fidiciho mikroprocesoru

FXS(Foreign eXchange Subscriber) Rozhrani pro pfimé pripojeni analogového
telekomunikacniho zarizeni

GMT (Greenwich Mean Time)Hlavni svétovy ¢as, k némuz se vztahuji posuny
odpovidajici Casovym zdénam

GSM (Group Switched Mobile system) Soucasny standard digitadlnich mobilnich
telefonnich siti.

GPRS (General Packet Radio Service) Vysokorychlostni datovy prenos s
komutaci paket( v siti GSM.

GW (Gateway) Zkratka oznacujici v manualu hlavni CPU GSM brany

HW (Hardware) V tomto kontextu elektronické zarizeni, obvod, deska, soucastka
apod.

IMEI (International Mobile Equipment Identity) Unikatni ¢islo pridélené vyrobcem
GSM modulu

IMSI (International Mobile Subscriber Identity) Unikatni &islo pridélené GSM
operatorem SIM karté

IP Zkratka oznacujici v manualu adresu zafizeni v rdmci sité

IVR (Interactive Voice Response) Automaticky interaktivni hlasovy systém pro
odbavovani pozadavkl

LAN (Local Area Network)Mistni pocitacova sit



LED (Light Emited Diod) Elektricka polovodicova soucastka vyzarujici svétlo

NAT (Network Address Translation) Uprava sitového provozu pres router
prepisem |IP adresy ¢i portu

PC (Personal Computer) Osobni pocitac¢ odpovidajici standartu IBM PC.
PCB (Printed Circuit Board) Deska plosnych spojl

PCM Sbérnice v telekomunikaCnich zarizenich s 32 kanaly s prenosovou rychlosti
64kbit/s

PGW V manualu oznacuje rozsirujici kartu zakladniho CPU (eCPU)

PIN (Personal Identification Number) Heslo chranici SIM kartu pred
neopravnénym pouzitim.

POP3 (Post Office Protocol v3) je internetovy protokol, ktery se pouzivd pro
stahovani emailovych zprav ze vzdaleného serveru na klienta

PRI (Primary Rate Interface) Typ ISDN pripojeni s 32 kanaly s celkovou
prenosovou rychlosti 2,048 Mbit/s

PUK (Personal Unblocking Key) Heslo, umoznujici odblokovat zablokovanou SIM
kartu po opakovaném chybné zadaném PIN.

SB V manualu oznacuje SIM Board
SC V manualu oznacuje SIM Client

SIM (Subscriber Identity Module) Modul s &ipem, ktery po vlozeni do GSM
zafizeni slouzi k identifikaci v GSM siti.

SIP (Session Initiation Protocol) Internetovy protokol uréeny pro prenos
sighalizace v internetové telefonii

SMPP ( Short Message Peer to Peer) telekomunikaéni protokol, ktery slouzi k
posilani SMS zprav mezi SMS Centry (SMSC) a externimi aplikacemi (ESME)

SMTP ( Simple Mail Transfer Protocol ) internetovy protokol urceny pro prenos
zprav elektronické posty

SMS (Short Message Service) Sluzba umoznujici prenos kratkych textovych
zprav v siti GSM, zkratka pouzivdna i pro samotnou zpravu

SSH (Secure Shell) Zabezpeceny komunikaéni protokol v pocitacovych sitich;
program

SW (Software) Program, programoveé vybaveni

TCP (Transmission Control Protocol) Protokol transportni vrstvy vyuzivany v
pocitaCovych sitich

UCMD Protokol vyuzivany v brané pro upgrade firmwaru

UDP (User Datagram Protocol) Protokol transportni vrstvy nezarucujici doruceni
paketu

UMTS (Universal Mobile Telecommunication System) 3G systém standardu
mobilnich telefonl, nastupce GSM

UPS (Uninterruptible Power Supply) Systém zajistujici souvislé napajeni

USSD (Unstructured Supplementary Service Data) Standard pro prenaseni
informaci signalizacnim kanalem GSM sité

VolIP (Voice over Internet Protocol) Prenos hlasu pocitacovou siti


http://cs.wikipedia.org/wiki/Klient_(po%C4%8D%C3%ADta%C4%8De)

* WAN (Wide Area Network)Pocitacova sit pokryvajici rozlehlé uUzemi |,
nejznaméjsi takovou siti je Interenet



6.3 Smérnice, zakony a nafFizeni

2N® VoiceBlue MAX splnuje vsechny pozadavky nasledujicich smérnic, zakond a
narizeni:

Zakon ¢. 22/1997 Sb. ze dne 24. ledna 1997 o technickych pozadavcich na vyrobky a o
zméné a doplnéni nékterych zdkon0.

Nafizeni vlady ¢&. 426/2000 Sb., kterym se stanovi technické pozadavky na radiova a
na koncova telekomunikacni zarizeni.

Nafizeni vlddy ¢. 17/2003 Sb., kterym se stanovi technické pozadavky na elektricka
zarizeni nizkého napéti.

Nafizeni vlddy ¢&. 616/2006 Sb., kterym se stanovi technické pozadavky na vyrobky z
hlediska jejich elektromagnetické kompatibility.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 1999/5/ES radiovych zafizenich a
telekomunikacnich koncovych zafizenich a vzdjemném uznavani jejich shody.

Smérnice Rady 2004/108/ES ze dne 15. prosince 2004 o sblizovani pravnich predpis
Clenskych statl tykajicich se elektromagnetické kompatibility.

Smérnice Rady 2006/95/ES ze dne 12. prosince 2006 o harmonizaci pravnich
predpist ¢lenskych statd tykajicich se elektrickych zafizeni uréenych pro uzivani v
uréenych mezich napéti.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/65/EU ze dne 8. ¢ervna 2011 o omezeni
pouzivani nékterych nebezpecnych latek v elektrickych a elektronickych zarizenich.

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) &. 1907/2006 ze dne 18. prosince 2006 o
registraci, hodnoceni, povolovani a omezovani chemickych latek, o zfizeni Evropské
agentury pro chemické latky, o zméné smérnice 1999/45/ES a o zruSeni nafizeni Rady
(EHS) ¢&. 793/93, nafizeni Komise (ES) ¢&. 1488/94, smérnice Rady 76/769/EHS a
smérnic Komise 91/155/EHS, 93/67/EHS, 93/105/ES a 2000/21/ES.

Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2012/19/ES ze dne 4. Cervence 2012 o
odpadnich elektrickych a elektronickych zafizenich (OEEZ).

Nafizeni Komise (ES) ¢&. 1275/2008, ze dne 17. prosince 2008, kterym se provadi
smérnice Evropského parlamentu a Rady 2005/32/ES, pokud jde o pozadavky na
ekodesign z hlediska spotreby elektrické energie elektrickych a elektronickych zarizeni
urc¢enych pro domacnosti a kanceldre v pohotovostnim rezimu a ve vypnutém stavu.



6.4 Obecné pokyny a upozornéni

Pred pouzitim tohoto vyrobku si prosim peclivé prectéte tento navod k pouziti a fidte
se pokyny a doporuc¢enimi v ném uvedenymi.

V pfipadé pouzivani vyrobku jinym zplsobem, nez je uvedeno v tomto navodu, mlze
dojit k nespravnému fungovani vyrobku nebo k jeho poskozeni &i zniceni.

Vyrobce nenese zadnou odpovédnost za prfipadné skody vzniklé pouzivanim vyrobku
jinym zpldsobem, nez je uvedeno v tomto nadvodu, tedy zejména jeho nespravnym
pouzitim, nerespektovanim doporuceni a upozornéni.

Jakékoliv jiné pouziti nebo zapojeni vyrobku, kromé postupl a zapojeni uvedenych v
navodu, je povazovano za nespravné a vyrobce nenese zadnou zodpovédnost za
nasledky zpdsobené timto podindnim.

Vyrobce dale neodpovida za poskozeni, resp. zni¢eni vyrobku zplsobené nevhodnym
umisténim, instalaci, nespravnou obsluhou ¢&i pouzivanim vyrobku v rozporu s timto
navodem k pouziti.

Vyrobce nenese odpovédnost za nespravné fungovani, poskozeni i zni¢eni vyrobku
dlsledkem neodborné vymény dild nebo dlsledkem pouziti neorigindlnich ndhradnich
dild.

Vyrobce neodpovida za ztratu ¢i poskozeni vyrobku zZivelnou pohromou ¢i jinymi vlivy
prirodnich podminek.

Vyrobce neodpovida za poskozeni vyrobku vzniklé pfi jeho prepravé.
Vyrobce neposkytuje zadnou zaruku na ztratu nebo poskozeni dat.

Vyrobce nenese zddnou odpovédnost za pfimé nebo nepfimé skody zplsobené
pouzitim vyrobku v rozporu s timto navodem nebo jeho selhanim v dlsledku pouziti
vyrobku v rozporu s timto navodem.

Pri instalaci a uzivani vyrobku musi byt dodrzeny zakonné pozadavky nebo ustanoveni
technickych norem pro elektroinstalaci. Vyrobce nenese odpovédnost za poskozeni Ci
znic¢eni vyrobku ani za pripadné skody vzniklé zakaznikovi, pokud bude s vyrobkem
nakladano v rozporu s uvedenymi normami.

Z3dkaznik je povinen si na vlastni nadklady zajistit softwarové zabezpeceni vyrobku.
Vyrobce nenese zodpovédnost za Skody zplsobené nedostate¢nym zabezpedenim.

Z3kaznik je povinen si bezprostfedné po instalaci zménit pristupové heslo k vyrobku.
Vyrobce neodpovidd za Skody, které vzniknou v souvislosti s uzivanim pGvodniho
pristupoveého hesla.

Vyrobce rovnéz neodpovida za vicenaklady, které zdkaznikovi vznikly v souvislosti s
uskutec¢novanim hovord na linky se zvysenym tarifem.



Nakladani s elektroodpadem a upotiebenymi akumulatory

hid

Pouzitd elektrozarizeni a akumulatory nepatfi do komunalniho odpadu. Jejich
nespravnou likvidaci by mohlo dojit k poskozeni zivotniho prostredi!

Po dobé jejich pouzitelnosti elektrozarizeni pochazejici z domacnosti a upotrebené
akumulatory vyjmute ze zarizeni odevzdejte na specialnich sbérnych mistech nebo
predejte zpét prodejci nebo vyrobci, ktery zajisti jejich ekologické zpracovani. Zpétny
odbér je provadén bezplatné a neni vdzadn na nakup dalsiho zbozi. Odevzdavana
zarizeni museji byt uplna.

Akumulatory nevhazujte do ohné, nerozebirejte ani nezkratujte.



2N TELEKOMUNIKACE a.s.

Modranska 621, 143 O1 Prague 4, Czech Republic
Phone: +420 261 301 500, Fax: +420 261 301 599
E-mail: sales@2n.cz

Web: www.2n.cz
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