TELECOMMUMICATIONS

Jak stahnout Ucetni data (CDR - Call Data
Recrods)

Ueetni data (zdznamy o volaném ¢&isle, ¢asu a délce hovoru) uklada Ustfedna Omega Lite o vech hovorech
uskute¢nénych z/do vnitrnich linek prostrfednictvim vnéjsich linek (analogové, ISDN, GSM brana).

Pokud je Ustredna vybavena VolP modulem, jsou zdznamy o hovorech uskute¢nénych z VolPovych linek k
dispozici pouze v pripadé volani pres nékteré z rozhrani analogové ¢asti. Jestlize je voldno napt. pres SIP trunk k
VolP providerovi, zdznam se neprovede.

Kapacita paméti Gstfedny je 2520 zdznamd a je energeticky nezavisla. V pripadé dosazeni max. po¢tu zaznamu
se za¢nou nejstarsi zdznamy automaticky premazavat.

Data lze vycist nékolika zplsoby:

® Program PBX Konfigura¢ni nastroj (Omega program)
V hlavnim okné konfigura¢niho nastroje kliknéte po pripojeni k Ustfedné na ikonu dolaru.
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U¢tovaci data jsou poté uloZena do souboru Data.acc ve slozce Dokumenty (C:\Users\uZivatel\Documents\
2N TELEKOMUNIKACE\Omega Program\Data.acc)

® XAPI Server
a. Externi XAPI Server
Na PC nainstalujeme program XAPI Server a nakonfigurujeme pfipojeni k Ustfedné: Nastaveni - Modulu
PBX (UstFedna). Nyni miizeme Gctovaci data a log pFimo zobrazit kliknutim na ikonu Databéaze.
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Nebo je mozné se k tomuto serveru bézicimu na PC pfipojit vzdalené prostrednictvim programu XAPI
Console z jiného pocitace v siti.

b. XAPI server bézici na VoIP modulu (pokud je jim Ustfedna vybavena)

Nejprve pres webové rozhrani VolP modulu ovérime povoleni XAPI serveru: Network - XAPI server - XAPI
server povolen. Poté nainstalujeme program XAPI Console a nakonfigurujeme pripojeni k Ustfedné: Nastav
eni - Komunikace. Nyni kliknutim na ikonu DBF - Databaze nacteme a zobrazime log obsahujici Gc¢tovaci
zdznamy.
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$030712-144 254507 G211 - -00002-D2000-TIFETTESS-
09012 LG AUT G211 - DODES-00000-7 200 797,
F0907 12144542407 G211 - -00003-DIDD0-F20TS00ns-

® Program PBX Panel
Nejprve nakonfigurujeme pfipojeni k Ustfedné: Nastaveni - Volba komunikacniho zafizeni a poté
zobrazime Uctovaci data a log pfes menu Panel - Ucet.
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Ukladani dat do souboru je moZno nastavit v menu Nastavenf - Zakladni nastaveni - U¢tovani - U¢tovaci
soubor.

Popis Gctovacich radkd
Uctovaci radek zacina znakem $ a obsahuje nasledujici polozky oddélené znakem '-':

$051099-163032-AUT -G1-17 -00011-00000-0603150213

® Datum ukonceni hovoru ve formatu ddmmrr - 6 znak
® Cas ukonceni hovoru ve formatu hhmmss - 6 znakd
® Typ hovoru - 4 znaky s nasledujicim vyznamem:

IN ... pfichozi obslouzeny hovor

IND ... pfichozi hovor DISA

INN ... pfichozi neobslouzeny hovor

INND ... pfichozi neobslouzeny hovor DISA

FAX ... pfichozi hovor, detekovany fax

MOD ... prichozi hovor, detekovany modem

AUT ...automaticky odchozi hovor

A000 ... A999 automaticky odchozi hovor za pouziti ARS/LCR s cislem trasy
AUTN ... automaticky odchozi hovor s pouzitim drazsi cesty

PRIV ... soukromy odchozi hovor

P00O ... P999 soukromy odchozi hovor za pouziti ARS/LCR s cislem trasy
PRIN ... soukromy odchozi hovor s pouzitim drazsi cesty

SPD ...odchozi hovor ze zkracené volby

S000 ...5999 odchozi hovor ze zkracené volby za pouziti ARS/LCR s Cislem trasy
SPDN ... odchozi hovor ze zkracené volby s pouzitim drazsi cesty

CFW ... odchozi pfesmérovany hovor

C000 ...C999 odchozi presmérovany hovor za pouziti ARS/LCR s Cislem trasy
CFWN ... odchozi presmérovany hovor s pouzitim drazsi cesty

MAN ...ru¢ni vybér odchoziho svazku

DIR ... pfimi ndbéh na odchozi linku (tj. na systémovém telefonu)

EXT ... odchozi tranzitni hovor

FWD ... pfichozi presmérovany hovor

FWND ... pfichozi presmérovany hovor - volanym nevyzvednuty

THRU ... pfichozi hovor s naslednym tranzitnim odchozim hovorem
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® Poradi vnéjsi linky - 2 znaky

01-24 - 24 statnich linek
11-16 - 6 ISDN SO linek
G1-GC - 12 GSM linky

® (J¢astnické ¢&islo pobocky (nebo virtualniho portu/linky,) na jejiz G¢et méa byt hovor pfi¢ten - 4 znaky
Ucastnické ¢&islo volajici pobocky - 4 znaky.
Doba trvani hovoru v sekundéach - 5 znak{ (maximalné 65535s).
Pocet prijatych tarifnich impulst - 5 znakd (maximalné 65535). U pfichozich hovorl je zde doba trvani
vyzvéanéni.
Volané ¢islo, ¢i identifikace volajiciho - 16 znak{
Kéd cCisla zakdzky - 4 znaky (volitelné)

Dalsi informace:
Pobockové telefonni Ustredny (oficialni stranky 2N)
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