TELECOMMUMICATIONS

Jak spravné reportovat problém s 2N®
OfficeRoute?

PoSlete prosim na support@2n.cz:

Presny popis problému

Verzi firmware (fw)

Sériové ¢islo zarizen{

Konfiguracni soubor

Log (stdhnout log ze zarizeni)

Ethereal trace v pfipadé problém0 s VolP

Volajici a volané islo (v pripadé, Ze je toto Cislo relevantni)

Jakakoliv informace, o které si myslite, ze by mohla pomoci pro nalezeni problému

Dalsi informace:
2N® OfficeRoute (oficidlni strdnky 2N)
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