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1.  

2.  

Problém s kvalitou hlasu na 2N® VoiceBlue
Lite
Zkontrolujte následující body:

Kvalita signálu – Signál SIM karty se musí pohybovat v rozmezí -65dBm až -85dBm v modulu bez aktivního
hovoru. Signál můžete zjistit v konfiguračním nástroji  (Gateway control -> Module2N  VoiceBlue Next®

control) nebo použitím AT příkazu  z putty nebo hyperterminálu při připojení přes TELNET.at&qall
Nastavení SWITCHe – Zkontrolujte, zda je switch používán v módu . Half duplex nemá smyslFULL DUPLEX
používat pro UDP hlasové pakety. V případě jednoho hovoru nemusí být tento problém znát, ale při větší
zátěži na portu začínají výpadky paketů.

Nejlepším nástrojem, jak ověřit zda je chybná brána  nebo jiná část zapojení je připojení2N  VoiceBlue Next®

brány  přímo2N  VoiceBlue Next®

do počítače a vytvoření přímého hovoru ze softwarového telefonu, např. SJ phone. Použijte volané číslo ve
formátu .sip:telefonnicislo@ipaddresaVoiceBlueNext

Další informace:
2N  VoiceBlue Lite (oficiální stránky 2N)®

http://sip:telefonnicislo@ipaddresaVoiceBlueNext
http://www.2n.cz/cz/produkty/gsm-brany/voip-gsm-brany/voiceblue-lite/ 
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