TELECOMMUMICATIONS

Reportovani udalosti na 2N® BRI Lite a 2N®
BRI Enterprise

Prostrednictvim http://support.2n.cz prosim zaslete vSechny nasledujici informace:

Podrobny popis daného problému a jeho vzniku slovni formou pro usnadnéni replikace.
Konfiguracni soubor stazeny z dané BRI brany.

Verzi konfiguraéniho ndstroje, ktery byl pouzit pro konfiguraci dané BRI brany

Vypis AT prikaz{ ati3 a ati4 zadanych do Terminalového menu konfigura¢niho nastroje nebo
hyperterminalu

® Uplny Trace daného problému pokud je moZno tento problém zaznamenat

Vsechny tyto informace ndm poslouzi k rychlé diagnostice a nalezeni reseni Vaseho problému. Dékujeme za
pochopeni.

Dalsi informace:
2N® BRI Lite (oficidlni strdnky 2N)
2N® BRI Enterprise (oficidlni stranky 2N)
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