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2N® Helios nepřijímá příchozí hovory
Zkontrolujte, zda je vypnuta funkce CLIP na telefonní lince, kde je připojen dveřní komunikátor 2N Helios.
Zkontrolujte, že dveřní komunikátor 2N Helios je připojen na telefonní lince samostatně (není použita tzv.
„paralelka")
Zkontrolujte minimální napětí telefonní linky (musí být více jak 20V)

kontaktujte vašeho lokálního partnera

Další informace:
Dveřní & Bezpečnostní interkomy (oficiální stránky 2N)

 

http://www.2n.cz/cz/produkty/interkomove-systemy/dverni-a-bezpecnostni-interkomy/
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