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2N® Helios IP se resetuje do továrního
nastavení po přerušení napájení.

Odšroubujte přední kryt z vrátníku  a zkontrolujte, zda-li nemáte jumpery v pozici pro2N  Helios IP®

resetování vrátníku do výchozího nastavení, jako je tomu na obrázku níže. Jumpery musí být v pozici pro
běžný provoz!

: jumper určený pro resetování vrátníku do výchozího nastavení závisí na verzi základní desky!Poznámka

Pokud máte  s displejem, zkontrolujte, zda přepínač v jeho pravém spodním rohu je v2N  Helios IP Vario®

pozici " ".Normal

Pro více informací týkajících se nastavení jumperů a verzí desek ve vrátnících si prosím pročtěte instalační
manuál k danému  vrátníku.2N  Helios IP®

Pokud jste zjistili, že jumper byl v pozici " " a přesto se vrátník samovolně restartuje, potomNormal

udělejte hardwarový reset tak, jak je popsáno výše a následně jumpery opět vraťte do "normální" pozice!
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udělejte hardwarový reset tak, jak je popsáno výše a následně jumpery opět vraťte do "normální" pozice!

Jestliže Vám předešlé kroky nepomohly vyřešit Váš problém, kontaktujte svého lokálního 2N distributora či
přímo technickou podporu 2N na https://support.2n.cz/

Další informace:
Dveřní & Bezpečnostní interkomy (oficiální stránky 2N)

https://support.2n.cz/
http://www.2n.cz/cz/produkty/interkomove-systemy/dverni-a-bezpecnostni-interkomy/
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